
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 



 

 

 

Carta de Serviços ao Usuário  
 

CARTA DE SERVIÇOS  
A Carta de Serviços ao usuário da Secretaria Municipal de Indústria, 
Comércio, Trabalho e Renda, órgão integrante da Prefeitura Municipal de 
Guapimirim, tem o objetivo de fomentar o desenvolvimento econômico da 
cidade, além de desempenhar políticas públicas de trabalho e emprego por 
meio de programas voltados para a qualificação profissional e geração de 
renda.  
Este é um instrumento de gestão pública que, com base na Lei nº 13.460, 
de 26 de junho de 2017, orienta sobre os serviços prestados por esta 
secretaria, bem como sobre a forma de acesso a eles e os compromissos e 
padrões de qualidade do atendimento. 
 

APRESENTAÇÃO  
A Secretaria Municipal de Indústria, Comércio, Trabalho e Renda é 
responsável por desenvolver programas de qualificação e requalificação 
profissionais; manter atualizados os cadastros de candidatos e de vagas 
regionais disponíveis, conferindo plena publicidade; celebrar convênios 
que possuam como escopo as ações integradas de orientação e 
intermediação de mão de obra; coordenar a elaboração e implantação do 
Plano Municipal de Desenvolvimento Econômico; desenvolver programas e 
projetos voltados à geração de trabalho e renda; desenvolver ações que 
promovam um desenvolvimento sustentável; promover a organização do setor 
informal da economia do município e ações de apoio às micro e pequenas 
empresas.  
 

SERVIÇOS  
Abaixo a Secretaria de Indústria, Comércio, Trabalho e Renda especifica 
as informações sobre cada um dos serviços prestados, como quais são os 
requisitos de acesso, prazos, locais e meios de atendimento, setores 
responsáveis e público alvo.  
 

Serviços para MEI Formalização, alteração, baixa, 
declaração anual de faturamento, emissão e parcelamento 
de DAS.  
 
Prazo: Imediato  Público Alvo: Todo cidadão  
Setor Responsável: Espaço do Empreendedor. 
espaçoempreendedor@guapimirim.rj.gov.br  

Local e forma de acesso: Apenas presencialmente.  
Endereço: Avenida Dedo de Deus, 1161, Guapimirim-RJ  

Horário de Atendimento: seg-sex 08:00-17:00  

 


	Carta de Serviços ao Usuário
	CARTA DE SERVIÇOS
	APRESENTAÇÃO
	SERVIÇOS


