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EDITAL DE LICITACAO L

PREGAO PRESENCIAL N° 23/2019

PREAMBULO
DIA: 27 DE MAIO DE 2019(segunda-feira)
HORA: 09:00 horas (Tolerincia de 5 minutos)
LOCAL: Sede da Prefeitura Municipal de Guapimirim/RJ]
ENDERECO: Av. Dedo de Deus, n° 1161 - Bairro - Centro -

Guapimirim-RJ

INFORMACOES: |cpl.casacivil@guapimirim.rj.gov.br
Fone: 0 xx (21) 2632 7598

(Dias lteis, das 09:00 as 17:00 horas)
N° 3891/2018

PROCESSO:

1. INTRODUCAO

1.1 O Municipio de Guapimiri
através do PREGOEIRO
pela Portaria n® 2.059 d
dos interessados que no |
Edital, serd reali
“"MENOR PRECQOZ%

Municipal de Sadde,
I apoio, todos designados
orna plBlico para conhecimento
indicados no PREAMBULO deste
REGAO PRESENCIAL, do tipo
© 10520, de 17 de julho de
tembro de 2018 com aplicacao
tho de 1993, além das demais
resente edital.

1.2 § GOl i o enderego identificado no PREAMBULO

do o CNPJ, na sala da /comissdo Permanente
de 8:00h as 17:00h

ente adiada para o mesmo horario do primeiro dia til subseqiente,
e nova comunicagdo.

ficara automat
independenteme

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitacio a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA A LICENCA DE
USO, IMPLANTACAO, MANUTE!}ICﬂO E SUPORTE ASSISTIDO DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE COM COMODATO DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E OS RESPECTIVOS INSUMOS E
CONECTIVIDADE, VISANDO O APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE SAUDE DO
MUNICIPIO, conforme as especificacbes constantes do Anexo II (Termo de
Referéncia).
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3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

3.1 Os recursos necessarios a realizagdo do servigo ora licitados correrdo a conta da
seguinte dotacdo orcamentaria

10.302.0020.2.013 ED 339039 FONTE 4,87,5,6
10.301.0009.2.012

3.2 VALOR MAXIMO ESTIMADO: R$ R$ 1.106
e seis mil e setecentos e trinta e seis reai

0 (Hum milhdo, cento

¢ 0Os Anexos, III, IV, V, VI
somente ser assinados

a) detenham atividade p o deste Pregao;
b) atendam os requié ¢ & S propostas exigidos neste
edital; e
' 0 requeridos no Item 9 - DOS
DOCUMENTOS : LITACAO, através do Modelo de Declaracdo de que
a Proponente ' itos de habilitacdo (Anexo VI), que devera
apresentada = enciamento, fora dos envelopes

4.2.1 empt - a m processo de faléncia, recuperacdo judicial ou

extrajudicial,5Q ores , em dissolugdo ou em liquidagdo.
4.2.1.1 serd causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribuicéo
de proce e recuperacdo Judicial ou de pedido de homologagdo de
recuperacgdo extrajudicial,caso seja comprovado, no momento da entrega da

documentacdo exigida no presente item,que o plano de recuperagdo ja foi
aprovado ou homologacao pelo Juizo competente.

4.2.2 empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais;
4.2.3 Os licitantes gue tenham participado da elaboragdo do Termo de Referéncia
como autores ou colaboradores, bem como de licitantes cujo quadro técnico seja

integrado por profissional que tenham participado como autores ou colaboradores do
Termo de Referéncia;
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4.2.4 Os licitantes em consorcio;

4.2.5 de licitantes sob o controle aciondrio de um mesmo grupo de pessoas fisicas
ou Juridicas;

4.2.6 os licitantes cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes do seu quadro
técnico sejam servidores o Municipio ou de suas paraestatais, fundagdes ou
autarquias: e

4.2.7 os licitantes suspensos do direitos de licitar, no prazo e nas condi¢cdes do
impedimento; as declaradas inidoneas pela Admini do Direta ou Indireta,
inclusive Fundac8es, em ambos os casos, nos nivei @stadual ou municipal,
bem como, as que estiverem em regim ica I Extrajudiciais ou
Faléncia. '

4.2.8 Sociedade cooperativa de mao=d _ @.natureza do
servico e o modo como é usualmente execu existéncia
de vinculo de subordinacdo juridica entre pr bem como
estdo presentes os elementos de pe lidade &

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1 No dia, horério e local Tec . este edital, o representante
legal da licitante d Ser

credenciamento com
ou de qualquer outro do
que lhe dé poderes:p :
de “Proposta.d oS relativos a este Pregao.

id6 da carteira de identidade,
o (com foto), e do documento

e como répresentante legal qualquer pessoa habilitada pela
licitante, mediagite estatuto/contrato social (ACOMPANHADO DE RG E CPF DO
SOCI0), e instRlimento plblico ou particular de procuracdo com firma
reconhecida em caktdério, que comprove os necessarios poderes para praticar
todos os atos inerentes ao certame em nome do proponente, ou Carta de
Credenciamento. Em sendo sdécio, proprietério, dirigente (ou assemelhado) da
empresa proponente, devera apresentar copia do estatuto ou contrato social, ou
instrumento especifico no qual estejam expressos seus poderes para exercer e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura, ou documento equivalente.

5.2.1 Entende-se por documento credencial:

a) estatuto/contrato social, (ACOMPANHADO DE RG E CPF DO S()CIO)
quando a pessoa credenciada for sécia, proprietéria, dirigente ou assemelhada da
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empresa licitante, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura; acompanhado de
documento pessoal com foto(originais ou cépia autenticada).

b) procuragdo ou documento equivalente da licitante com poderes para que a
pessoa credenciada possa manifestar-se em seu nome em qualquer fase deste
Pregdo,acompanhado de documento pessoal com foto e do Estatuto/Contrato
Social.(cdpias autenticadas ou acompanhadas dos originais para conferéncia pelo
Pregoeiro).

c) Carta de credenciamento segundo o modelo
Edital, devidamente preenchido, acompanhada dz
de identidade do credenciado com fot@. (origi
ou Contrato Social (originais ou

te do Anexo IV deste
acdo dos documentos
cada) e Estatuto

Pregoeiro.

d) Observacdo: O instrumento previsto n S y ato social
juntamente com RG e CPF do sdéci G a2 Carta de
Credenciamento (Anexo IV) ou : procuracao

ou documento equivalente

credenciado para
formular ofertas e lances aferbais, & - pre larar a intengdo de interpor
recurso, renunciar ao enfim, para praticar em
nome da licitante todo

5.2.3 Cada credeagei

renunciar ao direito de |nterp05|(;a0 de
ficitante durante a reunido de abertura dos
“Documentacdo” relativos a este Pregdo.

nas alineas “a” e “b” do item 5.2.1, deverdo ser
separado dos envelopes referidos no item 6, durante o ato
especifico para edenciamento e/ou representacdo, e em forma de copias
autenticadas ou acombanhadas dos originais, estes para fins de conferéncia, sendo
que as primeiras fardo, posteriormente, parte dos autos, ainda, o0os mesmos
documentos acima mencionados dever@o ser acompanhado do Anexo VI (modelo de
declaracdo de que a proponente cumpre os requisitos de habilitagdo), bem como, do
contrato social no caso do documento referente alinea “b” e documento do
credenciado ou sécio da empresa.

apresentados

5.3.1 Quaisquer documentos apresentados em forma de copias
reprograficas deverdo estar devidamente autenticados, ou acompanhados
dos originais para sua autenticacao.
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5.4 - MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.

5.4.1 - As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) que quiserem
usufruir dos beneficios concedidos pela Lei Complementar Federal n.° 123, de 14 de
dezembro de 2006, e pela Lei Municipal n.? 849, de 27 de marco de 2015, devera
apresentar declaragdo na forma do Anexo VIII deste Edital,fora dos envelopes e
juntamente com o credenciamento.
5.4.1.1 A mera declaragdo como ME ou EPP ou a efetiva utilizagdo dos
beneficios concedidos pela Lei Complementar Federal n.© 123, de 14 de
dezembro de 2006, e pela Lei Municipal n.° 27 de margo de 2015,
por licitante que ndo se enquadra na de reservada a essas
categorias, configura fraude aog mesma a aplicagéo
de penalidade de impedimen Administracdo
Publica pelo prazo de até 5 ultas previstas
neste Edital e das demais comi#

5.4.1.2 O Pregoeiro podera adg pr i mplementares,
mediante diligéncia, tais icits ' i o do Resultado
do Exercicio (DRE) exercici s demonstrativos
contébeis/documentos § aSie

Lei, por fotocopias de ou au
Comercial da sed : )i, em outro drgdo equivalente,
a fim de sups . ento, pelas licitantes, as
exigéncias dé e 123, de 14 de dezembro de
2006, e pela B ‘margo de 2015.

“nticadas na Junta

DRE e outras demonstragdes
Contabil Digital (ECD), desde que
¥ Receita Federal do Brasil, por meio da
nticacdo (recibo gerado pelo Sistema

transmitida a Receita Federal do Brasil, desde que os dados
permitam Sdentificar as informacdes acerca do faturamento bruto do
exercicio em analise;

5.4.1.2.3 Para fins de definicdo do “ultimo exercicio social” da DRE a ser
exigida, sera considerado, na data de abertura da sessdo publica, o prazo
legal, fixado pelo Cédigo Civil, artigo 1.078, qual seja, o dia 30 de abril de
2017.

5.4.2 Considerando-se que a contratagdo de servigos terceirizados, via de regra, se
enquadra, para fins tributarios, no conceito de cessdo de mdo de obra, conforme
previsto no artigo 31 da Lei Federal n.¢© 8.212, de 24 de julho de 1991, e alteragbes
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e nos artigos 112, 115, 117 e 118, da Instrugdo Normativa RFB n.° 971, de 13 de
novembro de 2009, e alteracdes, a licitante ME ou EPP optante pelo Simples
Nacional, que, porventura venha a ser CONTRATADA, poderd ndo se beneficiar da
condicdo de optante e, nessa hipdtese, estara sujeita a retengdo na fonte de tributos
e contribuigbes sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua
EXCLUSAO OBRIGATORIA DO SIMPLES NACIONAL A CONTAR DO MES SEGUINTE AO
DA CONTRATACAO, em conseqliéncia do que dispdem os artigos 17, inciso XII, 30,
inciso II, e 31, inciso II, da Lei Complementar Federal n.® 123, de 14 de dezembro
de 2006, e alteracdes.

5.4.2.1 A licitante ME ou EPP somente podera
beneficios provenientes da opgdo pelo Sim
documentalmente que se dedica EXClUSIVAME
conservagdo, ou a exerce em conjuni
SEJA VEDADA A OPCAO pelo Simples
incisos, ¢/c o artigo 18, § 5°-C, inciso®
123, de 14 de dezembro de 2006;

nesta licitagdo, dos
| caso comprove
e de limpeza e
ifa as quais NAO

ligo 17, caput e
i Federal n.0

5.4.2.2 Caso a licitante ndo ate | i em 5.4.2.1,
ficard IMPEDIDA DE APRESENTARZPI (
COM BASE NO REGIME DE TRIBUTACA ja que tal pratica
implicaria ofensa as dlsposxgoe i : Federa n.2 123, de 14 de
dezembro de 2006; Y

5.4.2.3 Na hipdtese &
Nacional, que, por vent
no prazo de (

ante optante pelo Simples
JA, apds a assinatura do contrato,
pfesentar copia dos oficios, com
ficando a assinatura do contrato de
| nio de obra (situagdo que gera vedacdo a
opgao por tal reg, i . Secretarias Federal, Estadual, Distrital
e/ou M = BV < . art 0, § 19, inciso II, da Lei Complementar

prazo assin
probidade adm
Brasil (RFB), pa%
29, inciso I, da
alteracoes;

rativa, efetrara a comunicacdo a Secretaria da Receita Federal do
que esta efetue a exclusdo de oficio, conforme disposto no artigo
| Complementar Federal n.2 123, de 14 de dezembro de 2006, e

5.4.2.5 Ocorrendo o atendimento dos requisitos listados no subitem 5.4.2.2, a
licitante poderd apresentar as PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
COM BASE NO REGIME DE TRIBUTACAO DO SIMPLES NACIONAL, devendo, para
tanto, observar o disposto no artigo 18, § 5°-C, da Lei Complementar Federal n.°
123, de 14 de dezembro de 2006, em especial no tocante as aliquotas fixadas no
Anexo IV da citada Lei complementar, hipétese em que ndo estara incluida
no Simples Nacional a Contribuicdo Patronal Previdenciaria (CPP) para a
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Seguridade Social, que devera ser recolhida segundo a legislacdo prevista para
os demais contribuintes ou responsaveis.

6. DA FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO.

6.1 A “"PROPOSTA DE PRECOS” e os "DOCUMENTOS PARA HABILITACAO”
deverdo ser apresentados no dia, hora e local designados para a realizagdo do
Pregdo, quando assim solicitados pelo Pregoeiro, acondicionados em envelopes
separados e lacrados, identificados com os segumtes element

6.2 N3o serdo admitidas, sob quaisqueg.!
modificagdes ou substituicdes da pro
enlregues 0os Envelopes n® 1 e 2. '

Edital permitir,
ntos, uma vez

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE | |ENVELOPE N° 02
PRECOS {PARA HABILITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE PR ITURA ' IPAL DE
GUAPIMIRIM/R] ' 3
PREGAO N° 23/2019 :
Data e hora da abertura. ; ertura.
Raz&o Social e CNPJ. ! Sacial e CNPJ.
Endereco completo do mpleto do licitante.
Emaill: {

— DOCUMENTOS

7. DA FORMA [ : " DE PRECOS
7.1 A proposta resentada com assinatura do proponente e sem
rasuras, emend reli as seguintes informagd&es:

"por computador ou datilografada, redigida
.alternativas, emendas, rasuras, acréscimos ou
datada, carimbada, rubricadas todas as folhas e
galmente habilitada com poderes para comprometer-
te, podendo utilizar-se da Proposta de Precos. NAO
ACEITAS PROPOSTAS ELABORADAS CcOoOM (0]
AMENTO DO ANEXO I CONSTANTE DESTE EDITAL.

b) Fazer menga ao numero deste Pregdo e conter a razdo social da licitante,
o CNPJ, numero(s) de telefone(s) e de fax e, se houver, e-mail, e o
respectivo endereco com CEP.

c) Indicar expressamente a MARCA e as especificagdes, quando couber, além
de guaisquer outros elementos que possibilitem evidenciar, com absoluta
clareza e quando solicitada, prospectos e/ou folder técnico, explicativo,
contendo todas as especificacbes técnicas, para melhor visualizacdo do
produto ofertado.
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d)Preco(s) unitario(s) e total(is) proposto(s) para o(s) objeto(s)

ofertado(s), expressos em reais, junto aos quais considerar-se-do
inclusas todas e quaisquer despesas incidentes sobre o objeto licitado
(tributos, seguros, fretes, garantias, fornecimento de certidbes e
documentos, encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, gastos com transporte e acondicionamento dos materiais em
embalagens adequadas, encargos de qualquer natureza etc.). Nenhuma
reivindicacdo adicional de pagamento ou reajustamento de pregos sera
considerada.

m as exigéncias deste
¢o manifestamente

e) Serdo desclassificadas as propostas que nao
Edital, aquelas com prego excesswo e as qug

inexequivel,
f) A proposta de pregos deve _ ob ligitacdo, sendo
desconsideradas quaisquer al quer outra

condigdo nao prevista neste Edita

g) Prazo de validade da
corridos. As propostas
como validas pelo pe

indicado prazo de vali

pregoeiro
desclassificaga

{ senta) dias
de serso entendidas
orridos. Caso seja
or ao minimo permitido, o
firmagdo, alteracdo ou

e Termo de referéncia -Relacdo das

da data de sua assinatura. O servico devera ser
(quinze) dias conforme a ordem de Prestacdo de

10: Quaisquer dados acima ndo constantes na Proposta
de Precos, apés a andlise da mesma e considerados pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio simplesmente irregularidade formal, que evidencie
lapso isento de ma fé, poderdo ser preenchidos no ato da
sessdo, pelo representante presente, com a devida
autorizacdo do Pregoeiro, desde que ndo alterem o conteldo
e, também ndo afete a idoneidade das propostas de preco,
ndo sera causa de desclassificacio.

7.2 Nos valores que forem propostos serdo consideradas as seguintes regras:
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a) Quanto a fracdo relativa aos centavos, apenas os numerais correspondentes as
duas primeiras casas decimais que se seguirem a virgula, sem qualquer tipo de
arredondamento;

b) discrepancia entre os valores expressos em numerais e por extenso, valem estes
ultimos;

c) discrepancia entre o valor unitario e o global, vale apenas o primeiro.

7.3 Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro ¢ er erros de:

a) soma e/ou multiplicagdo;

b) falta de data e/ou rubrica da p A Sek ! i 0 representante
legal presente a reunido de abertu e ie.precos” com
poderes para esse fim; e G : :

c) a falta do CNPJ e/ou endereco.gempleto Dedera ambém chida pelos
dados constantes dos oL 2 envelope de
“documentos para habilitacdo®s Cd T

7.4 Os documentos exigidgs, no BN ] % DOGUMENTACAO DE HABILITACAO

devera apresentar da s

7.4.1 em original;

8. DO JULGA ATO DAS PROPOSTAS
8.1 No local, dia “@shora previstos neste edital, em sessdo publica, deverdo
comparecer 0s I|C|tantes com a declaragdo mencionada no item 5.3 e com os
envelopes “1” e “2”, apresentados na forma anteriormente definida.

8.2 Apds a fase de credenciamento dos licitantes, na forma do disposto no item 5, o
Pregoeiro procedera a abertura das propostas de precos, verificando,
preliminarmente, a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatdrio, com a conseqliente divulgacdo dos pregos cotados pelos
licitantes.
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8.3 Serdo qualificados pelo pregoeiro para ingresso na fase de lances o autor da
proposta de menor preco e todos os demais licitantes que tenham apresentado
propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a de
menor prego.

8.4 Ndo havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigdes definidas no subitem
anterior,poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés)
oferecer novos lances verbais e sucessivos,quaisquer que sejam os precos oferecidos

8.5 Aos licitantes qualificados sera dada oportunidade para nova disputa, por meio
de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, iniciando-se pelo
autor da proposta classificada de maior preco. : :

8.6 O Pregoeiro poderd, motivadame
lances, mediante prévia comunicacdd
Sessao.

8.8 N&o serdo aceitos dois ou mai ; ., ‘prevalecendo aquele que
for recebido em primeiro lugar

8.9 No julgamento d
obedecendo as condigsy
“MENOR PREGCO ”. ¢

vencedora aquela que,
. neste Edital, apresentar o

8.10 Havendo e A nto ulgamen - propostas, serd assegurada
as Microempresgas eE ' referéncia na contratacdo, caso a
licitagdo tenh ook presa que ndo detenha tal condigdo.

8.10.1 4Pdra, ; werificacdo a existéncia de empate, no caso das

a) a microem a ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apfesentar proposta de precgo inferior aquela vencedora do certame
no prazo maximo deS,(cinco) minutos, apds o encerramento da fase de lances, sob
pena de preclusdo.

b) Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte que se apresente neste caso
ndo venha a ser contratada, serdo convocadas, na ordem classificatéria, as demais
que se enquadrem na mesma hipotese, para o exercicio de igual direito.

d) Na situacdo de empate na forma antes prevista, existindo equivaléncia nos
valores apresentados por mais de uma microempresa ou empresa de pequeno
porte, proceder-se-a ao sorteio entre estas de molde a se identificar aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.
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8.10.3 Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser
contratada pelo critério de desempate, o objeto licitado sera adjudicado em favor da
proposta originalmente vencedora do certame.

8.11 A desisténcia de apresentar lance verbal, guando convocado pelo pregoeiro,
implicard a exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutengdo do
altimo preco apresentado pelo licitante para efeito de ordenacgdo das propostas.

8.12 A desisténcia dos lances ja ofertados sujeitard o licitante as penalidades
previstas no item 13 do edital.

8.13 O encerramento da etapa comps
Pregoeiro, os licitantes qualificados n
novos lances.

indagados pelo
em apresentar

Pregoeiro a
se o valor

8.14 Caso ndo se realizem lances ve
aceitabilidade da proposta de pregos de
estimado para a contratacao.

8.14.1 No caso de empate entr eco e ndo sendo
apresentados lances verbais, di item 8.13, sera
assegurada preferéncia cofiu i ; 'sucessivamente, aos bens e
servigos: (a) produzid ' '

ou presta
nologia produzidos ou prestados por

e cargos prevista em lei para
evidéncia Social e que atendam as

lacdo. Persistindo o empate, o sorteio

wcompetitiva e ordenadas as propostas, o
da primeira classificada, quanto ao objeto e

8.15.1 Sera
maximo admi

proposta ou o lance com valor superior ao prego
a forma do item 3.2.

8.16 Sendo aceitavelia proposta final classificada em primeiro lugar, sera aberto o
envelope contendo a documentacdo de habilitacdo do licitante que a tiver formulado,
para confirmacgao das suas condigGes de habilitagdo.

8.17 Verificado o atendimento das exigéncias de habilitagdo fixadas no edital, o
Pregoeiro declarara o licitante vencedor.

8.18 Caso a oferta ndo seja aceitavel ou o licitante desatenda as exigéncias de
habilitagdo, o Pregoeiro examinard as ofertas subseqlentes, na ordem de
classificagdo, verificando, conforme o caso, a aceitabilidade da proposta ou o
atendimento das exigéncias de habilitagdo, até que um licitante cumpra as condicdes

=
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fixadas neste edital, sendo o objeto do certame a ele adjudicado quando constatado
o desinteresse dos demais licitantes na interposicdo de recursos.

8.19 O Pregoeiro podera negociar diretamente com o licitante vencedor para que
seja obtido melhor preco aceitavel, devendo esta negociacdo se dar em publico e
formalizada em ata.

8.20 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, em que serdo registradas as
ocorréncias relevantes, e, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro e demais membros
da Comissdo, bem como pelos licitantes presentes.

8.21 Os licitantes ficam obrigados a manter a.
(sessenta) dias, contados da data da sua @n

r dentro do
: 0 persista o

interesse do ORGAO GERENCIADOR, e r

validade da proposta por igual prazo

9. DOS DOCUMENTOS PARA H

o de habilitacdo do licitante

9.1 Como condicdo prévia ao
' egoeiro verificara o eventual

detentor da proposta clagsificada

de sancdo que impeca ay ici a utura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cady e

Cadastramento Unificdo de Fornecedores (SICAF)

(https://www .gov. caf-

ie: CondenacgBes Civeis por Atos de Improbidade
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
probidade adm/consultar reguerido.php).

9.1.4 Lista de In eos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU)
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:);

9.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritério, por forga do artigo 12 da Lei Federal n.© 8.429, de
02 de junho de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.
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9.1.6 Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicdo de participacgéo.

9.2. Habilitacdo juridica:

9.2.1 no caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis;

9.2.2 em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de
responsabilidade limitada: ato constitutivo em vigor, devidamente registrado, e, no
caso de sociedades por agdes, acompanhado de dogumentos de eleicdo de seus
administradores; -

9.2.3 inscricdo no Registro Publico is ‘ohde opera, com
averbacdo no Registro onde tem s ( o participante
sucursal, filial ou agéncia; i,

9.2.7 Em se trata _ ri dital -MEI Certificado da Condigéo
mpree! ' ja aceitacdo ficara condicionada a

9.2.8 | ] U empresa individual de responsabilidade
if —onsti estatuto ou contrato social em vigor ,
Comercial da respectiva sede, acompanhado de

9.2.9 No casQ a ou empresa de pequeno porte: Certiddo expedida
pela junta ‘Cémercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas , conforme a
condicdo de oempresa ou empresa de pequeno porte, sequndo determinado

pelo Departam de Registro e Integragéo -DREI.
9.2.10 Cédula de identidade e CPF dos s6cios ou dos diretores.
9.3 Regularidade Fiscal e Trabalhista

Para fins de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser
apresentados os seguintes documentos:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ);

=
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b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante, que sera realizada da seguinte forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentacdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva
com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
Procuradoria-Geral da Fazenda MNacional (PGFN), brange inclusive, as
contribuigdes sociais previstas nas allneas a ad, dof inico, do art. 11, da
Lei n0 8.212, de 1991, ‘

ou Certidéo
a Circulagéo
restadual,

c.2) Fazenda Estadual: apresentagao
Positiva com efeito de Negativa, do I
de Mercadorias e sobre Prestagdes de ™
Intermunicipal e de Comunicagdo - ICMS,

Estado de
Fazenda, ou, se for o caso, certid razdo do
objeto social, esta isento de inscrj
c.2.1) caso o licitante esteJa es i Rio de aneiro, a prova de
regulandade com a Fazeiid ' meio da apresentagdo da

afeito de Negativa, expedida
pela Secretaria de E gativa de Débitos em Divida
Ativa, ou Certiddo Positiv : /expedida pela Procuradoria Geral
do Estado ou, s 0, icertid de que o licitante, em razdo do
objeto social ' '

e) prova de i téncia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a aptésentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
ou da Certidao Po! a de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

f) caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa de
pequeno porte,devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigéo,

sob pena de inabilitacdo.

9.3.1 Em se tratando de ME ou EPP, e havendo alguma restrigdo na comprovacao da
regularidade fiscal, sera registrada a aceitacdo da proposta da licitante no sistema
eletrénico, nos termos do artigo 43, § 19, da lei Complementar Federal n.? 123, de
14 de dezembro de 2006;
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9.3.2 Nessa hipotese, o(a) Pregoeiro(a) dara ciéncia as demais licitantes dessa
decisdo e intimara a licitante detentora da proposta aceita para, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento da declaracdo citada
neste subitem, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo Publica,
promover a devida regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa;

9.3.3 A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo e condigdes disciplinadas nos
subitens acima, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancgdes previstas nos artigos 87, da Lei Federal n. 8 21 de junho de 1993,
e 79 Lei Federal n.© 10.520, de 17 de julho endo facultado a
Administragcdo convocar as licitantes re
revogar a licitacdo;

9.3.4 Na hipdtese da ndo-contratacdo“d ' stos no item
5.4, sera analisada a documentacdo de ginalmente

eu quadro de
0 noturno, perigoso
(dezesseis) anos, salvo na
conforme artigo 7°, inciso

9.3.5 Declaragdo do licitante (A

empregados menor de 18 (dezo
ou insalubre e de qualquer tra
condicdo de aprendiz, a ir
XXXIII, da CRFB/88

do préprios ou,inexistindo esse
) dias ,contados de sua expedicdo.

indices oficiais quando encerrado ha mais de 3
(trés)meses da de apresentagdo da proposta;
9.4.1.1 no caso de gmpresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstragées contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

9.4.2 comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total
IS i e A 2 e R
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
i s

Passivo Circulante

9.4.3 As licitantes deverdo ainda complementar a comprovagao da qualificagdo
econdmico-financeira por meio de:

L) ou Capital de
6% (dezesseis
limado para a
atrimonial e as

9.4.4 Comprovacdo de possuir Ca
Giro (Ativo Circulante - Passivo
inteiros e sessenta e seis cen
contratacdo ou item pertinente,
demonstracdes contdbeis do Gltimo ex

estimado da contratagdo, pg ] ) € alango patrimonial e
Aveis d@ al,” apresentados na forma da
gos provisorios, podendo ser

lei, vedada a substituicdio p@ _
i hd mais de 3 (trés) meses da

atualizados por indic

'da relacdo de compromissos
nexo XI, de que 1/12 (um doze
om a Administracdo Publica e/ou
tes na data da sessdo publica de abertura deste

9.4.6 Comprovacat
assumidos, .4
avos) do.&

o houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento),
para mais ol _para menos, entre a declaragdo aqui tratada e a receita bruta
discriminada Bemonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser
apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

9.4.7 Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados:

9.4.7.1 sociedades regidas pela Lei Federal n.? 6.404, de 15 de dezembro de
1976 (sociedade andénima): por fotocopia registrada ou autenticada na Junta
Comercial;
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9.4.7.2 sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por rotocopia
do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante
ou em outro érgdo equivalente; ou

9.4.7.3 sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar
Federal n.® 123, de 14 de dezembro de 2006:

9.4.7.4 por fotocopia (do Balanco e das Demonstragdes Contabeis) registrados
ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domIC|I|0 da licitante ou em
outro 6rgdo equivalente;ou E

9.4.7.5 por fotocopia do Balango e da
registrados ou autenticados na,

is) devidamente
domicilio da

licitante.
9.4.7.6 sociedade criada no exercicit : tocépia d@Balanco de

Abertura, devidamente reglstrado ou a ercial da sede
ou domicilio da licitante; e 4

9.4.7.7 o balango patrim ] oS tabeis deverdo estar
assinadas por contador o _ ivalente, devidamente
registrado no Conselhd

apresentagdo do Termo de

referentes ao exercicio em curso
ente assinados pelo representante legal e pelo
ados em Junta Comercial.

acdo do licitante (Anexo III) de que ndo possui em seu quadro de
enor de 18 (dezoito) anos desempenhando trabalho noturno,
perigoso ou iAgalubre e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condi .de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme artigo
79, inciso XXXIII, da CRFB/88.

9.5 Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor
da sede do licitante, com data de expedicdo de até 90 (noventa) dias;

9.5.1 No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser
apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores;

9.5.2 As licitantes sediadas em outras comarcas do Estado do Rio de Janeiro ou em
outros Estados deverdo apresentar, juntamente com as certiddes negativas exigidas,

=Y
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declaracdo passada pelo foro de sua sede, indicando quais os Cartdrios ou Oficios de
Registros que controlam a distribuicdo de faléncias, recuperagdo judicial ou
extrajudicial.

9.6 QUALIFICACAO TECNICA:

9.6.1 As empresas deverdo apresentar, para fins de comprovagdo da Qualificagdo
Técnica, os seguintes documentos:

9.6.2 Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, comprovando aptiddo para g@d@empenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas comg el@ndesta licitagdo. Nos
atestados devem constar todos os dadog ifalite para eventuais
diligéncias. Serdo considerados como compati - '
quantidades iguais ou superiores as digerim

9.6.3 Declaracdo que na assinatura do Cont :
perfis técnicos exigidos no Item 5 do Termo _ g offiprovacdo se
dara através de copia do registro na«€iIPS, Co ]

caso dos socios ou Contrato dde Pri
respectivos curriculos, comprovai

aconhados dos

9.7 DA VISTORIA

do“de proposta, as empresas
ecretaria Municipal de Salde,
a e as unidades referidas do
a-de 02 (dois) dias (teis da abertura
:00 a 16:00 horas, na Secretaria Municipal de
cisco Antdnio da Rosa, n® 149, Centro
sita técnica as empresas receberdo da
claracdo de visita técnica que atestara a
ependéncias da Secretaria de Saude e suas

poderdo efetuar vistoria ju
através de visita«kécnica
presente Termg eré
do certame,

a vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do
Edital, estenden e até o dia util anterior a data prevista para a abertura da

sessdo publica.

9.7.3 Para a visita e vistoria técnica o Licitante, ou o seu representante legal,
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitac@o para a realizagao da
vistoria.

9.7.4 E facultada a visita técnica, por parte do licitante, nas unidades onde o servico
serd prestado. Caso aquele (pessoa juridica) que considere desnecessario conhecer
as instalacdes fisicas para elaboracdo de sua proposta, simplesmente devera
apresentar declaracdo de ciéncia das condigBes das informagdes e local da licitagdo.
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9.7.5 Considerando que a vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visa
resguardar o licitante de possiveis falhas na elaboragdo da proposta, esta
Administracdo em hipotese alguma a aceitard posteriores alegacdes com base em
desconhecimento das instalacdes e ou duvidas a cerca dos locais das empresas que,
por ventura sagrarem-se vencedoras do certame referentes a unidades que ndo
sofreram visita, salientando que a licitante

9.7.6 O Licitante sediado fora do municipio ficara responsavel pelo custo de
deslocamento, alimentacdo e hospedagem da equipe que fara a vistoria.

9.7.7 Atestado de Visita e Vistoria Técnica ou de sud R conforme Anexos IX
e X. :

10. DO PEDIDO DE ESCLARECIMEN]

abertura da sessdo, por escrito, n i ilAVenida Dedo de
Deus 1161, de 8:00 (oito) até 1

er aos pedidos de
abertura da sessdo, com

10.1.1 Cabera ao Pregoeiro e
esclarecimentos até 3
encaminhamento de cé

Geral localizado a Avenida Dedo
17:00 (dezessete) horas;

ular impugnacdes ao edital até 2 (dois) dias Uteis
que deverdo ser protoccladas no Protocolo Geral
localizado a Aw a Dedo de Deus 1161, de 8:00 (oito) até 17:00 (dezessete)

horas;

10.3.1 Deve a Autoridade Superior julgar e responder a impugnacgdo em até 24
(vinte e quatro) horas util antes da abertura da sessdo, auxiliada pelo Pregoeiro e
sua Equipe de Apoio, com encaminhamento de copia da resposta para todos os
interessados.

10.4 A impugnagédo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedird de participar
do processo licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente;
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10.5 A impugnagdo podera tera efeito suspensivo, quando a TiCitacac nao
prosseguird nos atos ulteriores até que sejam prestados os esclarecimentos ou
respondidas as impugnagbes existentes, devendo ser adiada e remarcada.

11. DOS RECURSOS

11.1 Ao final da sessdo e declarada a vencedora da licitacdo pelo Pregoeiro,
qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intencdo de
interpor recurso (registro das razdes em ata), quando sera concedido o prazo de 3
(trés) dias para a apresentag@o das razdes do recurso, ficando as demais licitantes,
desde logo, intimadas para apresentar as contra-razdesjzem igual nimero de dias,
gue comecardo a correr do término do prazo do re sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos; ' ;

11.2 A n3o apresentacdo das razdés i

a
analise do recurso pela sintese das razées q

11.3 A falta de manifestagdo imediata M 3 ici arretara a
decadéncia do direito de recurso j ‘ licitagdo pelo
Pregoeiro, ao vencedor;

11.4 O acolhimento do recurso i 3 ap fivalidacdo dos atos insuscetiveis

de aproveitamento;

11.5 Os recursos se ados no Protocolo, a Avenida
Dedo de Deus, ( nove) até 17 (dezessete)
horas, que podera el 3 (trés) dias Uteis, ou entdo,
neste mesmo - damente instruido, a Secretdrio
Municipal de* : cisdo no mesmo prazo, a contar do
recebimento. !

12.1 Ndo sendq
licitante vencedo
Superior (Secretaria

terposto recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto do Pregdo a
om a posterior homologacdo do resultado pela Autoridade
icipal de Saude);

12.2 Havendo interposicdo de recurso, apos o julgamento, a Autoridade Superior
(Secretério Municipal de Salde, adjudicara e homologara o procedimento;

12.3 Integra o presente Edital, sob a forma de anexo, a minuta do Contrato cujas
disposicdes disciplinardo as relacdes entre a Secretaria Municipal de Saude e a
Adjudicataria;
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12.3.1 No caso de possibilidade e adogdo da substituicdo do Termo de Contrato por
um de seus instrumentos habeis, aplica-se, no que couber, o disposto no artigo 55
desta Lei Federal n.¢ 8.666, de 21 de junho de 1993.

12.4 Integram o instrumento substitutivo do termo de contrato, independentemente
de transcricdo, as prerrogativas constantes no artigo 58, da Lei Federal n® 8.666, de
21 de junho 1993;

12.5 Uma vez homologado o resultado da licitagdo pelo Secretdrio Municipal Saude,
sera a licitante vencedora convocada, com antecedéncia minima de dois dias (teis,
pela Secretaria Municipal Salde, para assinatura d ato ou para retirada de
instrumento equivalente, ciente de que devera com nderego informado,
podendo, na impossibilidade de comparegimento d te legal, enviar
mandatario munido da respectiva proc ou particular,
com firma reconhecida, e da via origi e do cartdo do
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do especificos
para a assinatura de contrato administr
equivalente;

o instrumento
pendentemente da
Ttas subsequentes e
e assim, sucessivamente,

s e empresas de pequeno

12.6 Deixando a Adjudicataria ¢
equivalente no prazo assinala
aplicagdo das sangdes administr
a qualificacdo das licitantgs.

observado o direito de
porte, até a apuragao

12.7 A Adjudi nto da assinatura do Contrato ou
da retirada d : anutencdo das condicdes demonstradas

r algumas das infragdes constantes nas Leis
Federais n e 21 de junho de 1993, e 10.520, de 17 de junho de
2002, e Dec Estadual RJ n® 31.863, de 16 de setembro de 2002, ficara sujeita,
i ponsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

13.1.1. Adv cia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretem prejuizos significativos para o CONTRATANTE;

13.1.2. Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia sobre o valor da
nota de empenho, do contrato, ou se for o caso, do saldo ndo atendido, até o
periodo de 30 (trinta) dias uteis.

13.1.3. Multa compensatoéria de até 20,00% (vinte por cento) sobre o valor
do contrato, apds esgotado o prazo fixado no subitem anterior;

13.1.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
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13.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;

13.1.6. Declaracdo de idoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que O CONTRATADO
ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

13.2. Também ficam sujeitas as penalidade do artigo 87, incisos III e 1V, da Lei
Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, as empresas ou profissionais que:
13.2.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva pol aticar, por meio doloso,

licitagdo;
13.2.3. Demonstrem ndo

-
o]
=
()
[=]
=
=
o

13.3. A aplicagdo de qualquer das penalidadg ar
administrativa que assegurara gontradito ampla def 3 Contratada,

re ' e de 21 de junho
1993, e , subsidiariamente, a Le d iro de 1999;

Secretario Municipal de

13.5. A autoridade co -ancoes, levara em consideragdo a
gravidade da cong card a pena, bemn como o dano

14. DQ

14.1. r objeto ta licitacdo sera efetuado pela Tesouraria do
wonta bancaria de titularidade da licitante vencedora, no
4s a entrega da nota fiscal devidamente empenhada e

14.2. Para realizag
atestos efetuados
pela CONTRATANTE.

o do pagamento a nota fiscal devera possuir também, 02 (dois)

ervidores habilitados através de publicagdo em diario oficial

14.3. Na nota fiscal devera constar os dados bancéarios para depdsito do valor devido
relativo ao objeto desta licitagdo.

14.4. Nenhum pagamento sera efetuado 3 licitante vencedora enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia. Sendo o atraso decorrente do inadimplemento de obrigagdes da
licitante vencedora ndo gerara direito ao pleito de reajustamento de pregos.
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14.5. Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, a nota fiscal sera devolvida
para a devida corregdo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para o
MUNICIPIO DE GUAPIMIRIM

15- DO PRAZO

15.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de
sua assinatura.

15.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, obse
art. 57, II, da Lei n.? 8.666/93, desde que a
comprovadamente mais vantajosa para o€ONTRATA

e o limite previsto no

16. DO REAJUSTE

16.1 Somente ocorrerd reajustamento do GOt OrE de 12 (doze)

meses contados da data da sua assinaty 2 _ nstrumento
equivalente. - -
16.2 Os pregos serdo reajustad ' Indice de Pregos ao

consumidor Amplo Especial -IPCA:
IBGE. N :

16.3 O CONTRATADO{
fornecimento que, com
omissdo motivad

em conseqiiéncia da acgdo ou
m das que forem executadas

a do contkato sera de 12 (doze) meses a contar da data de
entrega ser realizada em até 15 (quinze) dias apds a
emissdo d '
entrega ser
Saude. Rua
25.946.253 TEL:
16h00min. _
17.1.1 Os servicos serdo executados nas unidades correspondentes, conforme o
Anexo IV.

17.1.2 O servico sera executado conforme as datas estabelecidas entre a
empresa e o cliente, de acordo com as demandas do municipio.

17.1.3. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 10 dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

17.1.4. O objeto do contrato sera recebido, na seguinte forma:

de forma a, no seguinte enderego: Secretaria Municipal de
r Anténio da Rosa, n° 149 - Centro - Guapimirim/R], CEP:
2-2333. De 22 a 62 feira (dias uteis), das 08h00Omin as
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a) Provisoriamente, apds parecer circunstanciado, que devera ser elaborado pelos
fiscais do contrato, no prazo de 72 (setenta e duas) horas apds a entrega dos bens;
b) Definitivamente, mediante verificagdo da qualidade e quantidade, apds decorrido
o prazo de 05 (cinco) dias, para observagdo e vistoria que comprove o exato
cumprimento das obrigagdes contratuais;

17.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo
do contrato.

17.1.6. Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, durante a vigéncia contratual,
em regime de COMODATO, o quantitativo estimado de 100 (Cem)
microcomputadores, 130 (Cento e trinta) cdmeras de monitoramento, 30 (trinta)
Switch, 70 (Setenta) Roteadores, 30 (Trinta) Stand alone, 70 (Impressoras a laser),
30 (Trinta impressoras Térmicas), que serdo distribuidos nas unidades, conforme
Anexo V.

17.1.7. A Contratada deverd enviar os equipamentos em COMODATO, no prazo de
até 10 (dez) dias apds assinatura contratual;

17.1.8. Todos os equipamentos devem ser compativeis entre si, devendo ter total
conectividade entre seus hardware e software.

17.1.9. Toda a configuracio e compatibilidade dos equipamentos sdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

17.1.10. Fica a critério do CO}
comprove a conformidade dal
especificagdes dos equipame
17.1.11. Sera de total o fornecimento completo
da solugdo de hard icbes técnicas e comerciais
- [ CONTRATADA devera garantir
com o ja existente sistema
smo fabricante ou ndo (de acordo
de cada item). Qualquer necessidade de retificagdo

te de campo que
acordo com as

instalado na S
com exigéncia

18.1 O CNPJ da itura Municipal de Guapimirim/R] € 39.547.500/0001-83.

18.2 Ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior é facultado, em gqualquer fase da
licitagdo, a promogdo de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagéo que
deveria constar no ato da sessdo publica.

18.3 A simples participacdo na licitagdo implicard no conhecimento e aceitagéo tacita
das condicOes estabelecidas neste Edital.
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18.4 As normas que disciplinam este pregdo presencial serdo sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da
seguranga do futuro contrato.

18.5 N3o serdo levadas em consideragdo as propostas que fizerem referéncia as de
outras licitantes ou que apresentem qualquer oferta de vantagem ndo prevista, tal
como proposta alternativa.

18.6 Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com os termos
deste Edital.

19 DO FORO

19.1 Fica eleito o foro da cidade de Guapi
ddvida ou demandas referentes a exgcuca
delas corrente; w

DE QUE A PROPONENTE
DE HABILITACAO

AJOU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
CAO DE VISITA TECNICA ,
DE RENUNCIA VISITA E VISTORIA TECNICA

arecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto da
presente licitagéo erdo ser obtidos junto CPL - Pregoeiro e Equipe de Apoio, na
sede da Prefeitura M ipal de Guapimirim/RJ, sito a Av. Dedo de Deus n® 1161, no
periodo das 10:00 as 16:00 horas.

20.1 Quaisquer

Guapimirim/R], 14 de Maio de 2019.

ROBEii fii I ; ;OMES

SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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ANEXO I

ESPECIFICAGCOES DO OBJETO
PROPOSTA DE PRECO

PREGAO PRESENCIAL N° 23/2019

OBJETO: a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA A LICENC SO, IMPLANTACAO,
MANUTENCAO E SUPORTE ASSISTIDO DE SI ORMATIZADO DE
GESTAO DA SAUDE COM COMODATO BE EQUIPAMENTOS NFORMATICA E
0S RESPECTIVOS INSUMOS CONECTIVIDADE, ISANDO O
APERFEICOAMENTO DA GESTAO D UDE DO MUNICIPIO

IT DESCRIGCAO UNI || QUA ||[MAR|| VAL. UNIT| VAL. TOTAL

EM D NT || CA
1 ||[ADMINISTRADOR DE REDE E || HH | 780 R$ 42,6250 f R$ 33.247,50

CONFIGURACAO DE 3
SERVIDORES ( IMPLANTACAO
E CAPACIDADE) -

2 |[ADMINISTRADOR DE REDE E || HH || 3600 R$ 17,50 || R$ 63.000,00
CONFIGURACAO DE

SERVIDORES ( SUPORTE
ASSISTIDO E MANUTENGAO) || I

3 ||ANALISE DE NEGOCIO ( HH |[3600 R$ 31,8333 R$ 114.599,88
IMPLANTAGAO E
CAPACIDADE) -

4 ||ATENDENTE SUPORTE _ HH || 390 R$ 30,3333 R$ 11.829,99
REMOTO ( IMPLANTAGAO E
CAPACIDADE) -

5 |[ATENDENTE SUPORTE HH || 1440 R$ 10,66 || R$ 153.504,00
REMOTO ( SUPORTE 0

ASSISTIDO E MANUTENCAO)

6 |[cUSTOMIZACOES, SUPORTE || HH || 240 R$ 18,6250| R$ 4.470,00
E MANUTENCAO PARA
DEMANDAS INICIALMENTE
NAO PREVISTAS ( BANCO DE
HORAS) -

7 |[GESTOR DE PROJETO ( HH |[1200 R$ 35,10 |[ R$ 42.120,00
IMPLANTACAO E
CAPACIDADE) -
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8 ||GESTOR DE PROJETO ( HH |[2100 R$ 26,45 R$ 55.545,00
SUPORTE ASSISTIDO E
MANUTENCAQ) -

9 |[LICENCA DE USO COM No uxm]| 12 R$ R$ 385.200,00
ILIMITADO DE USUARIOS ( 32.100,00
LICENCA DE USO) -

10 ||[LINK DE 15MBPS COM UXM || 360 R$ 202,50 R$ 72.900,00
DISPONIBILIDADE DE 99% (
CONECTIVIDADE) -

11 |[MANUTENCAO DO SISTEMA E || HH ||8400 R$ 16,3750 || R$ 137.550,00
CORRECAO EVOLUTIVA (
SUPORTE ASSISTIDO E
MANUTENCAQ) -

12 ||PROGRAMADOR/ ANALISTA HH || 870 R$ 37,6667 | R$ 32.770,03
DE DADOS( IMPLANTACAO E
CAPACIDADE) -

VALOR TOTAL R$
1.106.736,50

PRAZO D AO INFERIOR A 60

ENTE, “NAIPROPOSTA, DE QUE ATENDE
AS MINIMAS, DE PRAZOS DE ENTREGA E

" 30(trinta) dias ap6s a prestagdo do

iforme Termo de referéncia ANEXO II -Relagdo

DO SERVICO: O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12
leses a partir da data de sua assinatura. O servigo deverd ser

executad nforme a ordem de Prestacdo de Servigo.

OBS: A empresa declarada vencedora apresentarid, no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas, a partir do resultado final da habilitacdo
declarando _a licitante vencedora, nova planilha detalha respeitando o valor
final da licitacao.
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ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.Prestagcdo de servicos técnicos especializados para a licenca de uso, implantag&o,
manutencdo e suporte assistido de sistema informatizado de gestdo da salide com Comodato de
Equipamentos de Informatica e os respectivos insumos e Conectividade, visando o
aperfeicoamento da gestdo de saude do municipio, conforme as especificagdes e quantidade
contidas no termo de referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1.A presente contratacdo tem por finalidade a integracdo e o compartilhamento de
informacdes em tempo real, que serdo realizados pela solugdo integrada de gestdo da salde
publica, que ird proporcionar ao Municipio, além de melhorias na produtividade dos servidores
no atendimento e acompanhamento dos servigos de salde disponibilizados para a populagéo,
mais economia de recursos, facilidade para a tomada de decistes acertadas, e informacdes
gerenciais que apoiardo o cumprimento das metas e obrlgagoes do municipio na gestdo e
vigilancia da satde publica.

O projeto visa fortalecer a implantacdo de Sistemas de Informacdo em Salde para a
qualificacdo dos servigos disponiveis, informagbes e qualificande o atendimento promovendo a
administragdo completa e integrada dos servicos de saude colaborando na organizacdo e
funcionamento das unidades de salde, garantindo assim que os servicos prestados sejam
eficientes e eficazes, com ganho significativo nos controles das agdes sociais. Visa fornecer uma
melhor qualidade no atendimento ao cidaddo e maior agllldade e clareza na prestagdo dos
servigos. .

2.2.Dos Anexos:

2.2.2. O Anexo I a este TR registra o Cronograma Basico de Implantagdo no Municipio;

2.2.3. O Anexo II a este TR registra a Estimativa de Homem/Hora - H/H, incluindo, manutencéo,
suporte assistido local-e remoto, sob demanda'guanto a quantidade e periodo, para a prestacdo
dos servigos técnicos especializados do objeto;

2.2.4. O Anexo III a este TR registra as caracteristicas técnicas e funcionais que deverdo estar
presentes no sistema informatizado de gestdo da saude, da mesma maneira informagdes
referentes a demonstragdo técnica do software realizado pela empresa vencedora;

2.2.5. O Anexo IV a este TR detalha a Relagdo das Unidades de salde contempladas neste
projeto;

2.2.6. 0 Anexo V a este TR consta a Distribuicdo dos equipamentos em comodato;

2.2.7. O Anexo VI, Declaragdo de Visita Técnica;

2.2.8. 0 Anexo VII; Distribuicdo dos Pontos de Internet.

3. DA LICITACAO

3.1.Do Parcelamento e Agrupamento:

3.1.1. O objeto foi dividido em ANEXOS.

3.2.Do enquadramento do Objeto

3.2.1. Os servigos que constituem o Objeto deste TR enquadram-se no conceito de servigos
comuns, onde os requisitos técnicos sdo suficientes para determinar o conjunto da solugdo
escolhida. Entende-se, que devera ser processado um PREGAO, com vistas a obter a melhor
proposta para a Administracdo Publica.

3.3.Da Condigéo para Participacdo do Pregéo:

3.3.1. Fica vetada a participagdo de cooperativas.

4. DAS ESPECIFICACOES DA DESCRICAO DOS SERVICOS

I;';E DESCRICAO EXECUCAO DOS SERVICOS
i Licenga de uso com n@ ilimitados de 12 meses
2 Implantacdo e Capacitacdo 06 meses
3 Suporte Assistido e Manutengdo 06 meses
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Os Itens descritos na planilha acima deverdo ser levado em consideragdo as normas técnicas
eventualmente existentes, elaboradas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT,
quanto a requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia seguranca, nos termos da Lei n°
4.150, de 1962.

4.1.0 sistema de gestdo da salde contempla:

4.1.1. Implantacgédo:

4.1.1.1. A pré-instalacdo.

4,1.1.2. A instalacdo e configuracgdo.

4.1.1.3. A customizagao.

4,1.1.4. A conversdo de dados, dlspombu[uzagao dos dados e os testes.

4.2.A implantagdo somente devera ocorrer apés a ordem de servigo emitida pelo Municipio.
4.3.Pré-instalagdo - Como pré-instalacdo entende-se ao menos uma visita técnica ao Municipio
com os seguintes objetivos:

4.3.1. Levantamento e validacdo de dados preliminares disponibilizados pelo Municipio.

4.3.2. Agendamento de apresentacdo da solugdo para sensibilizacdo de todos os envolvidos no

Municipio.

.3. Realizagdo de reunido para sensibilizagdo:

.3.1.1.1.1.Nesta reunido de sensibilizacdo deverdo ser apresentados os moédulos e as
funcionalidades do software de gestdo da salde serdo adotados, identificando os
beneficios para o Municipio. -

4.3.3.1.1.1.2.Devera também, ser apresentado um cronograma basico com.as atividades a

serem cumpridas com o planejamento das datas relacionadas as visitas de
levantamento para os madulos solicitados do software de saude solicitados pelo
municipio.

4.3.4. Ao final do processo de pré-instalagdo os dados preliminares estardo definidos e
homologados pelos gestores municipais.

4.4, Instalagdo e Configuragdo da Solugao.

4.4.1. Como instalacdo e configuracdo, entendem-se os servigos técnicos especializados
necessarios para a disponibilizacdo do software no ambiente operacional do Municipio.

4.4.2. No ambiente operacional do Municipio serdo configurados, o sistema operacional e os
servidores de aplicacdo e de banco de dados.

4.4.3. A versdo a ser instalada no Municipio devera ser aquela homologada pelo Municipio.

4.4.4, As atualizagdes de versdo do software deverdo ser realizadas no Municipio, durante o
periodo de vigéncia do Contrato.

4.4.5. Ao final do processo de instalacdo e configuragdo, todos os modulos do objeto deverdo
estar em regime de operacao

4.5.Customizacao

4,5.1, Como customizagdes, entendem-se o0s servicos de adaptagdo do médulo as
especificidades das regras do Municipio.

4.5.1.1. Customizagdes iniciais-dos moddulos do software quando necessarias, ocorrerdo
obedecendo ao cronograma estabelecido durante a Pré-instalagdo, subitem 4.4.

4.5.1.2. Customizagdes ao longo do Contrato, quando necessarias devido a dinamica das
regras municipais e evolugdes naturais do sistema, ocorrerdo sob demanda mediante
solicitacdo formal do Municipio a Contratada, utilizando o Banco de Horas previsto no
subitem 4.9.3.4.

4.6.Conversdo, Disponibilizacdo e Teste dos Dados:

4.6.1. Como conversdo de dados, entendem-se os servicos técnicos especializados inerentes ao
desenvolvimento das rotinas computacionais necessarios para migracdo das informagdes
até entdo tratadas pelo Municipio, caso necessario, para o banco de dados da solugdo, a
serem realizados da seguinte forma:

4.6.1.1.1.1.1. Os dados a serem convertidos para a base inicial da solugdo serdo aqueles

disponibilizados pelo Municipio;

4.6.1.1.1.1.2. Os dados serdo convertidos num primeiro momento visando entendimento pela

Contratada do conjunto de informacdes existentes;
4.6.1.1.1.1.3.0s dados serdo convertidos num segundo momento visando a carga na base

definitiva no ambiente operacional disponibilizado pelo Municipio;

-D-b-
wa
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4.6.1.1.1.1.4.Todas as 02 (duas) conversdes deverdo ser executadas no ambiente operacional

do Municipio.

4.6.2. Apos a conversdo dos dados serdo realizados testes, para afericdo e validagdo da
conversdo, bem como a disponibilizagdo dos dados para a carga na base definitiva.

4.6.3. Ao final do processo de conversdo de dados, os moédulos do software deverdo estar em
regime de operacdo viabilizando os testes necessarios para homologagdo da converséo.

4.7.Capacitacéo

4.7.1. - Deverdo ocorrer treinamentos no Municipio, para os usuarios e técnicos municipais, a
serem indicados pela Prefeitura do Municipio, de forma presencial e com controle de
frequéncia.

4.7.1.1. O controle de frequéncia devera conter nome, matricula, cargo e assinatura do
participante.

4.7.2. Os treinamentos deverdo abordar conceitualmente as funcionalidades dos moédulos objeto
da contratacdo.

4.7.3. Os locais e os equipamentos para realizagdo dos treinamentos serdo disponibilizados pelo
Municipio.

4.7.4. Deverdo ser aplicados treinamentos com 02 (dois) perfis distintos - técnico operacional e
gestor.

4.7.4.1. Perfil Técnico operacional - Responsavel pela infra estrutura no Municipio, observando
as condicGes abaixo:

1.1.1.Para um total de até 10 (dez) técnicos do Municipio;

.1.1.2.Deverdo capacitar os participantes: :

1.1.3.Na instalacdo do software integralmente;

.1.1.4.Nos procedimentos necessarios para a execucdo de backups;

.1.1.5.Nos procedimentos para a operagao;

.1.1.6.Na elaboragdo de pesquisas na base de dados visando apresentagdo de relatérios

de informacdes consolidadas para tomada de decisdo pelos gestores;

4.7.4.1.1.1.7.Caso necessario, devera incluir a capacitacdao no sistema operacional que a

solucdo utiliza.

4.7.4.1.1.1.8.Deverd ser ministrado por profissionais tecnicamente qualificados e com

experiéncia comprovada na implantacdo / treinamento da solugdo.

4.7.4.2. Perfil Gestor - Responsavel pela utilizagdo e alimentagdo de dados no sistema,
observando as condicdes abaixo:

Operacional:

1.1.1.0 treinamento devera ocorrer em 02 (dois) momentos no Municipio:

.1.1.2.Apds a conversdo dos dados e inicio da utilizagdo do médulo;

1.1.3.Em um segundo momento, a ser definido pelo Municipio, com objetivo de

sedimentar o conhecimento na utilizagdo do médulo.

4.7.4.3.1.1.4.A cada etapa de treinamento deste perfil deverdo ser observadas as condigdes

abaixo:

4.7.4.3.1.1.5.Deverdo participar 05 (cinco) representantes de cada unidade de salde envolvida

na contratagéo;

4.7.4.3.1.1.6.Devera ser realizado em turmas de até 10 (dez) pessoas;

4.7.4.3.1.1.7.0s treinamentos deverdo ser ministrados por profissionais tecnicamente

qualificados com o perfil abaixo:

4.7.4.3.1.1.8.Analista (s) de sistemas tecnicamente qualificados e com experiéncia comprovada

na implantacdo / treinamento da solugdo.

4.8.D0 SUPORTE ASSISTIDO

4.8.1. A Contratada devera fazer um relatério de visita e devera encaminhar ao Municipio,
descrevendo os problemas, caso existam, e sua avaliagao geral do atendimento.

4.8.2. Independentemente do suporte descrito no subitem 4.9.1, a Contratada devera prover
suporte assistido no local, ao Municipio, visando & consolidacdo e o perfeito
funcionamento dos mddulos implantados.

4.8.3. O suporte ndo presencial devera ser feito de duas maneiras:

4.8.3.1.1.1.1.Por meio de "helpdesk”: disponibilizar um telefone para contato do usuario de

segunda-feira a sexta-feira, de 09h00min as 18h00min;

4.8.3.1.1.1.2.Por meio eletrdnico: e-mail ou outro canal como sites da empresa. Deverd estar

disponivel para o Municipio um Sistema de Gestdo de Demandas, sendo sua utilizagao

a critério do mesmo.

3
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4.8.3.2. O servico de "helpdesk” devera consolidar estatisticamente todas as demandas
existentes em um relatério mensal, que devera ser enviado ao Municipio, anexado ao
faturamento do servigo de suporte assistido.
4.8.3.3. O suporte assistido devera ser atendido por profissionais comprovadamente
qualificados, com ao menos um dos perfis técnicos abaixo, compativel com a demanda:
4.8.3.3.1.1.1.Analista de sistemas tecnicamente qualificados e com experiéncia comprovada na
implantagdo da solugao.
4.8.3.3.1.1.2.Programador / Desenvolvedor, com aptiddo para desenvolver as atividades de
programacdo e com experiéncia comprovada na implantacdo da solugdo.
4.8.3.4. Para atender as demandas inicialmente ndo previstas e customizagbes corretivas e
evolutivas do sistema, esta previsto um Banco de Horas de 240 (duzentos e quarenta)
horas, que serdo utilizadas mediante formalizacdo do Municipio a CONTRATADA conforme
subitem 4.6.1.2.
4.8.4. Acordo de Nivel de Servicos
4.8.4.1. A empresa Contratada deverd ter condices de assegurar o Acordo de Nivel de
Servico, para os servigos contratados e referenciados em cronoegramas pré-estabelecidos,
com tempo de resposta e de solugao conforme descritos nos quadros abaixo:
4.8.4.2. Instalacdo, Configuracdo e Customizacéo.
Acdo Descricado
Até 01 (um) dia Util

A b

Medidas C T
Adverténcia

Adverténcia
Glosa de 1% sobre o valor total do item.

Adverténcia
Glosa de 1% sobre o valor total do item

Superior a 02 (dois)
dias Uteis de atraso

Apresentacdo de
Relatorios operacionais,

o 41>/Superior a 03 (trés)
estatisticos e Gerenciais

dias Uteis de atraso

sobre o servico de acrescido de 0,05 (meio por cento) ao dia.
Implantagédo. S _ 05Ad\.ferténc:ia
uperior —a  UoGiosa de 1% sobre o valor total do item no
(cinco) dias uteis decontrato.
atraso Acréscimo da glosa em 1% ao dia sobre o
4.8.4.3. Conversao, Disponibilizagdo.de Dados e Teste.
Acao Descricao Medidas Carretivas
Até 01 (um) dia utillAdverténcia
Superior a 02 (dois)Adverténcia
. dias Uteis de atraso |Glosa de 1% sobre o valor total do item.
Apresentacdo de —
Relatérios  operacionais,iSuperior a 03 (tréS)Advertenoa

estatisticos e Gerenciaisigias teis de atraso Glosa de 1% sobre o valor total do item

sobre - servico de 2(cjreslftiijo ;le 0,05 (meio por cento) ao dia.
Implantacéo. ) vertencia
P ¢ Superior  a  05G|osa de 1% sobre o valor total do item no
(cinco) dias uteis delegntrato.
atraso Acréscimo da glosa em 1% ao dia sobre o

4.8.4.4. Suporte Assistido & Manutencdo.

Acao Descricao Medidas Corretivas

Até 01 (uma) hora
Entre 02 (duas) e 05

Adverténcia
Adverténcia

(cinco) horas delGlosa de 1% sobre o valor mensal do item
Resolugdo de ProblemasSuperior a 05/Adverténcia
Criticos (cinco) horas deGlosa de 1% sobre o valor total do item.
atraso Acréscimo de Glosa de 1% sobre o valor
Superior a 01 (um)Adverténcia
dia Util de atraso Glosa de 1% sobre o valor total do item no
- i 4 _|Até 01 (um) dia UtilAdverténcia
esolugao e emaisignire 01 (um) e 03 .
nrehlemas tre 01 (um) Adverténcia

(trés) dias Uteis de

Glosa de 1% sobre o valor mensal item.
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Adverténcia

Glosa de 1% sobre o valor mensal do item.
Acréscimo de Glosa de 1 % sobre o valor

Superior a 05|Adverténcia
(cinco) dias Uteis delGlosa de 1% sobre o valor total do item no

Até 01 (um) dia Gtil
de atraso

Superior a 02 (dois)|Adverténcia

Apresentacdo deldias uteis de atraso |Glosa de 1% sobre o valor mensal item.
Cetatisticos o GerenciargSuperior 3 03 (tés)dverténcis -

; dias liteis de atraso |Glosa de 1% sobre o valor total do item
sobre (o] Servigo de :rrcn:r*i:in Ade 0 N59% (mein nar conta)l an
Suporte ) Adverténcia
Superior a 05|Glosa de 1% sobre o valor total do item no
(cinco) dias Uteis delcontrato.

atraso Acréscimo da glosa em 1% ao dia sobre o

hialar takal An itam na cantrata

Superior a 03 (trés)
dias Uteis de atraso

Adverténcia

4.8.4.5. A Contratada devera encaminhar até o 5° (quinto) dia (til de cada més o relatdrio
p[eto dos chamados realizados, contendo pelo menos as seguintes informacdes:
.Data, hora da abertura do chamado;

.Descricdo do chamado;

.Data e hora da chegada do técnico ao Iocal

.Descrigdo dos procedimentos realizados na solugdo;

.Data e hora da resolugdo do chamado.

t.J'I-If-‘-l.»'\.“l\.ilI—L

5. DO PERFIL DOS PROFISSIONAIS

5.1.Para a execugdo das atividades necessarias em cada modulo, conforme a estimativa
registrada no Anexo II, de Homem/Hora, a CONTRATADA devera ter em seu quadro de
funcionarios ou contratados, profissionais com os perfis abaixo relacionados:

5.2.Gestor de Projeto

Profissional de Analise de Sistemas com conhecimento
pleno das boas praticas de gerenciamento de projetos
aaeis.

Gerir as equipes que trabalhardo na implementacdo do
software no Municipio.

Coordenar os servigos de atendimento ao cliente com
vistas a um atendimento com qualidade, buscando
otimizar e agilizar o mesmo.

Atribuicdes Identificar  necessidades de recursos para 0s
colaboradores e equipe para melhorar as condicdes do
ambiente de trabalho e acompanhar metas e indicadores
de desempenho, considerando horas de produtividade e
horas extras.

Detectar necessidade de treinamento e capacitacdo

Ser certificado como
Scrum Master

5.3. Programador/Analista de Dados

Possuir pleno conhecimento da linguagem de programacdao Web integrando
conhecimentos em banco de dados em Linguagem SQL, ferramentas de extracdo de
dados e transformacdo dos dados para adaptacdo na estrutura do software de
gestdo da salde.

5.4.Programador PHP

Possuir pleno conhecimento da linguagem de programagdo Web Avancado,
demonstrando experiéncia em desenvolvimento PHP Orientado a objeto.
Conhecimentos em banco de dados POSTGRESQL, MARIADB E MySQL, Linguagem
SQL e padrdes de projeto.

5.5. Analista de Negbdcio

Analisar as rotinas do sistema para identificar problemas nas funcionalidades do
sistema descritas pelo cliente.

Verificar mudangas nas legislages que possam ter impacto no sistema,
documentando as mesmas e sugerindo as alteracdes no sistema para garantir a \
consisténcia do mesmo e sua usabilidade. )
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Apresentar as mudancas aos desenvolvedores, orientando e participando do
processo de documentacdo do software, manuais, rotinas e capacitar os atendentes
de suporte e outros se necessario.

Atuar como responsavel pelo desenvolvimento de novos produtos, melhorando os
produtos ja existentes para buscar antecipar o atendimento a legislacdo pertinente
a cada um deles. Atua como responsavel por transmitir o conhecimento da regra de
negocio aos desenvolvedores. Ter formacdo superior em Andlise de Negoécio,
Medicina, Administragdo ou area correlatas.

Interagir com o Municipio através de telefone, e-mail, Skype e/ou outro mecanismo
de atendimento.

5.6.A

tendente Suporte Local

Analisar as rotinas do sistema para identificar problemas nas funcionalidades do
sistema descritas pelo cliente.

Orientar o cliente na utilizacdo do sistema, apontando solugdes imediatas.

Capacitar o cliente nas rotinas do sistema de forma presencial, acompanhando os
trabalhos e auxiliando os usuarios sempre gque tiverem ddvidas.

Participar de reunides quando solicitado, orientando as decisdes quando necessario
suporte do sistema nas rotinas.

Interagir com o Municipio através de telefone, e-mail, Skype e/ou outro mecanismo
de atendimento.

57.A

tendente Suporte Remoto

Atender suporte: telefénico, e-mail, Skype e/ou outro.mecanismo de atendimento.
Analisar as rotinas do sistema para identificar problemas nas funcionalidades do
sistema descritas pelo cliente.

Orientar o cliente na utilizagdo do sistema, apontando solugdes imediatas ou
encaminhando ao setor responsavel.

5.8.A

dministrador de rede e configuracdo de servidores

Conhecimentos na instalacdo de sistemas operacionais Linux e Windows, banco de
relacionais; na configuragdo do servidor de banco de dados e servidor de aplicagao;
na configuracdo de redes tcp/ip e protocolos de comunicagdo; na configuracdo de
servigos web.

6.

6.1.E

DAS ESPECIFICACOES DA DESCRICAO DOS SERVICOS

guipamentos de Informatica em Comodatos:

01 | Microcomputadores | 100

Equipamento do tipo Desktop, com a seguinte configuragcdo minima: Processador: -
Processador de 02 (dois) nucleos fisicos e 04 (quatro) threads, com arquitetura x86 e
22nm; - Nucleo com capacidade de executar instrugdes simulando 02 (dois) ntcleos
Iégicos; - Meméria de video e memaria cache L3 integradas & mesma forma de silicio
do processador; - Frequéncia de clock de 3.2 GHz; - Smart cache de 06 MB; -
Controladora de video em alta definicdo (HD) integrada @ mesma forma de silicio da
CPU e com frequéncia de 650 MHz, com capacidade de alocagéo dinamica de até 1.7
GB da memdria do sistema; - Suportar nativamente conjunto de instrugdes do tipo
SIMD (Single Instruction Multiple Data) para um processo rapido de criptografia e
descriptografia de dados e aplicagbes baseados no padrdo AES-NI (Advanced
Encryption Standard New Instructions); - Suporte a extensdo dos padrdes de
instrugdes SSE de vetores de 128 bits para vetores de 256 bits para um melhor
desempenho e execucgdo de calculos com pontos flutuantes, aplicagdes cientificas
complexas de engenharia, manipulacdes de imagens em 3D, edicdo de videos,
criptografia/descriptografia, autenticacdo e geracdo randdmica de nimeros. Memoria
- 04 GB de memdoria RAM; - Compativel com DDR3 1333 Mhz ou superior; - 04 slots
de memoria permitindo expansdo para até 16GB; - Tecnologia dual channel.
Armazenamento - Controladora de discos integrada a placa mde do equipamento,
padrdo SATA-2 (3.0 Gbit/s) com taxa de transferéncia de 300 MB/s ou superior e
com capacidade para suportar até trés discos rigidos; - 01 unidade de disco rigido
instalada, interna, de 500GB com interface SATA-2 (3.0 Gbit/s); - 01 unidade DVD-
RW instalada, interna ao gabinete; Monitor - Monitor LCD de 18.5" ou superior,
widescreen,; Brilho: 250 nits (cd/m?2); - Resolugdo nativa: 1440x 900 @ 60Hz ou
superior; - Conexdes: 1 (uma) porta VGA, 1 (uma) porta DVI; Fonte de alimentacéo

com chaveamento manual ou automatico de 110/220v; - Poténcia de 150 watts, |
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capazes de suportar a configuracdo maxima do equipamento. Audio - Controladora
de audio de alta definicdo integrada; - Capacidade de gravar e reproduzir sons
simultaneamente; Nobreak 700 VA,04 Tomadas, Micro processado, autonomia
aproximada de 25 minutos, Bivolt. Devera ser fornecido 01 mouse por equipamento;
- Mouse do tipo optico; - Resolucdo de 400 dpi; - Tipo de Conexdo USB; - 02 botdes
para selecdo (cliqgue) e um botdo de rolagem “scroll”;Teclado padrdo ABNT-2; -
Conector tipo USB; - Numero de 107 teclas; - Os equipamentos devem ser entregues
com o sistema operacional, MSWindows 10 ou superior 64 bits, pré-instalado, em

Portugués do Brasil; - O sistema operacional devera estar acompanhado de licenga
de uso.
02 | Cameras de Monitoramento: ] 130

Camera de Monitoramento, Camera, Dispositivo de Imagem 1/3 Digital Color - Day-
night, Numero de Pixes (H) 728 x (V)488, Tamanho da Imagem 4,9mm X 3,7mm,
Sistema de Sincronismo Interno, Resolucdo Horizontal 700 Linhas, Quantidade e
Led s 36 Led’s - Alcance de até 40 metros, Sinal de Video 1 Vpp 75M, S/N Ratio
Maior 48dB (AGC Desligado), Caracteristicas de Gamma 0,45 Compensacdo de
Backlight Automatico, Balanco de Branco Automatico, Iluminacdo Minima 0 lux,
Shuther Eletrénico 1/60 - 1/100.00, Montagem da Lente Mini Lente 3.6mm,
Consumo minimo 12vdc - 500ma, Temperatura de Operagdo (-10° + 50°) 95%
Umidade, Temperatura de armazenamento (-20° + 60°) 95% Umidade, Cabo BNC
VIDEO / DC Jack. '

03 |Switch } 30
Switch: Certificado: RoHS, Portas: 8 Fast Ethernet 10/100 Mbps, Protocolos:
Switching fabric 1.6 Gbps, Taxas de transferéncia de dados: Ethernet 10/20 Mbps,
Fast Ethernet 100/200 Mbps, Jumbo Frames (2048 Bytes)Velocidade Ethernet, Fast-
Ethernet

04 | Roteador | 70
Roteador: Chipset (CPU e wireless) BCM5356L, Protocolos: CSMA/CA, CSMA/CD,
TCP/IP, NAT, PPPoE, DHCP, DDNS, Padrdes: IEEE802.11b/g/n; IEEES802.11b,
802.11g, 802.11n, 802.3, 802.3u, 802.3%, Modo de Operacdo: Roteador AP, Cliente
wireless, WDS, Propagacdo espectral: DSSS. (espalhamento espectral de sequéncia
direta), Frequéncia de Operagdo: 2.4 GHz, Modulagdo: BPSK, QPSK, CCK e OFDM
(BPSK/ QPSK/16-QAM/64-QAM), Canais de Operagdo: 1-13 (Brasil), Poténcia
Maxima: Até 100 mW (20 dBm), Seguranca:WPA/WPA2/WPA-PSK/WPA2-PSK com
TKIP/AES, “Antena: 1 antena fixa de 5 dBi, Fonte de Alimentacdo: Entrada 100-240
V ~ 50/60 Hz / Saida 9 VCC / 0,6 A, Taxa de Transmissdo:802.11b: até 11 Mbps
(Automatico), 802.11g: até 54 Mbps (Automatico), 802.11n: até 150 Mbps
(Automatico)

05 |Stand Alone: | 30
Stand Alone: entrada de video:16 bnc, disco rigido:1 hd de até 3tb sata2/sata3,
saida de video: 1 bnc, 1 vga e hdmi entrada de audio: 2 rca, saida de audio:1 rca,
porta de rede: ri45 10m/100m, controle ptz: rs485, porta usb:2 portas usb2.0,
acessorios inclusos: fonte de alimentagdo 100/240vac 12vdc 2a, controle remoto,
mouse, cabo sata, cd (software e manual), ddns: servidorproprietario, compressad
de video: h.264, padrdo de video:pal / ntsc back-up: pendrive, hd externo usb e
rede, pentaplex: visualizagdo, gravagdo, reprodugd@o, back-up e acesso remoto,
gravacdo:continua e detecgdo de movimento, acesso remoto: via internet explorer,
software cms e smartphone, acesso celular: android, ios, windows phone, symbian e
blackberry, busca dinamica: data, hora, lista de eventos, nuvem: acesso
remoto sem necessidade de redirecionamento de portas, modo de canais: dvr -
modo analdgico, 16ch (960h= 960x480) 14fps;16ch (dl= 704x480);16ch (hdl=
704x240);16ch (cif= 352x240);hvr - modo hibrido, 4ch (d1= 704x480);1 camera ip
2mp (1080p= 1920x1080);3 camera ip 1mp (720p= 1280x720);nvr - modo rede(ip)
16ch (di= 704x480); 2ch cameras ip's 2mp (1080p= 1920x1080), 2ch cédmera ip
1mp (720p= 1280x720); 1ch camera ip 2mp (1080p= 1920x1080),1ch cémera ip
imp (720p= 1280x720), 6¢ch (dl= 704x480); 8ch cameras ip's 1mp (720p=
1280x720);

6.1.1. GARANTIAS, SUPORTE TECNICO, CONDICOES DE FORNECIMENTO
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6.1.1.1. A CONTRATADA devera assegurar a condigdo de garantia durante toda a vigéncia do
contrato. Os servigos devem ser disponibilizados na Secretaria de Salde e unidades,
mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da CONTRATANTE, via
chamada telefénica local, a cobrar, e-mail, website ou chat em horario comercial. O
tempo de resposta para o atendimento devera ser de até 01 (um) dia Util;

6.1.1.2. Constatada a necessidade de reparo, o atendimento devera prover o deslocamento do
equipamento, bem como seu retorno ao local de origem, e, ainda do técnico responsdvel
para solucdo do problema no local, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

6.1.1.3. A CONTRATADA ficara obrigada a comodatar equipamentos provisérios enquanto o
equipamento em um uso permanecer em servico de reparo, correcdo, remogdo ou
substituicdo.

6.1.1.4. Os equipamentos como seus componentes/periféricos, deverdo ser novos (sem uso,
reforma ou recondicionamento);

6.1.1.5. E de responsabilidade de empresa disponibilizar cabeamento, adaptadores e
conectores, fonte e outros materiais necessarios ao perfeito funcionamento dos mesmos;

6.2.0 Anexo I a este TR registra o Cronograma Basico de disponibilizagdo dos equipamentos ao

Municipio. _

6.3.0 Anexo IV a este TR registra as unidades de salde contempladas neste projeto.

6.4.A manutengdo preventiva sera realizada.com frequéncia mensal, em dias Uteis, de acordo

com as datas estabelecidas entre a empresa e o cliente, no horario das 8 as 18 horas e

abrangera os servigos de vistoria, limpeza, ajuste; reparos, inspecdes e efetuagdo de testes, a

fim de garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos, sendo gue o intervalo de tempo

entre uma manutengdo preventiva e outra ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias.

7. DAS ESPECIFICACOES DA DESCRICAO DOS SERVICOS
7.1.Comodatos de Impressoras:

ITEM DESCRICAO QTD
01 | Impressora Laser 70

Impressora Laser, Tecnologia de impressdo: Laser - Resolugdo da tecnologia
de impressao: 600, 1200.. Linguagem padrdo da impressora: impressdo
baseada em host. Volume de paginas mensais recomendada: de 250 a 1500
paginas. Rede sem fio 802 b/g/n embutida. Painel de controle: 3 LEDs
indicadores (Sem fio, Atengdo, Pronta), 2 botdes (Sem fio, Cancelar).
Gramatura de midia recomendada: 60 a 105 g/m2 (16 a 28 Ib).Tipos de midia
aceitos: Papel (laser, sulfite, fotografico, aspero, vellum), envelopes,
etiguetas, cartdo, ‘transparéncias, cartdes-postais. Tamanhos de midia
aceitos: carta, oficio, executivo, cartdes-postais, envelopes (n°. 10, Monarch).
Impressdo em frente e verso manual (suporte a driver fornecido).
Processador: Tensilica/266 MHz. Velocidade max. impressdo p&b (ppm): até
19 ppm. Resolugdo de impressdo - p&b: até 400 x 600 x 2 dpi (600 dpi de
saida efetiva). Memoria interna: 8 MB. Ciclo de trabalho: até 5000 paginas.
Tensdo/Voltagem: 110V.Bandeja de entrada para 150 folhas: 147 x 211 a 216
x 356 mm (5,8 x 8,27 a 8,5 x 14 pol.). Slot de alimentag&o prioritaria: 76 x
127 a 216 x 356 mm (3 x 5 pol. a 8,5 x 14 pol.). Capacidade de entrada: slot
de alimentag&o prioritaria para 10 folhas, bandeja de entrada para 150 folhas,
até 150 folhas; até 15 envelopes. Capacidade de saida: escaninho para 100
folhas viradas para baixo, 100 folhas, até 15 envelopes, até 100
transparéncias. Sistemas operacionais compativeis: - Microsoft® Windows® 7
(32 bits/64 bits), Windows Vista® (32 bits/64 bits),Windows® XP (32 bits/64
bits), Windows® Server 2008 (32 bits/64 bits),Windows® Server 2003 (32
bits/64 bits) - Mac OS X v 10.5, v 10.6, v10.7.

02 |Impressora Térmica ] 30
Impressora Térmica, Altura 150 mm, Largura 152 mm, Profundidade 202 mm,
Temperatura de operacdo 0 a 40°C, Umidade de operacdo, 10 a 90%.
Dimens8es do Papel: Largura 50 a 82,5 mm, Didmetro externo 80 mm
Espessura 56 a 107. Velocidade de impressdo 150 mm/s Velocidade de
avango de papel 52 Ips N° de caracteres por linha 48, 51, 57 ou 64 Guilhotina
vida util: 1,5 milhdes de cortes, para papel de 56 g/m2 Interface de
comunicagao Interface Padrdo: USB Segunda interface opcional e modular:
Serial R5-232 e Paralela Alimentagdo 100 a 240 VAC (externa) @ 50 a 60 Hz
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Tabela de caracteres CODE 850 , CODE 860 e CODE 437 Método de impressao
Térmico Modo de impressdo Normal, expandido na horizontal, expandido na
vertical, expandido na vertical e horizontal, enfatizado, itdlico, invertido,
negrito, sublinhado, sobrescrito, subscrito. Drivers e softwares Windows
(2000, XP, 2003, Vista, 7, 32 & 64 bits, XP Embedded, WEPOS), Linux, OPQOS
e JavaP0S. Sensores: Fim de papel, proximo do fim de papel, tampa aberta
Vida Util do mecanismo de impressdo 160Km Acionamento de gaveta 1
conector RJ-12 com capacidade de conexdo de 2 gavetas Modelo da Fita
Tintada.

SUPRIMENTOS

01 |Tonng[
Tonner: Cor: Preta, Rendimento médio: 1.800 paginas, Dimensdes: 310 x 105
X 135mm, Peso: 730g
Quantidade de pd: 80g

02 |Bobina
bobina: 80x40x1v, largura: 79mm, diametro: 60mm, tubete: 12mm, nimero
de vias: 1, comprimento: 40m

.1. REPOSICAO DE SUPRIMENTO E MANUTENCAO

2. Da reposicdo de Suprimentos - A CONTRATADA DEVERA:

2.1. Apods a entrega dos equipamentos, a CONTRATADA devera realizar de forma continua
e sem interrupgbes todos os procedimentos de aquisicdo, recebimento, estocagem,
transporte, distribuicdo e substituicdo dos suprimentos, estabelecendo um nivel de
estoque suficiente para garantir os niveis de servicos acordados. Os toners e bobinas
devem ser repostos PELA CONTRATADA antes de seus términos, de forma que ndo haja
parada do equipamento devido a auséncia destes itens. Os suprimentos vazios ou
descartados devem ser retirados das dependéncias da CONTRATANTE logo apds serem
substituidos.

7.1
il
74

7.1.3. Manutencdo

7.2.Visando manter os equipamentos em perfeito estado de funcionamento e prolongar a vida
util dos mesmos, a CONTRATADA devera realizar; durante as substituicGes dos suprimentos, o
servico de manutengdo preventiva dos equipamentos. Esse servico é composto de limpeza
externa do equipamento, limpeza interna, limpeza do caminho do papel, do rolo de coleta, da
area do toner, etc:

7.3.0 Anexo IV a este TR registra as unidades de salde contempladas neste projeto e o Anexo
V, consta a relacdo da distribuigdo dos equipamentos em comodato.

8. DAS ESPECIFICACOES DA DESCRICAO DOS SERVICOS
8.1.Fornecimento de Conectividade:

ITEM DESCRICAO QTD
01 |Conectividade 30

Links de 15 Mbps com disponibilidade de 99%

8.1.1. As unidades de Salde terdo acesso ao software predominantemente por meio de uma
conexdo web, disposta pela Internet. Caso ndo seja possivel devido a localizacdo
geografica e estrutura fisica, a interligacdo sera através de antenas (conexdo wireless)
fechando enlace com a base de dados do software.

8.1.2. Serdo disponibilizados links de 15Mbps para cada unidade de salde contemplada neste
projeto

8.1.3. O servico deve estar disponivel todos os dias (24x7), ininterruptamente. A Contratada
devera prover, em caso de falta de energia, mecanismo que garanta o funcionamento do
link por no minimo 1 (uma) hora de forma ininterrupta. O indice de disponibilidade
mensal ndo deve ser menor que 99% (noventa e nove por cento).

8.1.4. O Anexo I a este TR registra o Cronograma Basico de disponibilizacdo da conectividade
ao Municipio.

8.1.5. O Anexo VII, a este TR registra a Distribuigdo dos Pontos de Internet.




PROCESSO: 3891/2018

e IR e roLua: §5°
IS5 GUAPI | sauoe , .
RUBRICA <+

9. VISITA TECNICA:

9.1.Para o correto dimensionamento e elaboragdo de proposta, as empresas poderdo efetuar
vistoria junto as dependéncias da Secretaria Municipal de Salde, através de visita técnica junto
a4 area de informatica e as unidades referidas do presente Termo de Referéncia com
antecedéncia de 02 (dois) dias uUteis da abertura do certame, no periodo entre 09:00 a 16:00
horas, na Secretaria Municipal de Salde, localizada a endereco: Rua Pastor Francisco Anténio da
Rosa, n® 149, Centro - Guapimirim/R]. Apds a realizacdo da visita técnica as empresas
receberdo da Equipe de Tecnologia da Informacdo a declaragdo de visita técnica que atestara a
realizacdo da visita técnica nas dependéncias da Secretaria de Saude e suas unidades;

9.2.0 prazo para a vistoria iniciar-se-d no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo plblica.

9.3.Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.
9.4.E facultada a visita técnica, por parte do licitante, nas unidades onde o servigo serd
prestado. Caso aquele (pessoa juridica) que considere desnecessdrio conhecer as instalagdes
fisicas para elaboragdo de sua proposta, simplesmente devera apresentar declaracdo de ciéncia
das condi¢des das informagdes e local da licitacdo.

9.5.Considerando que a vistoria e demais procedimentos dai decorrentes visa resguardar o
licitante de possiveis falhas na elaboragdo da proposta, esta Administracdo em hipotese alguma
aceitara posteriores alegacBes com base em desconhecimento das instalacfes e ou duvidas a
cerca dos locais das empresas das empresas que, por ventura sagrarem-se vencedoras do
certame referentes as unidades que ndo sofreram visita, salientando que a licitante vencedora
assumira todos os 6nus dos servicos decorrentes.

9.6.0 Anexo VI, a este TR conta o modelo de Declaracdo de Visita Técnica.

10. QUALIFICACAO TECNICA DAS EMPRESAS:

10.1. As empresas deverdo apresentar, para fins de comprovagdo da Qualificacdo Técnica, os
seguintes documentos:

10.2. Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, comprovando aptidde para desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas com o objeto desta licitag&o.

10.3. Declaracdo gue na assinatura do Contrato disponibilizaréd profissionais com os perfis
técnicos exigidos no Item 5 do Termo de Referéncia. Esta comprovacdo se dara através de copia
do registro na CTPS, Contrato de trabalho, Contrato Social no caso dos socios ou Contrato de
Prestacdo de Servicos, acompanhados dos respectivos curriculos, comprovante de titulagdo.

11. LOCAL DE ENTREGA ECRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO:

11.1.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, devendo a entrega ser realizada em até 15 (quinze) dias apds a emissdo de ordem
de fornecimento emitida pela Secretaria Municipal de Salde. A entrega serd feita de forma
Unica, no seguinte endereco: Secretaria Municipal de Salde. Rua Pastor Anténio da Rosa, n°
149 - Centro - Guapimirim/R], CEP: 25.946.253 TEL: 2632-2333. De 22 a 62 feira (dias Uteis),
das 08h00min as 16h00min.

11.4.2. Os servicos serdo executados nas unidades correspondentes, conforme o Anexo
V.

11.1.3. O servigo sera executado conforme as datas estabelecidas entre a empresa e o
cliente, de acordo com as demandas do municipio.

11.1.4. Os bens poderé&o ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes

11.1.5: constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no

prazo de 10 dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.
11.1.5. O objeto do contrato sera recebido, na seguinte forma:
a) Provisoriamente, apds parecer circunstanciado, que deverd ser elaborado pelos fiscais do
contrato, no prazo de 72 (setenta e duas) horas apds a entrega dos bens;
b) Definitivamente, mediante verificacdo da qualidade e quantidade, apds decorrido o prazo de
05 (cinco) dias, para observagdo e vistoria que comprove o exato cumprimento das obrigagdes

10
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contratuais;

11.1.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

11.1.7. Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, durante a vigéncia contratual, em regime de
COMODATO, o quantitativo estimado de 100 (Cem) microcomputadores, 130 (Cento e trinta)
cadmeras de monitoramento, 30 (trinta) Switch, 70 (Setenta) Roteadores, 30 (Trinta) Stand
alone, 70 (Impressoras a laser), 30 (Trinta impressoras Térmicas), que serdo distribuidos nas
unidades, conforme Anexo V.

11.1.8. A Contratada devera enviar os equipamentos em COMODATO, no prazo de até 10 (dez)
dias apos assinatura contratual;

11.1.9. Todos os equipamentos devem ser compativeis entre si, devendo ter total conectividade
entre seus hardware e software.

11.1.10. Toda a configuracdo e compatibilidade dos equipamentos sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

11.1.11. Fica a critério do CONTRATANTE a solicitacdo de teste de campo que comprove a
conformidade das funcionalidades exigidas de acordo com as especificagcdes dos equipamentos
do pargue tecnoldgico existente.

11.1.12. Serd de total responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento completo da solugao
de hardware e software conforme condicdes técnicas e comerciais detalhadas neste Termo de
Referéncia e, além disto, a CONTRATADA devera garantir a total integracdo de todos os
produtos ofertados com o ja existente sistema instalado na Secretaria de Salde, sendo eles do
mesmo fabricante ou ndo (de acordo com exigéncia das especificacdes de cada item). Qualquer
necessidade de retificagcdo da solucdo apresentada pela CONTRATADA para atender as
premissas de projeto detalhadas por esta especificacdo deverd ocorrer sem oOnus para a
CONTRATANTE.

11.1.13. E de responsabilidade total da CONTRATADA o entendimento do contexto da rede na
qual sera aplicada a solugéo por ela proposta.

12. DO CRITERIO DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento pelo objeto desta licitacdo serd efetuado pela Tesouraria do Municipio
diretamente em conta bancaria de titularidade da licitante vencedora, no prazo de até 30
(trinta) dias apds a_ entrega da nota fiscal. devidamente empenhada e acompanhada da
respectiva ordem de fornecimento.

12.2. Para realizacdo do pagamento a nota fiscal deverd possuir também, 02 (dois) atestos
efetuados por servidores habilitados através de publicagdo em diario oficial pela CONTRATANTE.
12.3. Na nota fiscal devera constar os dados bancarios para depésito do valor devido relativo ao
objeto desta licitagdo.

12.4. Nenhum pagamento sera efetuado & licitante vencedora enquanto pendente de liquidagao
qualguer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia. Sendo o
atraso decorrente do inadimplemento de obrigagBes da licitante vencedora ndo gerard direito ao
pleito de reajustamento de pregos.

12.5. Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, a nota fiscal sera devolvida para a
devida correcio e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para o MUNICIPIO DE
GUAPIMIRIM.

13. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO:

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servigos, ficara sob a
responsabilidade do Fiscal de Contrato Luiz Fernando M. de Souza. Matricula - 138371-13, o
qual caberd acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, anotando em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a
sua competéncia deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes.

"
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14. DA QUALIFICACAO TECNICA:
14.1. Atestado de capacidade técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que comprove o fornecido satisfatoriamente dos equipamentos e aptiddo para
desempenho das atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas e prazos com o objeto
deste termo de referéncia.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA:

15.1. A despesa correra pela seguinte dotacdo:

Programa de Cadigo Fonte
trabalho

10.302.0020.2.013 3390.3900 4
10.302.0020.2.013 3390.3900 87
10.302.0020.2.013 3390.3900 5
10.301.0009.2.012 3390.3900 6
10.301.0009.2.012 3390.3900 4

12
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16.1. Atencdo Basica
16.2. Média e Alta Complexidade

17. PRAZO DE VIGENCIA:

17.1. O servico deverd ser prestado por um periodo de 12 (Doze) meses, a contar data de sua
assinatura, podendo ser renovado conforme previsto em Lei.

18. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA - FIRMA

18.1. Implantar os médulos do objeto, contratados, adaptados e/ou desenvolvidos e migrar os
bancos de dados caso existam, devendo seguir o prazo previsto para implantagdo no
cronograma - Anexo I a este TR.

18.2. Atender ao Cronograma Basico de Implantagdo - Anexo I, incluindo os moédulos de cada

area de negdcio solicitados pelo Municipio.

18.3. Disponibilizar a nova solucdo paralelamente a solucdo existente, até que os testes

executados pela Contratada, em conjunto com 0s representantes da Prefeitura Municipal, sejam

aceitos e homologados pelo Municipio.

18.4. Apresentar a metodologia a serem adotadas para a implantagcdo dos modulos,

contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos,

produtos, técnicas e ferramentas.

18.5. Descrever os métodos utilizados para realizagao e controle dos testes de validagdo dos

processos configurados.

18.6. Apresentar as ferramentas e padrées utilizados na documentagdo técnica e funcional das

configuracdes. '

18.7. Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase do

projeto.

18.8. Descrever em lingua portuguesa todas as atividades componentes das metodologias

assim como todos os demais elementos.

18.9. Prestar suporte assistido no Municipio, no perfil descrito no subitem 5.2, que além das

atribuicdes previstas deverd ainda ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto

relacionado com as seguintes tarefas:

18.10. Atuar em todas as fases do projeto e/ou tarefa, avaliando o seu desenvolvimento e

promovendo acdes que assegurem o alcance dos servicos contratados;

18.11. Prestar apoio técnico aos componentes.da equipe da CONTRATADA;

18.12. Orientar e/ou executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a

melhor utilizacdo dos recursos de software e hardware disponiveis;

18.13. Responder pela gestdo dos técnicos alocados aos projetos, coordenando as tarefas

executadas e em execucao;

18.14. Garantir a gualidade nas tarefas compativeis com os padroes e normas utilizadas e

definidas pelo Municipio;

18.15. Repassar o conhecimento adquirido das tarefas previamente negociadas aos técnicos da

CONTRATADA que venham-a desempenha-las;

18.16. Estar permanentemente a disposicdo do Municipio, nos dias Gteis, no horario comercial,

entre 09h00min as 18h00min;

18.17. Elaborar mensalmente relatorios detalhados de execucgdo das atividades realizadas que

deverdo ser encaminhados ao Municipio;

18.18. Disponibilizar para o Municipio as rotinas de atualizacdo das versdes do software e

método para sua execugio.

18.19. Executar os servigos técnicos profissionais com pessoal por ela fornecido, nas instalagdes

disponibilizadas pelo Municipio, com recursos tecnolégicos e fisicos fornecidos pelos mesmos ou

de acordo com as definicdes do Municipio.

18.19.1. Fica a critério do Municipio, excepcionalmente, a execugdo de parte dos servigos
de treinamento em ambiente operacional préprio da Contratada, sendo acessado via
internet, quando isto for melhor em termos de atendimento a detalhamentos técnicos
e/ou de prazo.

18.20. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no

decorrer da implementagdo / manutencdo dos servicos, apontadas pelo Municipio quanto a

execucao dos servigcos contratados.

13
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18.20.1. Deverd estar disponivel para o Municipio um Sistema de Gestdao de Demandas,
conforme subitem 4.9.3.
18.20.2. As manutencgGes corretivas, adaptativas e evolutivas deverdo ser registradas no

Sistema de Gestdo de Demandas, especificado no subitem 4.9.3 e atendidas de acordo
com cronograma e prioridade definidos em conjunto com o Municipio.

18.21. Tratar como "segredos comerciais e confidenciais”, todos os produtos e subprodutos
relativos aos servigos contratados com relagdo aos dados do Municipio.

18.22. Ndo divulgar quaisquer informacbes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a
serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do
objeto, sem autorizag8o, por escrito, do Municipio, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis,
além do pagamento de indenizacdo por perdas e danos.

18.23. Disponibilizar a versédo atualizada do software em funcionamento até o final do Contrato.
18.24. Arcar com todos os custos necesséarios ao bom andamento dos trabalhos, especialmente
os de viagem, hospedagem, alimentagédo e transporte dos seus funcionarios.

18.25. Ser responsavel por quaisquer dnus, despesas ou obrigacbes trabalhistas, previdenciaria,
fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentagdo, transporte ou outros beneficios de
gualquer natureza, decorrentes da contratacdo dos servigos.

18.26. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios a
perfeita execucdo dos servigos, cabendo-lhe efetuar os pagamentos de saldrios e arcar com as
demais obrigac8es trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, inclusive responsabilidades
decorrentes de acidentes, indenizacbes, substituicdes, seguros, assisténcia médica e quaisquer
outros, em decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer solidariedade por parte
do Municipio.

18.27. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagdo.

18.28. Ndo se valer do Contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em fungdo dos
servicos prestados, em quaisquer operacoes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do
Municipio.

18.29. Arcar com quaisquer. danos ou prejuizos causados ao Municipio. Nos casos de danos,
prejuizos, avarias ou subtracdo de bens, os valores correspondentes deverdo ser descontados
da (s) fatura (s) seguinte (s) da Contratada, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem prejuizo
das demais sangdes previstas no Contrato.

18.30. Comunicar ao Municipio, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execugdo contratual.

18.31. Ndo usar as informacgdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados
por quem tenha sido alocado a execucdo do objeto.

18.32. Ser responsavel pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que
estes ou seus prepostos venham porventura a ocasionar ao Municipio, ou a terceiros, durante a
execucao dos servigos.

18.33. Atender a todas as observagBes, reclamagdes e exigéncias efetuadas, no sentido do
cumprimento do Contrato e da melhoria dos servigos executados.
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18.34. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas aprovados, de comum acordo, oriundos

dos servicos contratados.

18.35. Informar ao Municipio toda ocorréncia que esteja prejudicando a prestagao dos servigos e

o cumprimento dos niveis de servigos acordados.

18.36. Aceitar que o Municipio possa rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em

desacordo com as normas estabelecidas no Contrato.

18.37. Aceitar que o Municipio possa solicitar a substituicdo de qualquer profissional que

considere inadequado para a funcdo, independente de explicacdo, cabendo a Contratada a

apresentagdo de novo profissional.

18.38. Apresentar relatérios mensais de acompanhamento sobre a execugdo dos servigos,

discriminando o andamento das atividades no Municipio.

18.39. Criar, sob supervisdo do Municipio, um relatorio de analise gerencial, onde seja possivel

verificar o grau de utilizagdo do software, na prefeitura, sendo possivel parametrizar também

por médulo e por usuario, bem como criar alguns indices sintéticos a serem definidos pelo

Municipio.

18.40. Disponibilizar toda e qualquer melhoria realizada’ no software no ambiente de

homologacdo do mesmo, para que no final do projeto o Municipio possa gerar a versao final.

18.41. Aceitar, nas mesmas condicdes pactuadas; os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios no objeto licitado, até o limite previsto no § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93.

18.42. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em observancia as obrigagdes assumidas, todas

as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de licitagdo.

18.43. Cumprir o Acordo de Nivel de Servicos estabelecido no subitem 4.9.4.

18.44. Apresentar declaragdo se comprometendo a alocar, para realizagdo dos servigos,

somente profissionais com a qualificagdo prevista no item 5 - DO PERFIL DOS PROFISSIONAIS.

18.45. Comodatar equipamentos novos sem qualquer uso -anterior, ndo remanufaturados,

exigéncia esta que inclui pecas ou componentes.

18.46. Instalar os equipamentos nas unidades da Secretaria Municipal da Saude - SMS,

conforme relacdo do Anexo IV.

18.47. O prazo maximo para iniciar a instalagdo dos equipamentos é de 10 até (dez) dias apds a

solicitacdo do gestor do Contrato.

18.48. Manter os equipamentos em plenas condiges de funcionamento durante a vigéncia do

Contrato.

18.49. Instalar equipamento substituto com caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores

ao equipamento retirado caso ndo seja possivel a solugdo do problema "in loco" e o

equipamento precise ser removido do local onde se encontra. O procedimento de substituigdo do

equipamento devera obedecer as sequintes regras:

18.50. Informar, através do Sistema de demandas a substituicdo do equipamento;

18.51. Transferir os dados (sistemas e . informagdes) do equipamento retirado para o

equipamento substituto. Esse procedimento deverd ser acompanhado por profissional da

Secretaria Municipal da Salide, da unidade onde o equipamento sera substituido.

18.51.1. Estas medidas visam .garantir a integridade e o sigilo dos dados. Os dados do
equipamento retirado deverdo ser apagados antes de sua remocdo.

18.52. Efetuar o backup dos dados existentes para sua reinsergdo apo6s a formatagdo, no caso

de prestacdo de servicos nos locais de instalagdo dos equipamentos em que seja necessaria a

formatagdo do equipamento.

18.53. Realizar a sanitizacdo de todos os microcomputadores que forem desativados, durante ou

apbs o termino do contrato. O processo de sanitizagdo devera obedecer as normas brasileiras,

devendo a CONTRATADA comprovar o processo por meio de documentagdo oficial emitida pela

mesma.

18.54. Instalar nos equipamentos etiquetas com a identificagdo da empresa e nimero/cédigo do

equipamento.

18.55. A empresa fica obrigada a repassar todas as informacdes e ou dados arquivados

referente ao banco de dados para a CONTRATANTE MENSALMENTE, para eventuais

apresentacbes aos C)rgéos competentes pelo controle das contas Municipais.
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18.56. Prestar os servigos de administragdo da solugdo, manutengao dos equipamentos de
registro e controle de presenga, bem como dos equipamentos de registro de imagens das
marcacdes; Gerir todas as atividades ligadas a implementagdo da solugdo, realizando o
cadastramento de servidores, coleta de suas digitais/biometrias, instalagdo dos dados cadastrais
dos servidores nos equipamentos onde fardo suas marcacdes, distribuicdo dos mesmos,
substituicdo dos que apresentarem defeitos, até o limite de 20% (vinte por cento) do numero
total de equipamentos de registro de presenga da solugdo, visando manter toda a infraestrutura
em funcionamento;

18.57. Realizar todas as coletas e tratamento dos dados de ponto nos equipamentos e preparo
dos relatorios e arquivos que ser@o utilizados no desconto de faltas e atrasos pelo setor de
pessoal do municipio, bem como realizar todas as movimentacdes de pessoal, necessarias para
0s casos em gue servidores mudem de unidade;

18.58. Ser a Unica responsavel por todos os 6nus tributarios inerentes a mao de obra necessaria
a perfeita execucdo do objeto contratual, entende-se como 6nus tributdrios: pagamento de
impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, contribuicbes para fiscais, empréstimos
compulsérios, tarifas e licencas concedidas pelo poder publico;

18.59. Executar os servigos objeto do presente termo rigorosamente no prazo pactuado, bem
como cumprir todas as demais obrigacdes impostas pelo edital e seus anexos;

18.60. Aceitar os acréscimos ou supressdes do-objeto desta contratacdo, nos termos do art. 65,
§§10 e 20, da Lei Federal n° 8.666/1993;

19. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (MUNICiPIO)

19.1. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada.

19.2. Possibilitar o acesso aos equipamentos para a execucdao dos servicos do objeto aos

técnicos credenciados pela Contratada, resguardadas as normas de sigilo e seguranca impostas

pelo Municipio, e ainda, fornecer dados como agendamento da primeira visita técnica, pessoas

de contatos no Municipio e a situagdo de infraestrutura de rede e de servidores (maquinas) do

Municipio.

19.3. Supervisionar e controlar os servicos executados, a fim de atestar as faturas

apresentadas pela Contratada.

19.3.1. Realizar reunides de controle (no minimo mensais) com participagdo compulsoéria
dos representantes da Contratada, auditando seus relatérios de acompanhamento.

19.4. Fornecer a Contratada os documentos, informacdes e demais elementos que possuir

ligados aos servigos contratados.

19.5. Designar comissdo responsavel para o.acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos

contratados.

19.6. Comunicar a Contratada qualguer’ anormalidade ocorrida na execugdo do objeto,

diligenciando para que as irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas.

19.7. Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe

o direito ao contraditério e a ampla defesa.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

20.1. O CONTRATADO que cometer algumas das infragbes constantes nas Leis Federais
nimeros 8.666, de 21 de junho de 1993, e 10.520, de 17 de junho de 2002, e Decreto Estadual
RJ n® 31.863, de 16 de setembro de 2002, ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil

e criminal, as seguintes sanges:
20.1.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o CONTRATANTE;

20.1.2. Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia sobre o valor da nota de empenho, do
contrato, ou se for o caso, do saldo ndo atendido, até o periodo de 30 (trinta) dias Uteis.
20.1.3. Multa compensatoria de até 20,00% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, apos
esgotado o prazo fixado no subitem anterior;

20.1.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
2 (dois) anos;

20.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de até 5
{cinco) anos;

20.1.6. Declaragdo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
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reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que O CONTRATADO ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados.
20.2. Também ficam sujeitas as penalidade do artigo 87, incisos III e IV, da Lei Federal n®
8.666, de 21 de junho de 1993, as empresas ou profissionais que:
20.2.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.2.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
20.2.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de
atos ilicitos praticados.

20.3. A aplicacdo de gualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativa que assegurara o contraditorio e ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho 1993, e, subsidiariamente, a Lei
Federal n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999;

20.4. As sancbes estabelecidas nos subitens 23.1.4 a 23.1.6 sdo da competéncia do Secretario
Municipal de Salde.

20.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em considerag8o a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DAS PROPOSTAS:

21.1 A proposta de pregos devera limitar-se ao objeto deste Termo de Referéncia, sendo
desconsideradas quaisquer alternativas de prego ou qualguer outra condigdo ndo prevista.

21.2 No julgamento das propostas considerar-se-a vencedora. aquela que, obedecer as
condicdes e especificagBes estabelecidas no Edital, apresentar o "MENOR VALOR GLOBAL".
21.3 O prazo de validade das propostas ndo serdo inferior a 60 dias, a contar da data da sua
apresentacdo.

22. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO:

22.1 Encerrada a etapa de lances, a proposta sera examinada e classificada em primeiro lugar
quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para o objeto, obtido por meio de
pesquisa de mercado.

22.2 Confirmada aaceitabilidade da proposta, serd divulgado o resultado do julgamento do
preco, procedendo a verificacdo da habilitacdo do licitante.

22.3 A classificacdo das propostas sera pelo critério de menor preco, representado pelo menor
valor global, por meio de pesquisa de mercado.

23. DO REAJUSTE:
23.1. Somente ocorrerda reajustamento do Contrato decorrido o prazo de 12 (doze) meses
contados da data da sua assinatura ou da retirada do instrumento equivalente.

Guapimirim, 26 de Margo de 2019.

Responsavel pela elaboracgéo De acordo

Joelma Rangel
Mat. 12.505-9
Roberto Petto Gomes

! Secretario Municipal de Saude
j Matricula: 1367760-12
|

Autorizo inicio do procedimento

Nao autorizo inicio do procedimento
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

PLANTACAO DO SOFTWARE - ANEXO

CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS POR
ETAPA
ATIVIDADES MES
10|20 30 /40 50 /60|70 80|90 10° | 11° | 120
Licenca de uso <:c>!'n.no ilimitados de X x|IxIx x|x!x|x|x!| x X X
usuarios
Implantacao e Capacitacido X|X | X | X | X |X
Suporte Assistido e Manutencédo X| X |[X]| X X X
Comodato de Equ,lp_»amentos de xIxIx ! x xIxIx!Ix!|x!| x X X
Informatica
Fornecimento de Conectividade X | X | X X | X|X|X[|X|X X X X
Unidade Enderecos Execucao
o oo Avenida Dedo de Deus , n® 270 -
f;';tr::““’c'pa' e Centro-Guapimirim - CEP:25946-
g 244 19 Més
. R] 122, 414 - Paraiso -
ESE Qringl Guapimirim/RJ 10 Més
Rua Jorge Mauro, s/n - Parada
ESF Parada Ideal Ideal — Guapimirim/R] - CEP:
25.942-732 19 Més
Estrada Rio Friburgo - R] 122 - KM
ESF Parada Modelo 0 - Parada Modelo -
Guapimirim/RJ 10 Més
Rua Afonso Pena, S/N - Parque
EﬁFéPnai;que Sanks Eugénia - Guapimirim/R] - CEP.:
g 25943-232 20 Més
Rua Petrénio Pacinto, 955 - Quinta
ESF Quinta Mariana Mariana = Guapimirim/R] - CEP:
25.946-568 20 Més
Rua Esmeraldino Salvino, S/N -
ESF Status Cadetes Fabres - Guapimirim/R] -
CEP: 25.943-674 20 Més
; Rua 15, s/n - Vale das Pedrinhas -
ESF Vale das Pedrinhas Guapimirim/R] 30 Més
Hospital Municipal de Rua Oswaldo Cruz, s/n - Bananal -
Guapimirim Guapimirim/R] - CEP: 25.946-497 39 Més
Posto de Saiude Joao Rua Oswaldo Cruz, s/n - Bananal -
Arruda - Centro Guapimirim/R] - CEP: 25.946-497 30 Més
Secretaria Municipal de Rua Pastor Francisco Antonio da
Salde de Guapimirim Rosa, 148 — Centro -
P Guapimirim/R] - CEP:25.946-253 30 Més
CAPS - Centro de Rua Rogério Cortez, 100 - Centro
Atencéao Psicossocial - Guapimirim/RJ 40 Més
Centro de Apoio Rua Anténio Raposo Tavares n® 11
Psicossocial — Alcoole |- Vale das
Drogas - CAPS Pedrinhas/Guapimirim/RJ] 40 Més
Centro de Atencédo a Rua Pedro Rufino, 199 - Paijol -
Salde do Idoso - CASI | Guapimirim/RJ] 50 Més
Centro de Saide Mental |Rua Rogério Cortez, 100 - Bairro
de Guapimirim Paiol - Guapimirim/RJ] - CEP.: 50 Més
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25945-886.
Centro Municipal de Av. Dedo de Deus, Centro -
Fisioterapia Guapimirim/R] — CEP: 25.940-000 50 Més
—— Rua Pastor Francisco Antonio da
ﬁi::;;;:;'atnco € Rosa, 149 - Centro -
Guapimirim/R]) - CEP:25.946-253 6° Més
Rua 11, 469 - Vale das Pedrinhas -
UBS Kua 11 Guapimirim/RJ 60 Més
Rua Copérnico, S/N - Vila Olimpia
UBS Vila Olimpia — Guapimirim/R] — CEP: 25.940-
187 60 Més
5.2 Estrada do Bananal, n® 2340 -
g:z:zlho Munieipal A Bananal - Guapimirim/Rj - CEP:
25.940-000 60 Més
ANEXO II
ESTIMATIVA DE HOMEM/HORA - H/H
x : QUAN'{/POR TOTAL DE
ITEM DESCRICAO U.F MES Meses HORAS
1 Implantacéo e Capacitagdo
11 Adm_lmstrador de rede e configuragao de 'H/H 130 06 280
servidores .
1.2 |Programador/Analista de Dados H/H 145 06 870
1.3 | Analista de Negdcio H/H 600 06 3600
1.4 | Atendente Suporte Local H/H 65 06 390
1.5 | Gestor do Projeto H/H 200 06 1200
2 Suporte Assistido € Manutengao
2.1 | Atendente Suporte Remoto H/H 2400 06 14400
55 Adm.lmstrador de Rede e configuragdo de H/H 600 06 3600
servidores ;
2.3 | Manutencdo do Sistema e Corregdo Evolutiva H/H 1400 06 8400
2.4 | Gestor de Projeto H/H 350 06 2100
3 Banco de Horas
31 custom:zagoesl, lsqporte e ménutenglao para H/H 20 12 240
demandas inicialmente n&o previstas

OBSERVACOES GERAIS:
1 A coluna "Qtde. por Mé&s” representa o nimero de meses em que a atividade
descrita ocorrera, respeitando a quantidade de horas no més. Quando ndo preenchida,
significa que a atividade descrita ocorrera somente uma vez e/ou quando demandado,

também respeitando a quantidade de horas no més e/ou no banco de horas.
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ANEXO III
ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS E DEMONSTRACAO DA SOLUCAO
24.0 SISTEMA DEVERA ATENDER INTEGRALMENTE ESTE TERMO DE REFERENCIA.
24.1. A empresa declarada vencedora devera demonstrar, antes da assinatura do contrato, que
atende as funcionalidades e requisitos tecnoldgicos descritos neste termo de Referéncia para
corpo profissional préoprio da Contratante. Esta exigéncia tem o objetivo de aferir, de forma
objetiva, se o sistema ofertado se adequa as necessidades da administragdo publica. A
demonstracdo devera ocorrer em equipamento de propriedade da mesma, com simulacdo de
comunicacdo nos casos requeridos. A Secretaria Municipal de Salde disponibilizara tdo somente
para as empresas, pontos de energia e acesso a internet se necessario.
24.2. A sessdo da amostragem ocorrera diante de corpo profissional técnico especifico da
CONTRATANTE, denominado Comissdo Especial de Avaliagdo, formado por um profissional da
drea de informatica, um profissional do Processamento de dados (CPD) e até 5 (cinco)
profissionais da area de saltde publica municipal.
24.3. As simulagBes deverdo ocorrer em equipamentos proprios da proponente, com software
ja instalado e configurado. Entretanto, caso entenda necessadrio, a Comissdo Especial de
Avaliacdo podera, de forma justificada, submeter & amostragem em equipamento proprio da
CONTRATANTE.
24.4. A amostragem deverd ocorrer em periodo méaximo de 8 (oito) horas. Sua prorrogacgao,
entretanto, podera ocorrer, conforme decisdo fundamentada da Comiss&o Especial de Avaliagdo
designada para esse fim, cuja sequéncia de analise iniciara preferencialmente na primeira hora
til posterior a sua interrupgé&o.
24.5. Qualquer que seja a interrupcdo da amostragem, os equipamentos destinados & sua
execucdo deverdo manter-se intocaveis no-local de sua verificagdo. Sua retirada ou manuseio
em momento anterior a continuidade dos procedimentos sera considerada como finalizadora da
amostragem.
24.6. A sessdo da amostragem ¢é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por
quaisquer interessados, ndo sendo permitida a intervencdo durante a execugdo da analise.
Eventuais manifestacSes poderdo ser levantadas posterior & amostragem, por escrito e em até
01 (um) dia util, diretamente ao pregoeiro responsavel pela licitagdo, com identificacdo do
manifestante para registro e providéncias cabiveis aos apontamentos. O prazo de resposta da
area técnica aos questionamentos serd de no maximo de 48(quarenta e oito) horas a contar do
seu recebimento. As.respostas serdo encaminhadas pela area técnica ao pregoeiro para
conhecimento e registro.
24.7. Durante a amostragem o licitante devera comprovar que o sistema proposto atende a
todos os requisitos técnicos indicados nos itens 23.6 e 23.7 deste termo de referéncia, item por
item. A Comissdo Avaliadora, caso entenda necessario, poderd solicitar que determinado item
seja demonstrade novamente em virtude: de eventuais duvidas apds a demonstragdo pelo
licitante.
24.8. Os critérios a serem utilizados nesta fase de qualificacdo serdo: (a) Realizar a
amostragem em conformidade com as regras estabelecidas neste Termo de Referéncia; (b)
Atender a todas as Especificacdes Técnicas deste Termo de Referéncia; (c)Ser aprovado na
Andlise de Conformidade do Software pela comissdo técnica designada para esse fim.
24.9. A Comissdo ird se pronunciar quanto a qualificac@o técnica da licitante e da adequacdo ao
Termo de Referéncia do sistema por ela proposto apenas ao final da avaliacdo de todos os itens
indicados neste termo de referéncia, no prazo maximo de 2 (dois) dias Gteis.
24.10. Uma vez aprovado o sistema, devera ser emitido pela Comissdo Especial de Avaliagdo um
termo atestando que o sistema ofertado pela licitante avaliada atende a todos os requisitos
técnicos especificados nesse Termo de Referéncia e seus anexos, o termo emitido serd entregue
a Pregoeira para que o mesmo seja juntado aos autos.
24.11. INTEGRACAO: A Secretaria Municipal de Salde deseja contratar um conjunto de médulos
e funcionalidades direcionadas a gestdo plblica da salde que trabalhem de forma integrada, ou
seja, um software que disponibilize um banco de dados Unico, criando-se uma metodologia
administrativa mais eficaz, evitando-se a duplicidade de informacdes, garantindo a confianga e
seguranca das mesmas. As informagdes reunidas em base centralizada, permitira ao gestor
municipal de salde o embasamento necessario para formular e estruturar politicas publicas de
saude.
24.12. A integragdo de todos os moédulos se faz necessaria para que a Secretaria Municipal de
Salde detenha um cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas, possibilitando o cruzamento de
informacdes, evitando duplicidade das mesmas, propiciando a Administracdo Publica maior
controle, transparéncia, economia, fiscalizacdo e eficiéncia de seus atos.
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24.13. A seguir serdo listados os requisitos obrigatérios de cada modulo. As empresas deverao
analisar detidamente cada aspecto requerido, pois, os mesmos, deverdao, em momento
oportuno, dentro do presente certame, ser demonstrado tecnicamente seu atendimento
integral.
24.14. Os modulos mencionados receberam os referidos nomes para meros efeitos de atribuicdo
de uma nocao ldgica de suas funcionalidades, sendo aceito que as empresas oferegam modulos,
submodulos cujos nomes sejam diferentes, desde que observadas as funcionalidades e
caracteristicas técnicas que deles se esperam e principalmente que os mesmos sejam
integrados. A contratagdo de todos os mddulos é necesséaria tendo em vista a integracdo entre
0S mesmos.
24.15. Requisitos Tecnoldgicos do software de gestdo integrado da salde:

24.15.1. A linguagem de programacao principal do sistema de Gestdo Web.

24.15.2. O Software suporta multiplos usuarios concorrentes.

24.15.3. O Software é executado em ambiente WEB, sem ser por emulagao.

24.15.4. O Gerenciador de Banco de Dados (SGDB) é baseado em software livre, que
permita seu fornecimento gratuito a Contratante.

24.15.5. Utiliza tecnologia Web.

24.15.6. Permite personalizar o acesso as funcgdes do sistema sem a necessidade de perfis
de usuario.

24.15.7. Permite parametrizagdo de funcionalidades criticas para adequagdo ao cliente

24.15.8. Possui o cadastro e identificagdo do cidadao com fotografia digital.

24.15.9. Funciona em arquitetura cliente/servidor.

24.15.10. A solugdo opera por transacbes, de modo que os dados recolhidos em uma

transacdo figuem imediatamente ~disponiveis ‘no bance de dados, devendo ser
imediatamente validados.

24.15.11, Utiliza técnicas de normalizacdo de Banco de Dados
24.16. Requisitos Funcionais do software de gestdo integrado da saude:
24.16.1. CADASTRO

24.16.1.1. Permitir a busca de paciente e pessoa no sistema;

24.16.1.2. Permitir a busca por nome, sobrenome, data de nascimento, identidade, CPF,
nome da mae, cidade/Estado, cartdo do SUS, sexo ou idade;

24.16.1.3. Permitir o cadastro e visualizacdo de paciente e pessoa;

24.16.1.4. Permitir .o alterar o cadastro de paciente e pessoa;

24.16.1.5. Permitir excluir o cadastro de paciente e pessoa; quando houver necessidade;

24.16.1.6. Possibilitar o controle de duplicidade no cadastro de paciente e pessoa por meio
de analise do nome do paciente;

24.16.1.7. Possibilitar o controle de duplicidade no cadastro de paciente e pessoa por meio
de analise do nome da mae;

24.16.1.8. Possibilitar o controle de duplicidade no cadastro de paciente e pessoa por meio
de analise da data de nascimento;

24.16.1.9. Permitir vincular a foto ao cadastro de paciente, pessoa e funcionarios;

24.16.1.10. Possibilitar vincular ao cadastro a foto do paciente e pessoa através de fotografia
tirada na hora pela webcam ou selecionando imagens em pastas;

24.16.1.11. Permitir o cadastramento completo do paciente (nome do pai, assim como
nacionalidade, etnia, escolaridade, estado e cidade natal, e-mail, estado civil, zona
residencial e profissdo);

24.16.1.12. Permitir o cadastro de visitantes e acompanhante vinculados ao paciente

24.16.1.13. Permitir alterar o cadastro de visitante e acompanhante;

24.16.1.14. Permitir excluir o cadastro de visitante e acompanhante;

24.16.1.15. Permitir o cadastro de recém-nascido através do cadastro da mae

24.16.1.16. Possibilitar o cadastramento: cartdo SUS, carteira nacional de habilitagdo, certidao
de casamento/nascimento, CPF, CTPS, identidade, identidade estrangeira, PIS, titulo de
eleitor;

24.16.1.17. Possibilitar vincular o cadastro de pessoas ao cadastro de usuario;

24.16.1.18. Permitir o cadastro de nimero prontuario alternativo especifico por Unidade de
Saulde;

24.16.1.19. Gerar automaticamente um numero de prontudrio Unico entre as Unidades de
Salde;

24.16.1.20. Possibilitar imprimir a ficha ou carteira dos pacientes, selecionando varios ou por
determinado paciente;

24.16.1.21. Permitir a configuragdo de vias da impressao;
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24.16.1.22. Possuir ferramenta de habilitagdo e inabilitacdo de pacientes por pericdo de
inatividade no sistema;

24.16.1.23. Possuir ferramenta de habilitacdo e inabilitacdo de paciente selecionado, bem
como seu motivo de inabilitagao;

24.16.1.24. Possuir cadastro de Unidades de Saldes com multiplos setores e locais de
atendimento vinculados a elas;

24.16.1.25. Possuir cadastro de setores;

24.16.1.26. Possuir cadastro de locais de atendimento;

24.16.1.27. Possuir o cadastro de usuario com senha e login de acesso ao sistema;

24.16.1.28. Possibilitar configurar o controle de permissdes por funcionalidades, permitindo
que usuarios diferentes possam ter acesso a fungdes diferentes no sistema por cada uma
Unidade de Salde a qual tenha acesso;

24.16.1.29. Permitir o cadastro de convénios, vinculando-os aos diferentes modulos do
sistema;

24.16.1.30. Permitir a importacdo das ocupagdes da tabela CBO que serdo utilizadas no
sistema;

24.16.1.31. Permitir cadastrar de funcionario com vinculos especificos gue permitam que ele
seja visivel somente em Unidades de Salde e mddulos especificos;

24.16.1.32. Permitir a habilitagdo e inabilitagdo dos funcionarios por periodos independentes
de sua escala, prevendo férias ou outras incapacidades de atendimento;

24.16.1.33. Permitir a visualizacdo e exclusdo dessas inabilitacdes;

24.16.1.34. Possibilitar que a mesma pessoa possa ser tanto um paciente quanto um
funcionario, provendo assim a unido dos histéricos de oferta e consumo de servigos;

24.16.1.35. Possuir relatérios de funcionarios cadastrados, funcionarios inabilitados, vinculos
inativos e produtividade de cadastro de pessoas por usudrio no sistema;

24.16.1.36. Possibilitar cadastrar feriados e recessos para inabilitar determinados
atendimentos.

24.16.1.37. Permitir estabelecer faixa etaria e sexo para determinados atendimentos

24.16.2. CONSULTA

24.16.2.1. Permitir busca e cadastro das escalas de atendimento dos profissionais,
identificando-as por Unidade de Salde, Setor, Ocupacdo, profissional, dia da semana,
horério, quantidade de vagas e periodo de validade;

24.16.2.2. Permitir a uma escala seja alterada, excluida ou visualizada;

24.16.2.3. Possibilitar a impressdo das escalas de atendimentos por unidade de salde, setor
e/ou profissional;

24.16.2.4. Permitir o cadastro de escalas de tipo normal e reserva técnica;

24.16.2.5. Permitir acesso especifico para as funcdes do sistema por tipo de escala;

24.16.2.6.  Permitir buscar a Unidade de Saude que requisitou a insercdo do paciente na Fila
de Regulagdo;

24.16.2.7. Permitir o acesso ao historico da escala do Profissional, com informagdes das
escalas excluidas e fora do periodo de validade;

24.16.2.8. Permitir a divisdo. da Escala em um dado dia, criando duas sub escalas
configuraveis de forma independente;

24.16.2.9. Permitir a alteracdo da escala em um dia especifico sem que isso altere também
as informacg®es j& cadastradas para aquela escala;

24.16.2.10. Permitir a alteracdo de uma escala sem que isso altere também as informagdes ja
cadastradas nos dias em que essa escala foi utilizada;

24.16.2.11. Possibilitar a importagdo de objetivos de consulta disponibilizados pelo SUS
diferenciando-os por Unidade de Saulde, convénio, nome e cédigo;

24.16.2.12. Possibilitar o cadastro de novos objetivos de consulta, diferenciando-os por
Unidade de Salde, convénio, nome e codigo;

24.16.2.13. Permitir o cadastro de periodo de agendamento de consultas de um setor,
definindo assim uma janela de agendamento que dite a caréncia em dias ou semanas
para que o agendamento se inicie e o periodo de marcagdo em dias ou semanas para que
o0 agendamento termine;

24.16.2.14. Permitir cadastrar protocolos de anamnese, receitas, solicitagdo de exames,
diagndstico clinico e prescricdes iniciais diferentes por profissionais ou Unidades de
Salde para serem utilizados durante o atendimento do paciente;

24.16.2.15. Permitir o atendimento do paciente, com cadastro de consulta prévia, anamnese,
hipotese diagndstica, prescricdo, solicitacdo de exames, atendimento social, resultado de
exame e receita;
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24.16.2.16. Permitir o cadastro das prioridades necessarias para regular as consultas inseridas
na fila, diferenciando-as por nome, peso e cor;

24.16.2.17. Permitir regular os pacientes através de uma ocupagdo meédica, informando
também a prioridade, a data da solicitagdo e o médico solicitante;

24.16.2.18. Permitir a alteracdo da ordem dos pacientes na fila de regulagao;

24.16.2.19. Possuir funcionalidade para gravacdo de informagdes Uteis e evolugdo do paciente
enquanto estiver na fila para regulacdo, auxiliando assim a tomada de decisdo do médico
regulador;

24.16.2.20. Permitir o agendamento das consultas por dia, por periodo e através de fila de
regulagdo, integrando todos os agendamentos nas mesmas escalas;

24.16.2.21. Permitir visualizar as observacdes do profissional como escalas e dias inabilitados;

24.16.2.22. Permitir alterar e excluir uma consulta;

24.16.2.23. Permitir o agendamento retroativo de consultas;

24.16.2.24. Permitir a visualizacdo ou alteragdo dos dados do paciente;

24.16.2.25. Permitir visualizar o histérico de consultas do paciente;

24.16.2.26. Permitir a impressao e reimpressao do comprovante da consulta;

24.16.2.27. Permitir a impresséo e reimpressédo da ficha de conlrole ambulatorial;

24.16.2.28. Possibilitar a efetivacdo de miultiplas consultas ao mesmo tempo, selecionando-as
como em aberto, efetivada e ndo efetivada com informacdo do motivo para ndo
efetivagdo;

24.16.2.29. Permitir listar os atendimentos marcados para um profissional em um setor e
ocupagao especificos;

24.16.2.30. Controlar o limite de consultas.em uma escala, impedindo que sejam agendadas
mais consultas que o configurado para a escala naguele dia;

24.16.2.31. Permitir o atendimento do/paciente, com cadastro de consulta prévia, anamnese,
hipétese diagnédstica, atendimento social, prescricdo, solicitagdo de exames e receita;

24.16.2.32. Permitir a impressdo dos atendimentos;

24.16.2.33. Permitir a transferéncia de consultas;

24.16.2.34. Permitir a impressao da transferéncia de consultas;

24.16.2.35. Possuir o histérico de transferéncias realizadas;

24.16.2.36. Permitir a habilitagdo e inabilitacdo dos dias de atendimento de um profissional
sem afetar suas escalas em outros mddulos;

24.16.2.37. Permitir encaminhar prontuarios baseando-se nas consultas agendadas;

24.16.2.38. Permitir o encaminhamento de prontuario extra;

24.16.2.39. Gerar a lista de saida de prontudrios baseando-se na ordem de arquivamento;

24.16.2.40. Controlar a devolugdo de prontudrios dispensados e imprimir a agenda de
atendimentos dos profissionais;

24.16.2.41. Possibilitar a impressao da agenda de atendimentos dos profissionais;

24.16.2.42. Possuir relatérios de agendamentos analiticos, totais de agendamento e estatistica
de agendamento;

24.16.2.43. Possuir relatorios de produtividade por usuario, histérico de agendamento de
pacientes, boletim de produgdo ambulatorial normal e por objetivo de consulta,
Transferéncias de Consultas, dias de atendimento inabilitados, consultas ndo efetivadas;

24.16.2.44. Possuir relatérios de pacientes n&o utilizados no sistema, histérico de
encaminhamento de prontuarios e de retirada de prontuarios;

24.16.2.45. Possuir relatorios de produtividade de inclusdo nas filas de regulagdo e de
pacientes presentes na lista de regulacdo e dos excluidos da fila;

24.16.3. EMERGENCIA

24:16:3.1; Permitir o cadastro de locais de destino para onde dar a saida do paciente;

24.16.3.2. Permitir cadastrar protocolos de anamnese, receitas, solicitagdo de exames,
diagnéstico clinico, prescrigdes iniciais e atendimento social diferentes por atendentes ou
Unidades de Saude para serem utilizados durante o atendimento do paciente;

24.16.3.3. Possibilitar a classificacdo de risco por Unidade de Salde com atribuigdo de uma
cor e peso para auxiliar o processo de atendimento do paciente;

24.16.3.4. Possibilitar registar a entrada do paciente em um setor e convénio, gerando um
nimero de boletim de atendimento automatizado;

24.16.3.5. Possibilitar a busca do paciente pelo nimero do boletim

24.16.3.6. Possibilitar o registro de um responsavel, buscando automaticamente do cadastro
do paciente os nomes de Mde e Pai;

24.16.3.7. Permitir a entrada de um indigente com o posterior vinculo a um paciente sem
que isso implique na perda de informacdes do atendimento;
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24.16.3.8. Disponibilizar campo de observacdes para simplificar o processo de identificacao
de indigentes;

24.16.3.9. Possibilitar o acesso ao histérico dos boletins do paciente;

24.16.3.10. Permitir visualizar e alterar o nimero de prontuario do paciente;

24.16.3.11. Permitir acesso ao cadastro basico de paciente;

24.16.3.12. Possibilitar registrar a saida do paciente, selecionando um tipo de saida e local de
destino previamente cadastrados;

24.16.3.13. Permitir excluir uma saida existente e recadastrar uma nova saida para o boletim;

24.16.3.14. Permitir a emissdo do boletim de atendimento médico;

24.16.3.15. Permitir o atendimento do paciente, com cadastro de consulta prévia, anamnese,
hipotese diagnodstica, prescricdo, solicitacdo de exames, receita e atendimento por
assistentes sociais;

24.16.3.16. Permitir o encaminhamento do paciente, mapeando assim os diversos setores da
emergéncia percorridos pelo paciente;

24.16.3.17. Possibilitar que o atendimento de um paciente seja realizado por um profissional
quanto por um usudrio em nome de um profissional;

24.16.3.18. Possuir cadastro de Leitos e Tipos de Leito, com ferramenta que permita vincular
e desvincular Tipos a um Leito sem que isso afete o histérico daquele leito;

24.16.3.19. Controlar os estados Vazio, ocupado permitindo ou bloqueando fungdes
dependendo do estado atual;

24.16.3.20. Possibilitar o mapeamento de todo o ciclo de vida do leito, permitindo o transito
entre os estados vazio, ocupado com a possibilidade de cadastro de observacgdo entre
essas trocas;

24.16.3.21. Permitir realizar trocas do estado de leitos de forma independente, possibilitando
somente a troca entre estados especificos;

24.16.3.22. Possibilitar a exibicdo de histérico de trocas de estados do leito;

24.16.3.23. Permitir independentemente das unidades de saude, a transferéncia de pacientes
entre leitos;

24.16.3.24. Possibilitar visualizacdo das transferéncias realizadas em uma emergéncia e as
realizadas para aquele paciente;

24.16.3.25. Permitir realizar trocas de pacientes entre leitos, independente do setor e local de
atendimento; Permuta;

24.16.3.26. Permitir visualizar no Mapa de Leitos um histérico de permuta por leito;

24.16.3.27. Prover ferramenta para exibicdo do Mapa de Leitos consolidado ou de Unidades de
Salde especificas;

24.16.3.28. Possuir relatérios de atendimentos realizados, entradas e saidas do setor de
emergéncia;

24.16.3.29. Possuir relatério de boletins excluidos;

24.16.3.30. Possuir relatério de encaminhamentos;

24.16.3.31. Possuir painel de chamada de voz para identificacdo e encaminhamento do
paciente para os setores na rotina de atendimento da emergéncia;

24.16.3.32. Permitir encaminhar e dar saida no boletim em qualquer regido do médulo;

24.16.3.33. Permitir indicar prioridade no boletim para o atendimento;

24.16.4. EXAMES

24.16.4.1. Permitir tanto a importacdo de procedimentos disponibilizados pelo SUS
diferenciando-os por Unidade de Salde, convénio, nome, cédigo e custo;

24.16.4.2. Permitir o cadastro de novos procedimentos, diferenciando-os por Unidade de
Salude, convénio, nome, cédigo e custo;

24.16.4.3. A solugdo devera permitir a classificagdo de risco baseado no protocolo
internacional de classificacdo de risco (Manchester), o indice de gravidade e o tempo
méaximo de espera por uma intervengdo médica ao paciente;

24.16.4.4. Permitir importar procedimentos para profissionais, diferenciando assim as listas
de procedimentos realizadas por cada profissional;

24.16.4.5. Permitir buscar a Unidade de Salde gue requisitou a inser¢do do paciente na Fila
de Regulagao;

24.16.4.6. Permitir busca e cadastro de escala de atendimentos dos profissionais,
identificando-as por Unidade de Saude, Setor, Ocupacgdo, profissional, dia da semana,
horario, quantidade de vagas e periodo de validade;

24.16.4.7. Permitir que a escala seja alterada, excluida ou visualizada;

24.16.4.8. Permitir a impressdo da escala de atendimento;

24.16.4.9. Permitir o agendamento de exames retroativo;
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24.16.4.10. Permitir o acesso ao histérico da escala do Profissional, com informacoes das
escalas excluidas e das fora do periodo de validade;

24.16.4.11. Permitir a divisdo da Escala em um dado dia, criando duas subescalas
configuréveis de forma independente;

24.16.4.12. Permitir a alteracdo da escala em um dia especifico sem gue isso altere também
as informacdes ja cadastradas para aquela escala;

24.16.4.13. Permitir a alteracdo de uma escala sem que isso altere também as informacgdes ja
cadastradas nos dias em que essa escala foi utilizada;

24.16.4.14. Permitir o cadastro de periodo de agendamento de exames de um setor, definindo
assim uma janela de agendamento que dite a caréncia em dias ou semanas para que o
agendamento se inicie e o periodo de marcagdo em dias ou semanas para que o
agendamento termine;

24.16.4.15. Permitir o cadastro das prioridades necessarias para regular os pacientes inseridos
na fila, diferenciando-as por nome, peso e cores;

24.16.4.16. Permitir regular os pacientes através do procedimento necessario, informando
também a prioridade, a data da solicitacdo e o médico solicitante, quantidade e CID10;

24.16.4.17. Permitir a alterac@o da ordem dos pacientes na fila de regulagéao;

24.16.4.18. Possibilitar a gravacdo de informagdes (teis e evolugdo do paciente enquanto
estiver na fila para regulacdo, auxiliande assim a tomada de decisdo do médico
regulador;

24.16.4.19. Permitir o agendamento dos exames por. dia, por periodo e através de fila de
regulacdo, integrando todos os agendamentos nas mesmas escalas;

24.16.4.20. Permitir visualizar as observagfBes do profissional (profissional, escala, dias
inabilitados);

24.16.4.21. Possibilitar a efetivagdo de exames, selecionando-as como em aberto, efetivada e
ndo efetivada com informagdo do motivo para ndo efetivagéo;

24.16.4.22. Permitir cadastrar exames terceirizados. No agendamento sera gerado uma senha
gue sera usada para efetivar exames realizados

24.16.4.23. Permitir a transferéncia de agendamentos - realizar a transferéncia entre escalas,
profissionais, datas ou setores;

24.16.4.24. Permitir visualizar o historico de transferéncias realizadas;

24.16.4.25. Permitir a habilitacdo e inabilitacdo dos dias de atendimento de um profissional
sem afetar suas escalas em outros modulos;

24.16.4.26. Possuir relatérios de agendamento de profissionais analitico, total e estatistico,
histérico de pacientes, boletim de produgdo ambulatorial normal e por procedimento;

24.16.4.27. Possuir relatorios atendimentos inabilitados, procedimentos ndo efetivados e de
pacientes na fila e excluidos dela;

24.16.5. FARMACIA

24.16.5.1. Permitir o cadastro de farmacias como centrais ou satélites, hierarquizando-as
com permissoes e funcionalidades diferentes;

24.16.5.2. Permitir multiplas farmacias centrais;

24.16.5.3.  Permitir multiplas farmacias satélites;

24.16.5.4 Possuir o registro de movimentacdes de entradas, saidas para farmacias satélites;

24.16.5.5. Possuir o registro de descartes de produtos;

24.16.5.6. Possuir o registro de atendimentos de solicitagdes nas farmacias centrais;

24.16.5.7 Possuir o registro de movimentacdes de entradas de farmacias centrais, estornos;

24.46.5.8 Possuir o registro de dispensacdo para o paciente nas farmaécias satélites;

24.16.5.9 Permitir movimentac8es de produtos entre as multiplas Farmacias Centrais;

24.16.5.10. Possuir controle de estoque por lote e validade;

24.16.5.11. Possuir o cadastro de produtos com principio ativo, apresentacédo e nome
comercial;

24.16.5.12. Prover ferramenta de habilitagdo/inabilitagdo de produtos descontinuados;

24.16.5.13. Possuir o cadastro de fornecedores como pessoa fisica ou juridica;

24.16.5.14. Possuir o cadastro de estoques minimos e maximos por farmacia, bem como
ferramenta que avise quando esses limites forem alcangados;

24.16.5.15. Permitir a importagdo de tipos de apresentacao padrao;

24.16.5.16. Permitir o cadastro de novos tipos de apresentacdo;

24.16.5.17. Possuir o cadastro de tipos de produtos;

24.16.5.18. Possuir o cadastro de tipos de movimentagdo e a escolha desses novos tipos de
movimentacdo nas movimentagdes do sistema;

24.16.5.19. Permitir a impressdo das movimentagdes realizadas;
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24.16.5.20. Possuir relatérios de entradas, saidas de produtos, estoques, descartes, estornos,
demanda, consumo médio, consumo total, validade, inventdrio e comparativo de
entradas e saidas de produtos, consumo médio de produtos, consumo total de produtos,
validade de produtos, inventdrio e movimentagoes;

24.16.5.21. Possuir relatérios de quantidade de produtos por paciente, retorno previsto,
histérico de atendimentos;

24.16.6. ALMOXARIFADO

24.16.6.1. Permitir o cadastro de almoxarifados como centrais ou satélites, criando
hierarquia com permissdes e funcionalidades diferentes;

24.16.6.2. Permitir varios almoxarifados centrais;

24.16.6.3.  Permitir varios almoxarifados satélites;

24.16.6.4. Possuir o registro de movimentagdes de entradas, saidas para almoxarifados

satélites;
24.16.6.5. Possuir o registro de descartes de produtos;
24.16.6.6. Possuir o registro de atendimentos de solicitagdes nos almoxarifados centrais;

24.16.6.7. Possuir o registro de movimentagdes de entradas de farmacias centrais, estornos
e solicitagdes nos almoxarifados satélites;

24.16.6.8. Possuir controle de estoque por lote e validade, permitindo também a existéncia
de produtos de validade indefinida;

24.16.6.9. Possuir controle de estoque por produtos de validade indefinida;

24.16.6.10. Possuir o cadastro de produtos com apresentacdo, tipo e nome comercial;

24.16.6.11. Prover ferramenta de habilitacdo/inabilitagdo de produtos descontinuados;

24.16.6.12. Possuir o cadastro de fornecedores como pessoa fisica ou juridica;

24.16.6.13. Possuir o cadastro de estoques minimos e maximos por almoxarifado, bem como
ferramenta que avise quando esses limites forem alcangados;

24.16.6.14. Permitir a importacdo de tipos de apresentagdo padrdo;

24.16.6.15. Permitir o cadastro de novos tipos de apresentagao;

24.16.6.16. Possuir o cadastro de tipos de produtos;

24.16.6.17. Possuir o cadastro de tipos de movimentagédo e a escolha desses novos tipos de
movimentacdo nas movimentagdes do sistema;

24.16.6.18. Permitir a impressdo das movimentagdes realizadas;

24.16.6.19. Possuir relatérios de entradas, saidas de produtos, estoques, descartes, estornos,
demanda, consumo médio, consumo total, validade, inventario;

24.16.6.20. Possuir relatérios de comparativo de entradas e saidas de produtos, consumo
médio de produtos, consumo total de produtos, validade de produtos, e movimentacdes;

24.16.7. INTERNACAO

24.16.7.1. Possuir cadastro de Leitos e Tipos de Leito, com ferramenta que permita vincular
e desvincular Tipos a um Leito sem que isso afete o historico daquele leito;

24.16. 762" Controlar os estados Vazio, Em Espera, Ocupado, em Desinfecgdo e Manutencéo
de um leito, permitindo ou blogueando fungdes dependendo do estado atual;

24.16.7.3. Prover ferramenta para exibicdo do Mapa de Leitos consolidado ou de Unidades de
Saude especificas;

24.16.7.4. Permitir que essa troca de estados do leito ndo afete o histérico das internagdes
realizadas naguele leito;

24.16.7.5. Possibilitar registar a entrada do paciente em um setor e convénio, gerando um
nimero de internacdo automatizado, além de possuir ferramenta para a busca por
nimero de internagao;

24.16.7.6. Permitir o cadastro de AIH, com procedimento vinculado ao (s) CID (s)
selecionados;

24.16.7.7. Registrar o conjunto de numeros de AIH e procedimentos relacionados a
internagao;

24.16.7.8. Auxiliar o registro de um responsavel, buscando automaticamente do cadastro do
paciente nomes de Mae e Pai;

24.16.7.9. Possibilitar o acesso ao histérico das internagdes do paciente;

24.16.7.10. Permitir visualizar e alterar o nimero de prontuario do paciente;

24.16.7.11. Permitir acesso ao cadastro basico de paciente;

24.16.7.12. Possibilitar registrar a saida do paciente, selecionando um tipo de saida e local de
destino previamente cadastrado;

24.16.7.13. Permitir a entrada de um indigente com o posterior vinculo a um paciente sem
que isso implique na perda de informag6es do atendimento;
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24.16.7.14. Disponibilizar campo de observa¢des para simplificar o processo de identificagao
de indigentes;

24.16.7.15. Permitir acesso para cadastro de recém-nascido através do cadastro da mae;

24.16.7.16. Permitir excluir uma saida existente e recadastrar uma nova saida para a
internacéo;

24.16.7.17. Permitir tanto a importacdo de procedimentos disponibilizados pelo SUS,
diferenciando-os por Unidade de Saude, convénio, nome, cédigo e custo;

24.16.7.18. Permitir o cadastro de novos procedimentos, diferenciando-os por Unidade de
Saude, convénio, nome, coédigo e custo;

24.16.7.19. Permitir o cadastro das prioridades necessarias para regular os pacientes inseridos
na fila, diferenciando-as por nome, peso e cores;

24.16.7.20. Permitir regular os pacientes através do tipo de leito necessario, informando
também a prioridade, a data da solicitagdo e o médico solicitante, local de espera,
unidade solicitante, bem como um conjunto de CIDs e de procedimentos;

24.16.7.21. Permitir a alteracdo da ordem dos pacientes na fila de regulacdo;

24.16.7.22. Permitir buscar a Unidade de Salde que requisitou a insergao do paciente na Fila
de Regulagdo

24.16.7.23. Permitir estornar paciente ao leito, mesmo que este ja esteja ocupado
novamente;

24.16.7.24. Possibilitar a gravacdo de informagBes Uteis e evolugdo do paciente enquanto
estiver na fila para regulacdo, auxiliando assim a tomada de decisdo do meédico
regulador;

24.16.7.25. Possuir o cadastro de Unidades Solicitantes e de Locais de Espera;

24.16.7.26. Possuir relatérios de entradas; saidas e exclusdes de internagdes, comparativo de
leitos e situacdes;

24.16.7.27. Possuir relatério de produtividade de entrada de internagoes;

24.16.7.28. Possuir o relatério de pacientes na fila e excluidos dela, bem como de
produtividade de insergéo na fila e demanda reprimida;

24.16.7.29. Possibilitar o mapeamento de todo o ciclo de vida do leito, permitindo o transito
entre os estados vazio, ocupado, reserva, desinfecgdo e manutengdo com a possibilidade
de cadastro de observagdo entre essas trocas;

24.16.7.30. Permitir realizar trocas do estado de leitos de forma independente, possibilitando
somente a troca entre estados especificos;

24.16.7.31. Possibilitar a exibicdo de histérico de trocas de estados do leito;

24.16.7.32. Permitir independentemente da unidade de salde, a transferéncia de pacientes
entre leitos;

24.16.7.33. Possibilitar visualizagdo das transferéncias realizadas em uma internagdo e as
realizadas para aquele paciente;

24.16.7.34. Permitir realizar trocas de pacientes entre leitos, independente do setor e local de
atendimento; Permuta;

24.16.7.35.  Permitir visualizar no Mapa de Leitos um histoérico de permuta por leito;

24.16.7.36. Permitir critica de sexo do paciente compativel com procedimento e diagnostico;

24.16.7.37. Permitir critica de especialidade de acordo com a idade;

24.16.7.38. Permitir exportacdo para o SISAIH para faturamento de AlHs;

24.16.7.39. Possuir relatorio de altas n&o faturadas;

24.16.7.40. Possuir relatorio de homdnimos;

24.16.7.41. Possuir rgiatérios para Faturamento de AIH e Internagdo;

24.16.8. PRONTUARIO ELETRONICO

24.16.8.1. Possuir cadastro de Unidade de Salde - Nome da unidade, CNES, Logradouro,
CEP, Numero, Complemento, Referéncia, Zona Residencial, Bairro, Municipio, Cédigo
IBGE, Estado, Telefone).

24.16.8.2. Permitir cadastrar o Setor - Nome do setor, Tipo de atendimento (Ambulatorial,
Emergéncia, Internacdo) e Unidade de Sadde.

24.16.8.3. Permitir cadastrar o Local de atendimento - Nome do local, Descrigao e Setor.

24.16.8.4. Possibilitar alterar o tamanho de letra na impressdo de documentos, tamanho da
fonte de acordo com a preferéncia do usuario.

24.16.8.5. Possibilitar a impressdo o de perguntas ndo respondidas - Indicar se sera
impresso ou ndo as perguntas que ndo foram respondidas.

24.16.8.6. Visualizar os documentos criados

24.16.8.7. Permitir a impressdo de documentos (filtrando por paciente, tipo de documento e
periodo)
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Possuir icones de preferéncia, indicando na tela inicial de atendimento e de acordo

com a data de nascimento se o paciente é idoso Além da idade o tipo sanguineo do
paciente também pode ser exibido.

24.16.8.9.
24.16.8.10.

Possuir na tela inicial de atendimento a informacgdo do tipo sanguineo do paciente.
Possuir notificagdo de adigdo de pacientes na fila assim que um novo paciente for

inserido na fila

24.16.8.11.
24.16.8.12.
24.16.8.13.
24.16.8.14.

Possuir o status da consulta (em andamento ou aguardando).

Possuir criar e montar dinamicamente de documentos clinicos

Possibilitar a personalizagdo do documento clinico

Possibilitar limitar a quantidade de informagdo no documento clinico de acordo

com o setor, ocupacdo ou funcionario especifico

24.16.8.15.

Possibilitar associar um documento clinico a uma ficha exportavel para o PEC

centralizador

24.16.8.16.

Possuir documentos pré configurado no sistema a listagem para os medicos dos

documentos de acordo as caracteristicas do paciente, tais.como sexo e idade do paciente
em atendimento.

24.16.8.17.
24.16.8.18.
24.16.8.19.
24.16.8.20.
24.16.8.21.
24.16.8.22.
24.16.8.23.
24.16.8.24.
24.16.8.25.
24.16.8.26.
24.16.8.27.
24.16.8.28.
24.16.8.29.
24.16.9.
24.16.9.1.
24.16.9.2.
24.16.9.3.
24.16.9.4.

Possuir pré cadastrado o documento de Anamnese

Possuir pré cadastrado o documento de Anamnese pediatrica

Possuir pré cadastrado o documento de Atendimento odontologico
Possuir pré cadastrado o documento de Procedimentos

Possuir pré cadastrado o documento de Pré-consulta (Acolhimento)
Possuir pré cadastrado o documento de Pré-natal i
Possuir pré cadastrado o documento de Receita

Possuir pré cadastrado o documento de Solicitagcdo de exames

Possuir a finalizacdo de atendimento da consulta de forma automatica
Possuir visualizacéo de logs

Possuir Escuta Inicial

Possuir filtro da fila de pacientes

Possuir documento de atestado e declaracdo de comparecimento
ATENCAO BASICA

Permite o cadastro e gerenciamento de &rea e micro areas;

Permite o cadastro e gerenciamento de equipes e funcionarios da equipe;
Permite realizar downloads de fichas para o CDS;

Permitir o cadastro e gerenciamento de fichas por versdo desktop para ©

profissional de acordo com o seu perfil;

24.16.9.5.

Permitir o cadastro e gerenciamento de fichas por aplicativo mobile (android) para

o profissional de acordo com o seu perfil;

24.16.9.6.

3 .

Permitir que o aplicativo possui servigo de localizagdo para facilitar os profissionais

que utilizardo;

24.16.9.7.

Permitir que o aplicativo funcione mesmo sem conexdo a internet no momento do

cadastro das fichas;

24.16.9.8.
24.16.9.9.
24.16.9.10.
24.16.9.11.
24.16.9.12.

Permitir sincronizagao automatica e manual com o servidor;

Permite o cadastro e gerenciamento de area e micro areas;

Permite o cadastro e gerenciamento de equipes e funcionarios da equipe;

Permite realizar downloads de fichas para o CDS;

Permitir o cadastro e gerenciamento de fichas por versdo desktop para o

profissional de acordo com o seu perfil;

24.16.9.13.

Permitir o cadastro e gerenciamento de fichas por aplicativo mobile (android) para

o profissional de acordo com o seu perfil;

24.16.9.14.

Permitir que o aplicativo possui servigo de localizagdo para facilitar os profissionais

que utilizarao;

24.16.9.15.

Permitir que o aplicativo funcione mesmo sem conexdo & internet no momento do

cadastro das fichas;

24.16.9.16.
24.16.9.17.
24.16.9.18.
24.16.9.19.
24.16.9.20.
24.16.9.21.
24.16.9.22.
24.16.9.23.

Permitir sincronizacdo automatica e manual com o servidor;
Possibilitar Tratamento de permisséo pelos perfis de Atengéo Basica:
Agente Comunitério de Saude - ACS;

Agente de Combate & Endemia - ACE;

Profissionais de Nivel Medio;

Servico de Atengdo Domiciliar - SAD;

Técnico em Saude Bucal - TSB;

Agente administrativo - Administrador;
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24.16.9.24. Profissionais de Nivel Superior;

24.16.9.25. Permitir Download das informacdes em formato Thrift/XML para importacdo no
PEC - Centralizador.

24.16.9.26. Permitir selecdo de fichas por tipo ou todas em um Unico arquivo de exportacdo.

24.16.9.27. Possibilitar o download de um Unico arquivo para todo o municipio.

24.16.9.28. Permitir gerar exportacdo mediante selegdo do periodo de preenchimento das
fichas.

24.16.9.29. Relatérios de inconsisténcias na hora do download do (s) arquivo (s) contendo
quais tipos de fichas estdo com problemas e quais os motivos de ndo terem sido
exportadas.

24.16.9.30. Possibilitar cadastrar, alterar e excluir areas e micro areas;

24.16.9.31. Possibilitar vincular e desvincular micro &reas a uma determinada area.

24.16.9.32. Possibilitar cadastrar, alterar e excluir equipes e funcionario.

24.16.9.33. Possibilitar vincular e desvincular o funcionario de uma equipe.

24.16.9.34. Possibilitar transferir o funcionario entre equipes.

24.16.9.35. Possibilitar adicionar perfil a um funcionario de atencdo basica.

24.16.9.36. Relatorios com filtros de periodo e impressdo de Atengdo Domiciliar: AD1, AD2 E
AD3

24.16.9.37. Relatdrios com filtros de periodo e impressdo de Atividades Coletivas Exercidas:
Tipo de Atividade Coletiva, Qual Atividade foi exercida, quantitativo individualizado por
atividade exercida, Total de atividades exercidas.

24.16.9.38. Relatorios com filtros de periodo e impressdo de Conduta/Desfecho de
Atendimentos: Tipo de Conduta/Desfecho com quantitativo individualizado.

24.16.9.39. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Desfecho de Visita Domiciliar:
Tipo de desfecho domiciliar com quantitativo individual, quantitativo total de visitas
domiciliares '

24.16.9.40. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Quantitativo Individualizado de
encaminhamentos.

24.16.9.41. Relatorios com filtros de periodo e impresséo de Quantitativo do exame quando
solicitado e quando avaliado.

24.16.9.42. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Quantitativo de locais de
atendimento

24.16.9.43. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Motivo de Visita Domiciliar

24.16.9.44, Relatdrios com filtros de periodo e impressdo de Tipos de acompanhamento.

24.16.9.45. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Problemas e Condicdes Avaliadas

24.16.9.46. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Doengas Transmissiveis

24.16.9.47. Relatdrios com filtros de periodo e impressdo de Rastreamento

24.16.9.48. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Procedimentos Consolidados

24.16.9.49. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Administragdo de Medicamentos

24.16.9.50. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Procedimentos / Pequenas
Cirurgias

24.16.9.51. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Tipos de Temas e Praticas de
saude.

24.16.9.52. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Tipo de Atendimento

24.16.9.53. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Objetivo do Atendimento

24.16.9.54. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Porcentagem de gestantes em
vigildncia em satide bucal.

24.16.9.55. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Porcentagem de pacientes com
necessidades especiais em vigildncia em salde bucal.

24.16.9.56. Relatorios com filtros de periodo e impressdo de Visita Domiciliar com Tipos de
Busca Ativa

24.16.9.57. Manter acesso as fichas ja exportadas anteriormente.

24.16.9.58. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com as seguintes informagdes:

24.16.9.59. Filtro de: Unidade de Saude

24.16.9.60. Equipe/Area

24.16.9.61. CNS do Profissional

24.16.9.62. Micro area

24.16.9.63. Data Atendimento Inicio

24.16.9.64. Data Atendimento Fim

24.16.9.65. Fichas Exportadas

24.16.9.66. Enderego
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Cadastros Recusados
Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Busca de CEP
Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Validagdo e identificagdo de Campos

obrigatorios

24.16.9.70.

Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Tratar exibicdo dos campos baseando-se

em suas condicionalidades

24.16.9.71. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Termo de Recusa do Cadastro Domiciliar

24.16.9.72. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Alteragdo do Cadastro Domiciliar

24.16.9.73. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Exclusdo do Cadastro Domiciliar

24.16.9.74. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Criagdo de Familias

24.16.9.75. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Alteragéo de Familias

24.16.9.76. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Vinculo de pacientes a familias

24.16.9.77. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Selecdo de paciente responsavel pela
familia

24.16.9.78. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Remogdo de paciente da familia

24.16.9.79. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Movimeéntacdo de paciente de familia.

24.16.9.80. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Exclusdo de familias.

24.16.9.81. Possuir Ficha de Cadastro Individual com as seguintes informagdes: Filtro de:

24.16.9.82. Unidade de Salde

24.16.9.83. Equipe/Area

24.16.9.84. CNS do Profissional

24.16.9.85. Micro area

24.16.9.86. Data Atendimento Inicio

24.16.9.87. Data Atendimento Fim

24.16.9.88. Ficha Exportada

24.16.9.89. Nome do individuo

24.16.9.90. Nome da mée do individuo

24.16.9.91. Data de nascimento

24.16.9.92. Cadastro Recusado

24.16.9.93. Possuir Ficha ‘de Cadastro Individual com Termo de Recusa Do Cadastro
Individual.

24.16.9.94. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Alteracdo do Cadastro Individual.

24.16.9.95. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Exclusdo do Cadastro Individual.

24.16.9.96. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Movimentagdo de Cadastro Individual de
Domicilio.

24.16.9.97. Possuit Ficha de Cadastro Individual com Validagdo e identificacdo de Campos
obrigatorios ;

24.16.9.98.

Possuir Ficha de Cadastro Individual com Tratar exibicdo dos campos baseando-se

em suas condicionalidades

24.16.9.99.

24.16.9.100.
24.16.9.101.
24.16.9.102.
24.16.9.103.
24.16.9.104.
24.16.9.105.
24.16.9.106.
24.16.9.107.
24.16.9.108.
24.16.9.109.

Possuir ficha de Visita Domiciliar com filtro de:

Unidades de Saude

Equipe/Area

Turno

Data Atendimento Inicio

Data Atendimento Fim

Ficha Exportada

CNS Funcionario

Prontuario Familiar

Possuir ficha de Visita Domiciliar Validacdo e identificagdo de Campos obrigatorios
Possuir ficha de Visita Domiciliar Tratar exibigdo dos campos baseando-se em suas

condicionalidades

24.16.9.110.
24.16.9.111.
24.16.9.112.
24.16.9.113.
114,
24.16.9.115.
24.16.9.116.
24.16.9.117.
24.16.9.118.
:119;

24.16.9

24.16.9

Possuir ficha de Visita Domiciliar Alteracdo da Visita Domiciliar

Possuir ficha de Visita Domiciliar Exclusdo da Visita Domiciliar

Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais com filtro de: Unidades de saude
Equipes/Area

Turno

Data Atendimento Inicio

Data Atendimento Fim

Ficha Exportada OK 64

CNS do funcionario

Prontuario Familiar
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24.16.9.120. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Alteracéo da ficha de Procedimentos
Ambulatoriais

24.16.9.121. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Exclusdo da ficha de Procedimentos
Ambulatoriais

24.16.9.122. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Validagdo e identificagdao de Campos
obrigatorios

24.16.9.123. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Tratar exibicdo dos campos

baseando-se em suas condicionalidades

24.16.9.124.

Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais com filtro de busca de

procedimentos SIGTAP Por cddigo e por texto.

24.16.9.125.
24.16.9.126.
24.16.9.127.
24.16.9.128.
24.16.9.125.
24.16.9.130.
24.16.9.131.
24.16.9.132.
24.16.9.133.
24.16.9.134.
24.16.9.135.
24.16.9.136.

Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais com filtro de busca de:

Unidades de Saude

Equipe/Area

Turno

Data Atendimento Inicio

Data Atendimento Fim

Ficha Exportada

CNS funcionario

Prontudrio Familiar

Possuir ficha de Atendimento Individual com alteragdo do atendimento Individual
Possuir ficha de Atendimento Individual com Exclusdo do Atendimento Individual
Possuir ficha de Atendimento Individual com Validacdo e identificagdo de Campos

obrigatorios '
24.16.9.137. Possuir ficha de Atendimento Individual
baseando-se em suas condicionalidades

24.16.9.138. Possuir ficha de Atendimento Individual com Buscar CIAP2 por cédigo e por texto.

24.16.9.139. Possuir ficha de Atendimento Individual com Buscar CID10 por coédigo e por texto.

24.16.9.140. Possuir ficha de Atendimento Individual com Buscar SIA por codigo e por texto.

24.16.9.141. Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico Filtro de:

24.16.9.142. Unidades de Salde

24.16.9.143. Equipe/Area

24.16.9.144. Turno

24.16.9.145. Data de Atendimento Inicio

24.16.9.146. Data de Atendimento Fim

24.16.9.147. Ficha Exportada

24.16.9.148. CNS funcionario

24.,16.9.149, Prontuario familiar

24.16.9.150. Possuir ficha’ de Atendimento Odontolégico com Alteragdo de Atendimento
Odontologico

16.9.151. Possuir ficha de Atendimento Odontoldégico com Exclusdo de Atendimento
Odontologico

16.9.152. Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico com Buscar SIA Por codigo e por texto.

16.9.153. Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico com Validacdo e identificagdo de
Campos obrigatoérios

16.9.154. Possuir ficha de Atendimento Odontolégico com tratamento de exibicdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades

com _Tratar exibicdo dos campos

24.

24,
24,

24,

24.16.9.155. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com filtro de: Unidades de
Saude )

24.16.9.156. Equipe/Area

24.16.9.157. Data Atendimento Inicio

24.16.9.158. Data Atendimento Fim

24.16.9.159. Ficha Exportada

24.16.9.160. CNS do Funcionario

24.16.9.161. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Alteragdo de Marcadores
de Consumo Alimentar

24.16.9.162. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Exclusdo de Marcadores

de Consumo Alimentar

16.9.163. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Validagdo e identificagdo
de Campos obrigatérios

16.9.164. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Tratar exibigdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades

24.

24.
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Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com exibicao somente o

formulario respectivo a idade do paciente em atendimento.

24.16.9.166.
24.16.9.167.
24.16.9.168.
24.16.9.169.
24.16.9.170.
24.16.9.171.
24.16.9.172.
24.16.9.173.
24.16.9.174.
24.16.9.175.
24.16.9.176.
24.16.9.177.

Possuir ficha de Atividade Coletiva com filtro de:

Unidades de Saude

Equipe/Area

Micro area

Data Atendimento Inicio

Data Atendimento Fim

Ficha Exportada

CNS Funcionario

Tipo de Atividade

Possuir ficha de Atividade Coletiva com Alteracdo de Atividade Coletiva
Possuir ficha de Atividade Coletiva com Exclusdo de Atividade Coletiva
Possuir ficha de Atividade Coletiva com adicdo de Profissionais Envolvidos a

atividade coletiva.

24.16.9.178. Possuir ficha de Atividade Coletiva com possibilidade de adicionar, alterar e
remover participantes.

24.16.9.179. Possuir ficha de Atividade Coletiva com Validacdo e identificagdo de Campos
obrigatdrios

24.16.9.180. Possuir ficha de Atividade Coletiva com tratamento da exibigdo dos campos

baseando-se em suas condicionalidades.

24.16.9.181.
24.16.9.182.
24.16.9.183.
24.16.9.184.
24.16.9.185.
24.16.9.186.
24.16.9.187.
24.16.9.188.
24.16.9.189.

Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com filtro de:

Unidades de Saude

Equipe/Area

Turno

Data Atendimento Inicio

Data Atendimento Fim

Ficha Exportada

CNS Funcionario

Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com Buscar CID principal por codigo e

por texto.

24.16.9.190. Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com Buscar CID secundario por codigo e
por texto.

24.16.9.191. Possuir ficha de Avaliagdo e Elegibilidade com Alterar Avaliagdo de Elegibilidade e
Admissao.

24.16.9.192. Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com exclusdo de avaliagdo de
Elegibilidade e Admisséo.

24.16.9.193. Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com validag@o e identificagdo de Campos
obrigatorios

24.16.9.194. Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade com Tratamento de exibigdo dos campos
baseando-se em suas condicionalidades

24.16.9.195. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com filtro de:

24.16.9.196. Unidades de Saude

24.16.9.197. Equipe/Area

24.16.9.198. Turno

24.16.9.199. Data Atendimento Inicio

24.16.9.200. Data Atendimento Fim

24.16.9.201. Ficha Exportada

24.16.9.202. CNS Funcionario

24.16.9.203. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Alterar Atendimento
Domiciliar

24.16.9.204. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Excluir Atendimento
Domiciliar

24.16.9.205. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Validagdo e
identificacdo de Campos obrigatérios

24.16.9.206. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de tratar exibigdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades

24.16.9.207. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar CID10 por cédigo e por texto.

24.16.9.208. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar CIAP por cédigo e por texto.

24.16.9.209. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar SIGTAP por cédigo e por
texto.
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24.16.9.210. Possibilitar a alimentacdo das fichas independente de conexao com a internet ou
sinal da operadora.

24.16.9.211. Possibilitar reutilizar informacées do profissional, paciente, unidade ja
cadastradas.

24.16.9.212.
24.16.9.213:
24.16.9.214.
24.16.9.215.
24.16.9.216.
24.16.9.217.
24.16.9.218.
24.16.9.219.
24.16.9.220.
24.16.9.221.
24.16.9.222.
24.16.9.223.
24.16.9.224.
24.16.9.225,
24.16.9.226.
24.16.9.227.
24.16.9.228.
24.16.9.229.
24.16.9.230.
24.16.9.231.
24.16.9.232.
24.16.9.233.
24.16.9.234.
24.16.9.235.
24.16.9.236.
24.16.9.237.
24.16.9.238.
24.16.9.239.
24.16.9.240.
24.16.9.241.
24.16.9.242.
24.16.9.243.

24.16.10.
24,16.10.1.
24.16.10.2.

movel.

24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.
24.16.

10.3.
10.4.
10.5.
10.6.
10.7.
10.8.
10.9.

10.10.
10.31,
1012,
10.13.
10.14.
10.15.
10.16.
10.17.
10.18.
10:19.
10.20.
10.21.
10.22.
10.23.

Possibilitar reutilizar informacdes do paciente ja cadastradas quando possivel.
Possuir georeferenciamento no cadastro domiciliar.

Tratar exibicdo dos campos baseando-se em suas condicionalidades
Possibilitar sincronizacdo manual e automatica das fichas com sistema web.
Permitir identificar quando foi a dltima sincronizacgéo.

Permitir identificar domicilios ja sincronizados ou nado sincronizados.
Possuir mapa e lista para visualizagao dos domicilios cadastrados
Possibilitar a busca por domicilios.

Possibilitar identificar usuério e perfil logado.

Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com as seguintes informagdes:
Termo de Recusa do Cadastro Domiciliar

Alteracdo do Cadastro Domiciliar,

Criacdo de Familias

Alteragdo de Familias

Exclusdo de familias.

Vinculo de pacientes as familias

Selecdo de paciente e identificacdo visual do responsavel pela familia
Remover paciente da familia

Exibir data do Ultimo atendimento ao paciente _
Possuir Ficha de Cadastro Individual com as seguintes. informacgGes:
Termo de Recusa Do Cadastro Individual

Alteragdo do Cadastro Individual.

Busca do cadastro individual atualizado.

Possuir ficha de visita domiciliar;

Possuir ficha de Atendimento Domiciliar

Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico

Possuir ficha de Atividade Coletiva

Possuir ficha de Atendimento Individual

Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais

Possuir ficha de Avaliacdo e Elegibilidade

Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar

Possuir ficha de Atendimento Domigiliar

ACOMPANHAMENTO INDIVIDUALIZADO MOBILE

Possibilitar utilizacdo do aplicativo em dispositivos maveis.

Possuir controle de permissdo de usuario para utilizacdo do sistema no dispositivo

Permitir notificacdo por SMS para liberacdo do acesso ao sistema,
Visualizac&o da linha do tempo do usuario,

Visualizacdo das consultas passadas com as seguintes informacdes:
Permite visualizar quanto tempo passou da consulta,

Permite visualizar a hora da consulta,

Permite visualizar o Nome do Médico,

Permite visualizar a especializagédo do Médico,

Permite visualizar a Unidade de Salde,

Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde,

Visualizacdo das consultas futuras com as seguintes informacdes:
Permite visualizar o tempo ainda falta para a consulta,

Permite visualizar hora da consulta,

Permite visualizar o Nome do Médico,

Permite visualizar a especializacdo do Médico,

Permite visualizar a Unidade de Salde,

Permite visualizar o Endereco da Unidade de Saude,

Permite Cancelar Consulta

Permite informar o Motivo do cancelamento da Consulta,
Visualizacdo de exames passados com as seguintes informacoes:
Permite visualizar quanto tempo passou do exame,

Permite visualizar a partir de que horas era o exame,
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24.16.10.24. Permite visualizar o Nome do Médico,

24.16.10.25. Permite visualizar a especializacdo do Médico,

24.16.10.26. Permite visualizar a Unidade de Salde,

24.16.10.27. Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde,

24.16.10.28. Visualizacdo de exames futuros com as seguintes informagdes:

24.16.10.29. Permite visualizar quanto tempo ainda falta para o Exame,

24,16.10.30. Permite visualizar a hora da consulta,

24.16.10.31. Permite visualizar o Nome do Médico,

24.16.10.32. Permite visualizar a especializagdo do Médico,

24.16.10.33. Permite visualizar a Unidade de Salde,

24.16.10.34. Permite visualizar o Enderego da Unidade de Salde,

24.16.10.35. Permite Cancelar o Exame

24.16.10.36. Permite informar o Motivo do cancelamento do Exame

24.16.10.37. Possibilitar notificar o usuario da proximidade de Consulta com as seguintes
informacdes:

24.16.10.38. Permite visualizar o tempo para consulta,

24.16.10.39. Possibilita solicitar a confirmagdo a consulta,

24.16.10.40. Possibilita cancelar a consulta,

24.16.10.41. Notificacdo de Proximidade de Exame com as seguintes informagbes:

24.16.10.42. Permite visualizar o tempo para consulta exame,

24.16.10.43. Solicitacdo se confirmar a consulta exame,

24.16.10.44. Solicitagdo se cancela a consulta exame,

24.16.10.45. Possuir notificagdo de Sistema Desatualizado,

24.16.10.46. Possuir filtro de Busca de Consultas,

24.16.10.47. Possuir filtro de Busca de Exames,

24.16.10.48. Possibilitar visualizacdo do CNS com informagdes: Nome do Nome do Usuario,
NUmero do Cartdo Nacional de Salde, Data de Nascimento do Usuério, ou CNS nao esta
cadastrado,

24.16.10.49. Possibilitar alterar o nimero do CNS,

24.16.10.50. Permitir ao usudrio a visualizagdo dos dados com as seguintes informagdes:

24.16.10.51. Permite visualizar Nome,

24.16.10.52. Permite visualizar Nome social,

24.16.10.53. Permite visualizar Nome da Mae,

24.16.10.54. Permite visualizar Data de Nascimento,

24.16.10.55. Permite visualizar Sexo,

24.16.10.56. Permite visualizar CPF,

24.16.10.57. Permite visualizar Cartdo Nacional de Salde,

24.16.10.58. Permite visualizar e-mail,

24.16.10.59. Permitir ao wusuario a alteracdo dos dados referentes ao enderegco com as
seguintes informagdes:

24.16.10.60. Permite alterar CEP,

24.16.10.61. Permite alterar Tipo de Logradouro,

24.16.10.62. Permite alterar Logradouro,

24.16.10.63. Permite alterar NUmero,

24.16.10.64. Permite alterar Bairro,

24.16.10.65. Permite alterar Estado,

24.16.10.66. Permite alterar Cidade,

24.16.10.67. Permite alterar complemento,

24.16.10.68. Permitir exclusao de fichas;

24.16.10.69. Permitir ao usuario tirar uma foto para o perfil,

24.16.10.70. Permitir ao usuario alterar a foto do perfil,

24.16.10.71. Permitir informar ao usuario o Peso e Altura para obtengdo do IMC e acompanhar
o histérico,

24.16.10.72. Permitir informar ao usuario a Pressdo Arterial e acompanhar o histérico

24.16.10.73. Informacdo seus Batimentos Cardiacos e acompanhar o historico

24.16.10.74. Permitir informar ao usuario a Glicemia e acompanhar o historico,

24.16.10.75. Permitir buscar latitude e longitude a partir do endereco;

24.16.10.76. Permitir controle de acesso a producéo das fichas por unidade de salde;

24.16.10.77. Permitir controle de listagens de Funcionario por Unidade de Salde,

24.16.10.78. Permitir alterar domicilio de micro area,

24.16.11. BUSINESS INTELLIGENCE
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24.16.11.1. Possibilitar visualizacdo de consultas disponibilizadas

24.16.11.2. Possibilitar visualizacdo de consultas agendadas

24.16.11.3. Possibilitar visualizacdo de consultas efetivadas

24.16.11.4. Permitir classificagdo das consultas por idade e sexo do paciente

24.16.11.5. Possibilitar visualizacdo de quantidade de pacientes na fila

24.16.11.6. Permitir filtros por municipio, unidade de salde, ocupacdo do profissional, nome
do profissional, periodos;

24.16.11.7. Possibilitar visualizacdo de exames disponibilizados

24.16.11.8. Possibilitar visualizagdo de exames agendados

24.16.11.9. Possibilitar visualizacdo de exames efetivados

24.16.11.10. Possibilitar visualizacdo de atendimentos de urgéncia

24.16.11.11. Possibilitar visualizacdo de tempo médio de espera do paciente na fila para o
atendimento de urgéncia

24.16.11.12. Possibilitar visualizagdo de atendimentos com registro de espera

24.16.11.13. Possibilitar visualizagdo de tempo médio de espera na classificagdo

24.16.11.14. Possibilitar visualizacdo de tempo médio de internactes

24,16.11.15. Possibilitar visualizagdo de quantidade de internagdes

24.16.11.16. Possibilitar visualizagdo de quantidade de altas dos pacientes

24.16.11.17. Possibilitar visualizacdo da quantidade de atendimentos de urgéncia

24.16.11.18. Possibilitar visualizacdo da classificagdo do atendimento de urgéncia

24.16.11.19. Possibilitar visualizacdo da quantidade de pacientes na fila para consulta por
especialidade do médico

24.16.11.20. Possibilitar visualizagdo da média de consultas. no més por especialidade do
médico

24.16.11.21. Possibilitar visualizacdo da média de entrada de pacientes na fila de consultas

24.16.11.22. Possibilitar filtros por profissional solicitante da consulta e unidades de salde do
atendimento

24.16.11.23. Possibilitar visualizagdo percentual do acréscimo ou decréscimo da fila de
consultas por especialidade do médico

24.16.11.24. Possibilitar visualizacdo do periodo de atendimento em que se quer atender a fila
mostrando a quantidade de consultas ofertadas e as desejadas para atender a fila no
periodo selecionado

24.16.11.25. Possibilitar visualizacdo da quantidade de pacientes na fila para os exames

24.16.11.26. Possibilitar visualizacdo da média de exames no més

24.16.11.27. Possibilitar visualizagdo da média de entrada de pacientes na fila de exames

24.16.11.28. Possibilitar filtros por profissional solicitante do exame e unidades de saude do
atendimento

24.16.11.29. Possibilitar visualizag8o percentual do acréscimo ou decréscimo da fila de exames

24.16.11.30. Possibilitar visualizagdo do periodo de atendimento em que se quer atender a fila
mostrando a quantidade de exames ofertados e os desejados para atender a fila no
periodo selecionado

24.16.11.31. Possjbilitar visualizacdo em mapa de quantidade de consultas disponibilizadas,
efetuadas e agendadas por unidade de salde por periodo

24.16.11.32. Possibilitar visualizacgdo em mapa de quantidade de exames disponibilizados,
efetuados e agendados por unidade de salde por periodo

24.16.11.33. Possibilitar visualizagdo em mapa de quantidade de atendimentos de urgéncia,
tempo médio de espera da fila por unidade de saude por periodo

24.16.11.34. Possibilitar visualizagdo em mapa de quantidade de consultas por sexo e idade dos
pacientes

24.16.11.35. Possibilitar visualizacdo em mapa de quantidade de exames por sexo e idade dos
pacientes

24.16.11.36. Possibilitar visualizacdo em mapa de quantidade de atendimentos de urgéncia por
sexo e idade dos pacientes

24.16.11.37. Possibilitar visualizacdo de consultas e exames por unidade de salde por periodo
e municipio

24.16.11.38. Possibilitar visualizacdo de leitos por especialidades e status dos leitos

24.16.11.39. Possibilitar visualizagdo de quantidade de dias nos leitos

24.16.11.40. Possibilitar visualizagdo de pacientes nos leitos

24.16.11.41. Possibilitar visualizacdo de procedimento por leito

24.16.11.42. Possibilitar visualizacdo de status dos leitos

24.16.11.43. Possibilitar visualizacdo entrada dos pacientes nos leitos
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.11.44. Possibilitar visualizacdo de producdo ambulatorial, com quantidade aprovada dos
procedimentos, valor aprovado, quantidade apresentada, valor apresentado, diferenga
entre valor produzido e aprovado, valor de complemento federal, valor de complemento
do gestor e valor incremento

.11.45. Possibilitar visualizacdo de produgdo em quimioterapia, com quantidade de APACs,
valor aprovado das APACs, valor médio aprovado das APACs, quantidade de altas,
quantidade de obitos, quantidade de permanéncia no tratamento, quantidade de
encerramentos e quantidade de transferéncias

11.46. Possibilitar visualizagdo de produgéo em radioterapia, com quantidade de APACs,
valor aprovado das APACs, valor médio aprovado das APACs, quantidade de altas,
quantidade de obitos, quantidade de permanéncia no tratamento, quantidade de
encerramentos e quantidade de transferéncias

11.47. Possibilitar visualizacdo de produgdo domiciliar, com quantidade aprovada,
quantidade produzida, diferenga entre quantidade produzida e aprovada, quantidade
de atendimentos e quantidade de pacientes

11.48. Possibilitar visualizacdo de produgdo psicossocial, com quantidade aprovada,
quantidade produzida, diferenca entre quantidade produzida e aprovada, quantidade de
atendimentos e quantidade de pacientes

11.49. Possibilitar visualizacdo de produgdo hospitalar, com valor dos servigos
hospitalares, valor dos servigos por profissionais, valor total de UTI, valor total de UCI,
valor do complemento federal em servigos hospitalares, valor do complemento federal
em servigos por profissionais, valor total de AIH, valor médio por AIH e valor médio por
internacgédo '

11.50. Possibilitar filtro de faturamento por municipio, tamanho da populagdo e periodo

11.51. Permite a criacdo de dashboard personalizado com atalho para os relatérios
usados

11.52. Permite a criagdo de relatérios em formato de tabela possibilitando escolher o que
é desejavel ver na linha, na coluna, de medidas e nos filtros

.11.53. Permite a criacdo de gréficos dos relatérios personalizéveis

.11.54. Permite a exportacdo para XLS, CSV e PDF

.11.55. Possibilitar visualizacdo de parametros da salde por estado, municipio e regido
geografica

.11.56. Possibilitar visualizacdo de tempo médio em dias para internagdes por
especialidade do leito

.11.57. Possibilitar visualizacdo tempo médio em dias para internagdes de UTI por
especialidade do leito

.11.58, Possibilitar visualizacdo e analises de tempo médio minimo, maximo e apurado
para internacdes por leito de acordo com parédmetros do SUS

.11.59. Possibilitar visualizacdo da quantidade de médicos desejada, apurada, dias de
espera por especialidade do médico

.11.60. Possibilitar visualizacdo da quantidade de exames desejada, apurada, dias de
espera por especialidade do exame

.11.61. Possibilitar visualizacdo e criacdo de dashboard com visdo geral de produgéo
hospitalar de acordo com as medias selecionadas

.11.62. Possibilitar visualizacdo e criacdo de dashboard com viséo geral de produgdo
ambulatorial de acordo com as medias selecionadas

.11.63. Possibilitar visualizagdo de consultas disponibilizadas

.11.64. Possibilitar visualizagdo de consultas agendadas

.11.65. Possibilitar visualizagdo de consultas efetivadas

.11.66. Permitir classificagdo das consultas por idade e sexo do paciente

.11.67. Possibilitar visualizacdo de quantidade de pacientes na fila

.11.68. Permitir filtros por municipio, unidade de salde, ocupagdo do profissional, nome
do profissional, periodos;

.11.69. Possibilitar visualizagdo de exames disponibilizados

.11.70. Possibilitar visualizagdo de exames agendados

.11.71. Possibilitar visualizagdo de exames efetivados

.11.72. Possibilitar visualizacdo de atendimentos de urgéncia

.11.73. Possibilitar visualizacdo de tempo médio de espera do paciente na fila para o
atendimento de urgéncia

.11.74. Possibilitar visualizagdo de atendimentos com registro de espera

.11.75. Possibilitar visualizacdo de tempo médio de espera na classificacdo
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24.16.11.76. Possibilitar visualizacdo de tempo médio de internagdes

24.16.11.77. Possibilitar visualizagdo de quantidade de internagdes

24.16.11.78. Possibilitar visualizacdo de quantidade de altas dos pacientes

24.16.11.79. Possibilitar visualizacdo da quantidade de atendimentos de urgéncia

24.16.11.80. Possibilitar visualizacdo da classificagdo do atendimento de urgéncia

24.16.11.81. Possibilitar visualizagdo da quantidade de pacientes na fila para consulta por
especialidade do médico

24.16.11.82. Possibilitar visualizagdo da média de consultas no més por especialidade do
meédico

24.16.11.83. Possibilitar visualizacdo da média de entrada de pacientes na fila de consultas

24.16.11.84. Possibilitar filtros por profissional solicitante da consulta e unidades de salde do
atendimento

24.16.11.85. Possibilitar visualizacdo percentual do acréscimo ou decréscimo da fila de
consultas por especialidade do médico

24.16.11.86. Possibilitar visualizacdo do periodo de atendimento em que se quer atendar a fila
mostrando a quantidade de consultas ofertadas e as desejadas para atender a fila no
periodo selecionado

24.16.11.87. Possibilitar visualizagde da quantidade de pacientes na fila para os exames

24.16.11.88. Possibilitar visualizagdo da média de exames no més

24.16.11.89. Possibilitar visualizagdo da média de entrada de pacientes na fila de exames

24.16.11.90. Possibilitar filtros por profissional solicitante do exame e unidades de salde do
atendimento ;

24.16.11.91. Possibilitar visualizac8o percentual do acréscimo ou decréscimo da fila de exames

24.16.11.92. Possibilitar visualizagdo do periodo de atendimento em que se quer atendar a fila
mostrando a quantidade de exames ofertados e os desejados para atender a fila no
periodo selecionado

24.16.11.93. Possibilitar visualizagdo em mapa de quantidade de consultas disponibilizadas,
efetuadas e agendadas por'unidade de salde por periodo

24.16.11.94. Possibilitar visualizagdo em mapa dé quantidade de exames disponibilizados,
efetuados e agendados por unidade de salide por periodo

24.16.11.95. Possibilitar visualizagdo em mapa de quantidade de atendimentos de urgéncia,
tempo médio de espera da fila por unidade de salde por periodo
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) ANEXO IV )
RELAGAO DAS UNIDADES DE SAUDE

Os servicos referentes ao objeto deste Termo de Referéncia serdo executados na Secretaria
Municipal de Salde e nas Unidades de Salde aqui descritas:

o

1]

Centro de Apoio Psicossocial - Alcool e Drogas - CAPS

Rua Antbnio Raposo Tavares n® 11 - Vale das Pedrinhas/Guapimirim/RJ]
Centro de Atencéo a Salde do Idoso - CASI

Rua Pedro Rufino, 199 - Paiol - Guapimirim/R]

Centro de Saude Mental de Guapimirim - CAPS

Rua Rogério Cortez, 100 - Bairro Paiol - Guapimirim/R] - CEP.: 25945-886.
Centro Municipal de Fisioterapia

Av. Dedo de Deus, Centro - Guapimirim/RJ - CEP: 25.940-000

Centro Municipal de Imagem

Avenida Dedo de Deus , n° 270 - Centro-Guapimirim - CEP:25946-244
Centro Municipal de Sadde Jodo Arruda

Rua Eduardo Garcia, s/n - Centro - Guapimirim/R] - CEP:25.946-220
Centro Pediatrico e Nutricional

Rua Pastor Francisco Antdnio da Rosa, 149 - Centro — Guapimirim/R] -
CEP:25.946-25

ESF Orindi

RJ 122, 414 - Paraiso - Guapimirim/R]

ESF Parada Ideal

Rua Jorge Mauro, s/n - Parada Ideal - Guapimirim/R] — CEP: 25.942-732
ESF Parada Modelo

Estrada Rio Friburgo - RJ 122 - KM 0 - Parada Modelo - Guapimirim/R]
ESF Quinta Mariana

Rua Petrénio Pacinto, 955 - Quinta Mariana = Guapimirim/R] - CEP: 25.946-568
ESF Vale das Pedrinhas

Rua 15, s/n = Vale das Pedrinhas = Guapimirim/RJ]

ESF Parque Santa Eugénia

Rua Afonso Pena, S/N - Pargue Eugénia - Guapimirim/RJ] - CEP.: 25943-232
ESF Status

Rua Esmeraldino Salvino, S/N - Cadetes Fabres — Guapimirim/R] — CEP: 25.943-
674

Hospital José Rabelo de Mello

Rua Oswaldo Cruz, s/n - Bananal - Guapimirim/R] — CEP: 25.946-497
Secretaria Municipal de Salide de Guapimirim

Rua Pastor Francisco Anténio da Rosa, 149 - Centro - Guapimirim/R] -
CEP:25.946-253

Servico de Atencdo a DST HIV AIDS

Rua Ita 160, Guapimirim = R] = CEP: 25.946-232

UBS Rua 11

Rua 11, 469 - Vale das Pedrinhas - Guapimirim/RJ]

UBS Vila Olimpia

Rua Copérnico, S/N - Vila Olimpia - Guapimirim/R] — CEP: 25.940-187
VigilAncia em Sadde (Vigildncia Ambiental, Epidemiologica e Sanitaria)
Estrada do Bananal, 2.340 - Guapimirim/RJ]
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ANEXO V
RELACAO DA DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS EM COMODATO

Distribuicdo dos equipamentos em comodato

Impr
Unidades Microc | Cameras de | g, ;i | Roteado | nd Impress | ©>°°
omputa | monitorame ra

h r Alo |ora laser 3

dores nto e Tér
mica

Sta

Centro de Apoio
Psicossocial - Alcool e
Drogas - CAPS - Rua
Antbnio Raposo Tavares
n® 11 - Vale das
Pedrinhas/Guapimirim/RJ]

Centro de Atencgdo a
Salide do Idoso - CASI
- Rua Pedro Rufino, 199
- Paiol — Guapimirim/R]

Centro de Saiade
Mental de Guapimirim
- CAPS - Rua Rogério
Cortez, 100 - Bairro Paiol
- Guapimirim/R] - CEP.:
25945-886.

Centro Municipal de
Fisioterapia - Av. Dedo
de Deus, Centro - 5 5 1 3 1 3 1
Guapimirim/R] - CEP:
25.940-000

Centro Municipal de
Imagem - Avenida
Dedo de Deus , n° 270 - 5 5 1 3 1 5 1
Centro-Guapimirim -
CEP:25546-244

Centro Municipal de
Saude Jodo Arruda -
Rua Eduardo Garcia, s/n
- Centro -
Guapimirim/R] -
CEP:25.946-220

Centro Pediatrico e
Nutricional - Rua Pastor
Francisco Anténio da
Rosa, 149 - Centro -
Guapimirim/R] -
CEP:25.946-253

ESF Orindi - R] 122,
414 - Paraiso - 5 5 1 3 1 2 1
Guapimirim/RJ

ESF Parada Ideal - Rua
Jorge Mauro, s/n -

Parada Ideal - 5 5 1 3 1 2 1
Guapimirim/R] - CEP:

25.942-732

ESF Parada Modelo -

Estrada Rio Friburgo - RJ] 5 5 1 3 1 2 1

122 - KM 0 - Parada
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Modelo - Guapimirim/R]

11

ESF Parque Santa
Eugénia - Rua Afonso
Pena, S/N - Parque
Eugénia - Guapimirim/RJ]
- CEP.: 25943-232

12

ESF Quinta Mariana -
Rua Petronio Pacinto,
955 - Quinta Mariana -
Guapimirim/R] — CEP:
25.946-568

13

UBS Status - Rua
Esmeraldino Salvino, S/N
- Cadetes Fabres -
Guapimirim/R] - CEP:
25.943-674

14

ESF Vale das
Pedrinhas - Rua 15, s/n
- Vale das Pedrinhas -
Guapimirim/R]

15

Hospital José Rabelo
de Mello - Rua Oswaldo
Cruz, s/n - Bananal -
Guapimirim/R] - CEP:
25.946-497

30

11

15

16

Secretaria Municipal
de Salde de
Guapimirim - Rua
Pastor Francisco Anténio
da Rosa, 149 - Centro -
Guapimirim/RJ -
CEP:25.946-253

10

17

Servico de Atencdo a
DST HIV AIDS - Rua Ita
160, Guapimirim - R] -
CEP: 25.946-232

18

UBS Rua 11 - Rua 11,
469 - Vale das Pedrinhas
- Guapimirim/RJ]

i9

UBS Vila Olimpia - Rua
Copérnico, S/N - Vila
Olimpia - Guapimirim/R]
- CEP: 25.940-187

20

Vigilancia em Satde
(Vigilancia Ambiental,
Epidemioldgica e
Sanitaria) - Estrada
do Bananal, 2.340 -
Guapimirim/RJ

100

130

30

70

30

70

30
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_ANEXO VI
DECLARAGCAO DE VISITA TECNICA

PROCESSO LICITAT(:?RIO N°: XXX/2019

MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° XX/2019. .
24.17.0BJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS PARA A LICENCA DE USQO, IMPLPLNTACAO, MANUTENCAO E SUPORTE
ASSISTIDO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE COM COMODATO DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E OS RESPECTIVOS INSUMOS E CONECTIVIDADE.

IDENTIFICACAO DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

BAIRRO:

CIDADE:

E-MAIL:

TELEFONE:

REPRESENTANTE CREDENCIADO:

Em cumprimento da exigéncia estabelecida no Edital, ATESTAMOS que a empresa
acima identificada na pessoa de seu representante, que abaixo assina, compareceu no local do
objeto da presente licitagdo e efetuou a visita técnica acompanhado de representante da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, tendo inspecionado todos os locais onde serd executado os
servicos e obteve todas as informacOes e esclarecimentos necessarios para o completo
cumprimento do objeto da presente licitagao.

Guapimirim, RJ, de de 2019.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
(Assinatura e carimbo)
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DISTRIBUICAO DOS PONTOS DE INTERNET
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PONTOS DE INTERNET

Quantidad : Quantidad 2 Quantidad
Uhicade ede colll'l';:l:':deor Ee colrl:;:j::i’c?or 2 Gl
consumidora pontos de 2 pontos de ~ pontos de
Internet Internet Internet
Hospital José a ESF Parada 2 ESF Vale das >
Rabelo de Mello Ideal Pedrinhas
Secretaria Centro de
Municipal de 1 ESF Parada 1 Imagem de 1
2 Modelo A
Saude Guapimirim
: - UBS P.
SIS o 1 ESF Status 2 Santa 2
Arruda e
Eugénia
. . CAPS - Setor
cor Quinta S DN -
P Mental
Servico de
Base RG L atencdo a
Guapimirim 2 ESEPTindl % DST HIV o
AIDS
Centro de f\:::r%:g
Fisioterapia de 1 “|UBS Rua 11 1 RS 1
Guapimirim ' Saude do
P Idoso - CASI
Centro de
Apoio
Vigilancia em Cen!:l:o ’ Psicossocial
3 Pediatrico e 1 - 1
Saude 1 Nutricional - Alcool e
Drogas -
CAPS
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ANEXO III

(Papel timbrado ou carimbo da empresa)

Riissmnnrans (Razdo Social
.............................. com enderego
atendimento ao prev:sto no item Seds
23/2019, que ndo possuimos £
menos de 18 (dezoito) anos en

{ ao de ap endiz, se for o caso,
fUigdo Repulblica Federativa do

: 2identificacdo do responsavel pela empresa)
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ANEXO IV

(Papel timbrado ou carimbo da empresa)

CARTA DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

Alsorrseuay (Razdo Social da emp
ore] 1 MBT=19]5 =) (=0 o TS [
(proprietario, sécio-proprietario,
....................... (nacionalidade), ...............

- modalidade Pregdo Presencia _a4sel izado pela Prefeitura
Municipal de Guapimirim/RJ, o Sri{@) .......... y ; retririeeiennna.., (nacionalidade),
........................ (estado giwil), por RG W sy GPE M
............................. A ... ..., que poderd formular

( tod 1§ atos pertinentes ao certame em

recursos.
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ANEXO V

Modelo de Declaracéo

(Papel timbrado ou carimbo da empresa)

DECLARACAO

T (Razdo So ADIESA) . .uunns . CNPJ
.............................. , com enderS@o @l .......... 0. eclara, em
conformidade com o art. 32, paragrafo 20 da kei n. 8. ndo existem
fatos supervenientes ao seu cadastramente = jam i ifivos de sua
habilitagdo para este certame licitatogie.na Prefa Muni ' 3
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS
DE HABILITACAO.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPIMIRIM.

REF.: PREGAO PRESENCIAL N° 23/2

Sr. Pregoe

sente, DECLARO(AMOS) que,

: 0.520/2002, a empresa
en: requisitos de
, cujo objeto é o

nos termos do art.

habilitacdo para o

CONTRATACAO DE EMP PARA PR GAD DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS.PARAAILIGENCA DEWSOAIMPLANTACAO, MANUTENCAO E
SUPORTE ASSISTIDO, DE SIST! RMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE

COM COMODA AR NTOS DE INFORMATICA E OS RESPECTIVOS
INSUMOS E ON L DO O APERFEICOAMENTO DA GESTAO

.................. de 2019.

(Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO N9, XXX/2019.
Contraton® __ /__
CONTRATO DE COMPRA DE QUE

ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE
GUAPIMIRIM, POR (NOME DO ORGAO) E A

A PREFEITURA MUNICIPAL denominado
CONTRATANTE, situada na Rua to . tro, Cidade
Guapimirim e inscrita no CNPJ/MF sob o n® - entado neste
ato por seu Prefeito JOCELITO PEREIRA DE ' ~ portador da
Carteira de Identidade n® 078757762 i e 1©928.089.807-
87, que delega competéncia atra | HXXXXXXX e de
outro lado a empresa ; - diante denominada
CONTRATADA, representada neste : ‘cédula de identidade
no , domiciliada ' , resclvem celebrar o
presente CONTRATO DE PF , com
fundamento no proceséo & Juesse regera pelas normas da
Lei n° 8.666, de 21 de" do instrumento convocatorio,
aplicando-se a e a e incondicionalmente, bem

RMA DE FORNECIMENTO

‘RATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO
SPECIALIZADOS PARA A LICENCA DE USO,
CAO E SUPORTE ASSISTIDO DE SISTEMA
STAO DA SAUDE COM COMODATO DE
RMATICA E OS RESPECTIVOS INSUMOS E
VISANDO O APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE SAUDE DO
ma do Termo de Referéncia e do instrumento convocatorio.

CONECTIVIDA
MUNICIPIO, na

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de contrato tera duragdo de.12(doze) meses, contados a partir data de sua
assinatura.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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PARAGRAFO PRIMEIRO Implantar os modulos do objeto, contratados, adaptados
e/ou desenvolvidos e migrar os bancos de dados caso existam, devendo seguir o
prazo previsto para implantagdo no cronograma - Anexo | a este TR.

PARAGRAFO SEGUNDO Atender ao Cronograma Basico de Implantacdo - Anexo |,
incluindo os modulos de cada area de negécio solicitados pelo Municipio.

PARAGRAFO TERCEIRO Disponibilizar a nova solucdo paralelamente a solugdo
existente, até que os testes executados pela Contratada, em conjunto com os
representantes da Prefeitura Municipal, sejam aceitos e homologados pelo Municipio.
PARAGRAFO QUARTO Apresentar a metodologia a serem adotadas para a
implantacdo dos maddulos, contemplando a identificagdo das fases, etapas, atividades
e tarefas com seus pré-requisitos, produtos, técnicas
PARAGRAFO QUINTO Descrever os métodos utilizad
testes de validagdo dos processos config
PARAGRAFO SEXTO Apresentar
documentacdo técnica e funcional das :
PARAGRAFO SETIMO Apresentar os métodas, ! dade a serem
utilizados em cada fase do projeto.
PARAGRAFO OITAVO Descrever em
componentes das metodologias assj _ -

PARAGRAFO NONO Prestar su Sisti Pigy, no “perfil descrtto no
subitem 5.2, que além das atri i e
resolver todo e qualquer assunt

acdo e controle dos

to e/ou tarefa, avaliando o
seu desenvolvimento rem o alcance dos servigos
contratados;
PARAGRAFO DECIMO P
CONTRATADA; =
PARAGRAFO 4s ' r Imente relatérios detalhados de

execucdo das i i rdo ser encaminhados ao Municipio.

ler pela gestdo dos técnicos alocados aos
ecutadas e em execucao;

. ntir a qualidade nas tarefas compativeis com os
€definidas pelo Municipio;

MO SEXTO® Repassar o conhecimento adquirido das tarefas
iciadas aos técnicos da CONTRATADA que venham a desempenhd-

PARAGRAFO
previamente n
las; ) ’
PARAGRAFO DECIM “TIMO Estar permanentemente & disposi¢io do Municipio, nos
dias Uteis, no horario comercial, entre 09h00min as 18h00min;

PARAGRAFO DECIMO OITAVO Disponibilizar para o Municipio as rotinas de
atualizagdo das versdes do software e método para sua execugéo.

PARAGRAFO DECIMO NONO Executar 0s servigos técnicos profissionais com pessoal
por ela fornecido, nas instalagdes disponibilizadas pelo Municipio, com recursos
tecnoldgicos e fl'sicos fornecidos pelos mesmos ou de acordo com as definicbes do
Municipio. )

PARAGRAFO VIGESIMO Fica a critério do Municipio, excepcionalmente, a execugdo de
parte dos servigos de treinamento em ambiente operacional préprio da Contratada,
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sendo acessado via internet, quando isto for melhor em termos de atendimento a
detalhamentos tecmcos e/ou de prazo.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias,
dos erros ou falhas cometidas no decorrer da implementacdo / manutencdo dos
servu;os apontadas pelo Municipio quanto a execugdo dos servigos contratados.
PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO Deverd estar disponivel para o Municipio um

Sistema de Gestdo de Demandas, conforme subitem 4.9.3.
PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO As manutencdes corretivas, adaptativas e

evolutivas deverdo ser registradas no Sistema de Gestdo de Demandas, especificado

no subitem 4.9.3 e atendidas de acordo com crono Fioridade definidos em

conjunto com o Municipio.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO Tra
todos os produtos e subprodutos relativi
dados do Municipio. !
PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO N&o divulg 2 que tenha
acesso em virtude dos trabalhos nha tomado
conhecimento em decorréncia da; : utorizacao, por escrito,
do Municipio, sob pena de apli
indenizagao por perdas e danos.
PARAGRAFO VIGESIMO SE

stos necesséarios ao bom
andamento dos trabalh , hospedagem, alimentagédo e
transporte dos :

PARAGRAFO “por quaisquer 6nus, despesas ou
a, flscars de acidentes de trabalho, bem como

s de qualquer natureza, decorrentes da

ar em seu nome e sob sua inteira
essarios a perfeita execucdo dos servigos,

trabalhista® iari fiscais e comerciais, inclusive responsabilidades
decorrentes izacOes, substituicdes, seguros, assisténcia médica e
quaisquer outr m decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer
solidariedade po e do Municipio.

PARAGRAFO TRIGESIMO N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da
presente contratag?o.
PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO N&o se valer do Contrato a ser celebrado para
assumir obrigacOes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os
direitos de crédito, a serem auferidos em fungéo dos servigos prestados, em
quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizacdo do Municipio.
PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO Arcar com quaisquer danos ou prejuizos
causados ao Municipio. Nos casos de danos, prejuizos, avarias ou subtracdo de bens,
os valores correspondentes deverdo ser descontados da (s) fatura (s) seguinte (s) da
Contratada, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem prejuizo das demais sangdes
previstas no Contrato.
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PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO Comunicar ao Municipio, de forma detalhada,
toda e qualquer ocorréncia de acidentes verificada no curso da execugdo contratual.
PARAGRAFO TRIGESIMO QUARTO Na&o usar as informagdes sigilosas ou de uso
restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado a execucgédo
do opjeto. .

PARAGRAFO TRIGESIMO QUINTO Ser responsavel pelo comportamento dos seus
empregados e por quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura
a ocasionar ao Municipio, ou a terceiros, durante a execugdo dos servigos.
PARAGRAFO TRIGESIMO SEXTO Atender a todas as observacbes, reclamacdes e
exigéncias efetuadas, no sentido do cumprimento do Contrato e da melhoria dos
servigos executados.

PARAGRAFO TRIGESIMO SETIMO Cumprir os praz
aprovados, de comum acordo, oriundos dgs i
PARAGRAFO TRIGESIMO OITAVO Inf
prejudicando a prestacdo dos servi
acordados.

PARAGRAFO TRIGESIMO NONO Ace|tar que 8 i _rejei todo ou em
parte, os servigos executados em desaco ; elecidas no
Contrato. ) : - ) <

PARAGRAFO QUADRAGESIMO A ; olicitar a substituigdo de
qualquer profissional que consider 2 ) Bendente de explicacio,

0S NOS cronogramas

cia gue esteja
de servigos

PARAGRAFO QUADRAGE; relatérios mensais de
acompanhamento sobrez [0} jaVile i inando o andamento das
atividades no Municip
PARAGRAFO QUADRA
relatorio de analj 0SSt verificar o grau de utilizagdo do
software, na p i ; izar também por médulo e por
usué’rio, bem* ces sintéticos a serem definidos pelo Municipio.

Aceitar, nas mesmas condigbes pactuadas, os
rem necessarios no objeto licitado, até o limite
Lei n® 8.666/93.

JUINTO Manter, durante a vigéncia do Contrato, em
brigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidasyno processo de licitagdo.

PARAGRAFO QUAD RAGESIMO SEXTO Cumprir o Acordo de Nivel de Servicos
estabelecido no subitem 4.9.4.

PARAGRAFO QUADRAGESIMO SETIMO Apresentar declaracdo se comprometendo a
alocar, para realizacdo dos servicos, somente profissionais com a qualificagdo
prevista no item 5 - DO PERFIL DOS PROFISSIONAIS.

PARAGRAFO QUADRAGESIMO OITAVO Comodatar equipamentos novos sem qualquer
uso anterior, ndo remanufaturados, exigéncia esta que inclui pegas ou componentes.
PARAGRAFO QUADRAGESIMO NONO Instalar os equipamentos nas unidades da
Secretaria Municipal da Saude - SMS, conforme relagdo do Anexo IV.

PARAGRAFO O prazo maximo para iniciar a instalagdo dos equipamentos é de 10 até
(dez) dias apos a solicitagdo do gestor do Contrato.

observancia



cocreruna FMUNICIPAL DE PROCESSO: 3891/2018

iw; GUAPI | saupe "L

RUBRICA: ér

PARAGRAFO QUINTAGESIMO Instalar equipamento substituto com caracteristicas
técnicas equivalentes ou superiores ao equipamento retirado caso ndo seja possivel a
solugao do problema "in loco" e o equipamento precise ser removido do local onde se
encontra. O procedimento de substituicdo do equipamento deverd obedecer as
seguintes regras: )

PARAGRAFO QUINTAGESIMO PRIMEIRO Informar, através do Sistema de demandas
a substituicao do equipamento;

PARAGRAFO QUINTAGESIMO SEGUNDO Transferir os dados (sistemas e
informagbes) do equipamento retirado para o equipamento substituto. Esse
procedimento devera ser acompanhado por profissional da Secretaria Municipal da
Salde, da unidade onde o equipamento serd substitui
PARAGRAFO QUINTAGESIMO TERCEIRO Estas med
e 0 sigilo dos dados. Os dados do equipa
de sua remogao. )
PARAGRAFO QUINTAGESIMO QUART | stentes para
sua reinsergdo apds a formatacdo, no“ktasd ] 9 i s locais de

rantir a integridade

instalagdo dos equipamentos em que seja ne d pamento.

PARAGRAFO QUINTAGESIMO QUINTO [} 0s
microcomputadores que forem desg : ofe "do contrato.
PARAGRAFO QUINTAGESIMO SE do devera obedecer as
normas brasileiras, devendo a ; esso por meio de

documentagdo oficial emitida pela
PARAGRAFO QUINTAGESI) TIR : : ipamentos etiquetas com a

PARAGRAFO QUINTA
informacBes e ou d
CONTRATANTE
competentes [

obrigada a repassar todas as
0 banco de dados para a
apresentagbes aos Orgdos

controle de presenca, bem como dos
( marcacdes; Gerir todas as atividades
realizando o cadastramento de servidores,
lacdo dos dados cadastrais dos servidores nos
acdes, distribuicdo dos mesmos, substituicdo dos
o limite de 20% (vinte por cento) do nimero total de
presenca da solucdo, visando manter toda a

registro
ncionamento;

ESIMO Realizar todas as coletas e tratamento dos dados de
ponto nos equipam e preparo dos relatdrios e arquivos que serdo utilizados no
desconto de faltas e atrasos pelo setor de pessoal do municipio, bem como realizar
todas as movimentacdes de pessoal, necessérias para os casos em que servidores
mudem de unidade;

PARAGRAFO SEXTAGESIMO PRIMEIRO Ser a lnica responsavel por todos os 8nus
tributérios inerentes a m&o de obra necessdria a perfeita execucdo do objeto
contratual, entende-se como Onus tributarios: pagamento de impostos, taxas,
contribuigdes de melhoria, contribuigbes para fiscais, empréstimos compulsdrios,
tarifas e licengas concedidas pelo poder publico;

infrapstrutu ra
PARAGRAFO SE
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PARAGRAFO SEXTAGESIMO SEGUNDO Executar os servicos objeto do presente
termo rigorosamente no prazo pactuado, bem como cumprir todas as demais
obrigacfes impostas pelo edital e seus anexos;

PARAGRAFO SEXTAGESIMO TERCEIRO Aceitar os acréscimos ou supressdes do
objeto desta contratagdo, nos termos do art. 65, §§1° e 29, da Lei Federal n®
8.666/1993;

PARAGRAFO SEXTAGESIMO QUARTO Manter os equipamentos em plenas condigbes
de funcionamento durante a vigéncia do Contrato

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

PARAGRAFO SEGUNDO Possibilitar o aces
servicos do objeto aos técnicos cr
normas de sigilo e seguranga impost

a execugdo dos
guardadas as
8r dados como
Municipio e a
situacdo de infraestrutura de rede e de servidg {

PARAGRAFO TERCEIRO Supervisionfie: lak, os seficos exeeutados, a fim de

PARAGRAFO QUARTO Realizar kgkinic Sontrole. (no minimo mensais) com
participagdo compulséri; da Y@pntratada, auditando seus

PARAGRAFO issdo pesponsavel para o acompanhamento e
fiscalizacdo

PARAGRAFO € VO Notificar,” por escrito, a Contratada da aplicacdo de eventuais
penalidades, garantindo-ihe o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes
dotacbes orcamentarias, para o corrente exercicio de , assim classificados:
Natureza das Despesas:

Programa de Trabalho:

Nota de Empenho:
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PARAGRAFO UNICO - As despesas relativas aos exercicios subseqiientes correrdo
por conta das dotacBes orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no
inicio de cada exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO:

Dd-se a este contrato valor total de R$ ( ) -

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBI E DA FISCALIZACAO
DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO O prazo d
y em até 15
Secretaria
endereco:

(quinze) dias apds a emissdo de ordem
Municipal de Salde. A entrega serd feita
Secretaria Municipal de Salde. Rua |

< las Uteis), das
08h00min as 16h00min.
PARAGRAFO SEGUNDO Os serv
conforme o Anexo IV. ' ;
PARAGRAFO TERCEIRO icQ sera orme as datas estabelecidas
entre a empresa e o clj ; 3ndas
PARAGRAFO QUARTO 3§, no todo ou em parte, quando
em desacordo ¢ : sste Termo de Referéncia e na
proposta, devep Sk 0" dias, a contar da notificagao da

correspondentes,

responsabilidade:da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo
do contrato. . ;

PARAGRAFQO SETIMO . Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, durante a
vigéncia contratual, em regime de COMODATO, o quantitativo estimado de 100
(Cem) microcomputadores, 130 (Cento e trinta) cdmeras de monitoramento, 30
(trinta) Switch, 70 (Setenta) Roteadores, 30 (Trinta) Stand alone, 70 (Impressoras a
laser), 30 (Trinta impressoras Térmicas), que serdo distribuidos nas unidades,
conforme Anexo V.

PARAGRAFO OITAVO . A Contratada deverd enviar os equipamentos em
COMODATO, no prazo de até 10 (dez) dias apés assinatura contratual;
PARAGRAFO NONO . Todos os equipamentos devem ser compativeis entre si,

devendo ter total conectividade entre seus hardware e software.
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PARAGRAFO DECIMO Toda a configuracdo e compatibilidade dos equipamentos sdo
de rgsponsabiliqlade da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO Fica a critério do CONTRATANTE a solicitagdo de
teste de campo que comprove a conformidade das funcionalidades exigidas de
acordo com as especificagdes dos equipamentos do parque tecnolégico existente.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO . Sera de total responsabilidade da CONTRATADA o
fornecimento completo da solugdo de hardware e software conforme condices
técnicas e comerciais detalhadas neste Termo de Referéncia e, além disto, a
CONTRATADA devera garantir a total integracdo de todos os produtos ofertados com
0 ja existente sistema instalado na Secretaria de Saude, sendo eles do mesmo
fabricante ou ndo (de acordo com exigéncia das icacBes de cada item).
Qualqguer necessidade de retificacdo da solugao apreg 8la CONTRATADA para
atender as premissas de projeto detalh o devera ocorrer
sem Onus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO . ‘ )NTRATADA o

A CONTRATADA ¢& responsav ' ONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de culpa ( 7 , ndo excluida ou
reduzida essa ilidac de fiscalizagao ou pelo
acompanhamento da exg

inclusive decor es g “ordds, idi vencBes coletivas, previdenciarios,
' cugao do contrato, podendo o CONTRATANTE a

PARAGRAFO

Tesouraria do
vencedora, no
devidamente empe

! [CIpIO diretamente em conta bancaria de titularidade da licitante
de até 30 (trinta) dias apds a entrega da nota fiscal
ida e acompanhada da respectiva ordem de fornecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO Para realizagdo do pagamento a nota fiscal deverd possuir
também, 02 (dois) atestos efetuados por servidores habilitados através de
publicacdo em didrio oficial pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO. Na nota fiscal deverd constar os dados bancdrios para
deposito do valor devido relativo ao objeto desta licitagdo.

PARAGRAFO QUARTO Nenhum pagamento serd efetuado a licitante vencedora
enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo que |he for imposta, em virtude
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de penalidade ou inadimpléncia. Sendo o atraso decorrente do inadimplemento de
obrigagdes da licitante vencedora ndo gerara direito ao pleito de reajustamento de
pregos.

14.5. Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, a nota fiscal serd devolvida

para a devida corregdo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer onus para o
MUNICIPIO DE GUAPIMIRIM

CLAUSULA DECIMA: DA GARANTIA

A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATA
(___) dias, contado da data da assin
prestagdo de garantia da ordem de

prestada em qualquer modalidade pr
ser restituida apos sua execucdo satis

zo maximo de
comprovante de
contrato, a ser

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia pres
contratacBes, salvo apos sua liberag

llar a outras

0 da garantia contratual por parte da
icbes legais, dependera de requerimento da

O presente contrato era ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipoteses
previstas no artigo 65, da Lei n°® 8.666/93, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

PARAGRAFO PRIMEIRO A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua
rescisdo, com as conseqgliéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento;
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PARAGRAFO SEGUNDO Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos do processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditério e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO TERCEIRO A rescisdo do contrato podera ser:

a) A determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos
enumerados no artigo 78, incisos I a XVII, XVIII, DA Lei Federal n® 8.666,
de 21 de junho de 1993, mediante decisdo ntada, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa;,

b) amigavel, por acordo entre processo da
licitagdo, desde que haja conveniér -

c) judicial, nos termos da legislagéo;

a) assuncgéo imedia
encontrar, por ato

d) retenc@o_ dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados a i

PARAGRAFO QUINTO A rescisdo operard seus efeitos a partir da publicagdo do ato
administrativo no Boletim Informativo Oficial;

PARAGRAFO SEXTO Rescindido o Contrato, o CONTRATANTE assumira
imediatamente o seu objeto no local e no estado em que a sua execugdo se
encontrar;
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PARAGRAFO SETIMO Na hipdtese da rescisdo, a CONTRATADA, além das demais
sancdes cabiveis, ficara sujeita a multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre
o saldo reajustado dos servigos ndo executados, ou, ainda, sobre o valor do contrato,
conforme o caso, na forma da Clausula sexta, deste contrato;

a) A multa referida na subldusula anterior ndo tem cardter compensatério e
sera descontada no valor da garantia se houver;

inclusive o decorrente
compensado com

b) Se a garantia for insuficiente, o débito remanes
de penalidades anteriormente aplicadas, g
eventuais créditos devidos pelo CONT

PARAGRAFO OITAVO Nos casos de%re ONFRATADA, O
CONTRATANTE devera promover: b ;
a) a devolucdo da garantia:

pagamentos devidos pela execucdo do Contrato,
comissdo especial designada para esse fim, e a

devolucdo da g tia se houver

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS
PENALIDADES

PARAGRAFO PRIMEIRO O CONTRATADO que cometer algumas das infracdes
constantes nas Leis Federais niumeros 8.666, de 21 de junho de 1993, e 10.520, de
17 de junho de 2002, e Decreto Estadual RJ n°® 31.863, de 16 de setembro de 2002,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangbes:
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a). Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para o CONTRATANTE;
b). Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia sobre o valor da nota
de empenho, do contrato, ou se for o caso, do saldo ndo atendido, até o
periodo de 30 (trinta) dias Uteis.
¢). Multa compensatéria de até 20,00% (vinte por cento) sobre o valor do
contrato, apods esgotado o prazo fixado no subitem anterior;
d) Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o dérgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
e) Impedimento de licitar e contratar com a A
de até 5 (cinco) anos;
f). Declaragdo de idoneidade para
Publica, enquanto perdurarem
que seja promovida a reabilita
penalidade, que sera concedida
CONTRATANTE pelos prejuizos causa
PARAGRAFO SEGUNDO Também ficam sujeit
e IV, da Lei Federal n® 8.666, de 21 profissionais
que: ' :

gdo Publica pelo prazo

a Administracéo
3. punicdo ou até
e aplicou a
ressarcir o

a). Tenham sofrido con a initive por meio doloso,
fraude fiscal no recolhim i '
b) Tenham praticad
c). Demonstrem 4iae’ a a contratar com a Administracéo
em virtude de

PARAGRAFO TE
se-a em pro
Contratada,

dimento_previsto na Lei Federal n® 8.666, de 21
de ju |

a ederal n® 9.784, de 29 de janeiro de

PARAGRAFO
consideragéo a gf
como o dano cau

de competente, na aplicacdo das sancdes, levara em
idade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
a Administracd@o, observado o principio da proporcionalidade

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importéancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA,
inclusive as perdas e danos ou prejuizos gue a execugdo do contrato tenha
acarretado, quando superiores a garantia prestada ou aos créditos que a
CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE, que ndo comportarem cobranga
amigavel, serdo cobrados judicialmente.
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PARAGRAFO UNICO - Caso o CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a
juizo para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento,
além do principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o
valor da acdo, dos juros de mora de 1 % (um por cento) ao més, despesas de
processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por
cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFE!

O presente contrato ndo podera ser obje g0, eneia no todo ou em
parte, a ndo ser com prévio e expres - i JANTE e sempre
mediante instrumento proprio, devi
Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O cessiffiari® ficars Lem os direitos e
obrigacdes do cedente e dev j j : itos de habilitacdo

. e devidamente motivado,
ato, desde gque esta convenha

Administragao; decretagdo de faléncia, o pedido de concordata ou a verificagdo
de insolvéncia do c@mtratante, na forma da lei; f) a dissolugdo da sociedade ou o
falecimento do contra ante; g) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou
da estrutura da empresa que, a juizo da Administracdo, prejudique a execugdo do
contrato;h) razbes de interesse do servico publico, a juizo da autoridade; i) a
declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a administragéo;

II - quando tiver sido dispensada a licitacdo ou esta houver sido realizada pelas
modalidades de convite ou tomada de pregos.
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PARAGRAFO TERCEIRO - Em qualquer caso, o consentimento na cesso nao importa
na quitacdo, exoneracdo ou reducdo da responsabilidade, da cedente-CONTRATADA
perante a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXCECAO DE INADIMPLEMENTO

Constitui clausula essencial do presente contrato, de observéncia obrigatéria por
parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante o CONTRATANTE, de opor,
administrativamente, excecdo de inadimplemento fundamento para a
interrupcdo unilateral do servigo. :

PARAGRAFO UNICO - E vedada a suél “téfere o art. 78,

n a execucdo do contrato
em compatibilidade g b ﬂ assumidas, todas as
condicées de habilit ! S. icitacdo.

fndice umi plo Especial -IPCA-E do Instituto Brasileiro de
Geografia -
PARAGRAFO Q TO O CONTRATADO néo tera direito ao reajuste do prego das
etapas do servige_eu fornecimento que, comprovadamente, sofrerem atraso em
conseqiliéncia da acaghou omissdo motivada pela propria CONTRATADO, e também
das que forem executadas fora do prazo, sem que tenha sido autorizada a respectiva
prorrogacao.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA PUBLICAGCAO E CONTROLE DO CONTRATO

Apods a assinatura do contrato deverd seu extrato ser publicado, até o quinto dia util
do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data.
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PARAGRAFO UNICO - O extrato da publicagdo deve conter a identificagdo do
instrumento, partes, objeto, prazo, valor, nimero do empenho, fundamento legal do
ato e n°. do processo administrativo.

CLAUSULA VIGESIMA: SUBCONTRATACAO

PARAGRAFO PRIMEIRO E defeso a subcontratacdo do objeto principal do contrato;

gualquer litigio decorrente
meio amigavel, com expressa

Fica eleito o Foro da
do presente contrato qu
renuncia a qual

de

de

ME DO ORGAO
DENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

CONTRATADA
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

TESTEMUNHA

TESTEMUNHA
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ANEXO VIII

DECLARAGAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N° 23/2019.

......... ,sinscritano CNPJno . .. ...... ... .{ . ., por intermédio
de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) .S . . .. . .0 . TrTTTTTTTY

........ , portador(a) da Carteira d e e do CPF
MO v v v e e e e e e e e e 0 no item V -
Condigdes para Participagdo do Edital, ) inistrativas
cabiveis e sob as penas da lei, que esta emp = 5 considerada: ’
( ) MICROEMPREENDED OREN DU ifor n e L& Complementar

n°® 123 de

n° 123 de

s vedagdes constantes do paragrafo 4°
14 de dezembro de 2006.

Declara ainda
do artigo 3° da

(assinatura de socio da firma)

OBS. Assinalar com um “X” a condigdo da empresa.

Este formulario devera ser entregue ao Pregoeiro ou sua Equipe de Apoio juntamente
com os envelopes n® 1 e n® 2, porém fora dos envelopes, pelas empresas que
pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do regime diferenciado e favorecido
previsto Lei Federal Complementar n® 123/2006.
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ANEXO IX
ATESTADO DE VISITA E VISTORIA TECNICA

Declaro para os devidos fins, que o(a) Senhor(a) (nome completo),
(nacionalidade), (estado civil), (profissdo), subscritor da cédula de identidade n.° (nimero) -
expedida pelo (6rgdo)/(UF), devidamente inscrito no ~CPEZM _sob o n.0 (numero),
representante da pessoa juridica de direito privado denos Oine d
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.° '
compareceu ao(s) local(ais) do fornecim

n, (dia de (més) de (ano).

(assinatura.do respans | de Salide que acompanhou a visita técnica)



ﬁ e AT v PROCESSO: 3891/2018
I=r: GUAPI | sAvpE
’-%- FOLHA: qOD‘

RUBRICA:L

ANEXO X
ATESTADO DE RENUNCIA VISITA E VISTORIA TECNICA

Declaro para os devidos fins, que o(a) Senhor(a) (nome completo),
(nacionalidade), (estado civil), (profissdo), subscritor da cédula de identidade n.2 (nimero) -

expedida pelo (6rg&o)/(UF), devidamente inscritoc no sob o n.2 (ndmero),

representante da pessoa juridica de direito prlvado denopi 106 e da pessoa juridica),
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.0 ;

optamos por renunciar a visita e vistoria técni
objeto deste Edital de Pregdo Presenci
(nimero)/(ano), assumindo inteiramente
omissdo com vistas a execucdo do objeto d




